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Introduccion

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem), como
organismo auténomo de cardcter estatal, actiia cotidianamente para
garantizar el respeto y el ejercicio de los derechos fundamentales de acceso
a la informacion publica y proteccion de los datos personales, consagrados
en el orden juridico de nuestro pais tanto en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) como a través de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México (CPELSM).

En esta tesitura, el presente informe de actividades, correspondiente al
periodo 2015-2016, incorpora el amplio conjunto de acciones emprendidas
durante este afo, el cual ha traido consigo, en la misma medida, desafios
y logros importantes. Un factor esencial del actuar institucional, como se
observa en este documento, radica en la reforma constitucional en materia
de transparencia, fechada en febrero de 2014, y la promulgacion de sus leyes
reglamentarias, tanto en el ambito nacional como en el estatal, las cuales
suponen el establecimiento de un piso parejo para el ejercicio de los citados
derechos en todo el pais.

El Estado de México cumplid, en tiempo y forma, con la armonizacion
legislativa ordenada por el articulo quinto transitorio de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP), con la
publicacién, en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, el 4 de mayo del
presente afo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios (LTAIPEMYM), instrumento legal que
coloca ala vanguardia, en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica, a la entidad federativa, en armonia con las disposiciones de la Ley
de Proteccién de Datos Personales de Estado de México (LPDPEM) y de la
recientemente aprobada Ley de Gobierno Digital del Estado de México.
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Por lo tanto, el Infoem ha implementado planes de accion para dar a conocer,
entre los sujetos obligados y la sociedad en general, las nuevas disposiciones
en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de
los datos personales; de igual manera, ha destinado sus esfuerzos a impulsar
el cumplimiento de aquéllas. Desde un enfoque semejante, ha participado
en el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales (SNT). Todo ello se resume en las cinco
grandes secciones que engloban la estructura del presente informe.

La primera seccion, denominada Garantia de los derechos fundamentales:
acceso a la informacién publica y proteccion de los datos personales, incluye
el capitulo1, enel cual se describe aquelloligado conel accesoalainformacién
publica, en relacion con las solicitudes, los medios de presentacion, el nivel
de cumplimiento, el nivel de satisfaccion, la procedencia geografica de las
solicitudes y el perfil de los solicitantes. Asimismo, el capitulo 2 despliega
los detalles referentes al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de los datos personales (derechos ARCO), respecto
de las solicitudes y los sistemas de datos personales.

Por otra parte, el capitulo 3 conjunta lo concerniente a los recursos de
revision, en tanto medio legal de impugnacion ante las respuestas otorgadas
por los sujetos obligados, a través de informacién desagregada por sujeto
obligado, por indice de porcentaje de recurrencia y por indice de sentido de
las resoluciones, entre otros datos destacados. También incluye un panorama
sobre los juicios de amparo promovidos en contra de las resoluciones de los
recursos de revision.

Las actividades desarrolladas por el Infoem tienen cabida en la segunda
seccion, que inicia con el capitulo 4, alusivo al Pleno del Infoem, en el que
se exponen las sesiones celebradas, el sentido de votacidon por Comisionado
y las resoluciones relevantes propuestas por sus integrantes, asi como
el resultado de la labor de sus comisiones. Por otro lado, el capitulo 5 se
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refiere a la gestion administrativa, que comprende el ejercicio presupuestal,
el programa de acciones para el desarrollo, las enajenaciones, los recursos
humanos, las adquisiciones y servicios, el control patrimonial y los
programas Anual de Trabajo 2016 y de Contencion del Gasto 2016.

Adicionalmente, el capitulo 6 puntualiza las acciones de control interno,
atinentes a auditorias y supervisiones preventivas, inspecciones,
testificaciones, participaciones en Organos colegiados, evaluaciones y
responsabilidades. En un sentido semejante, las referencias a la informacion
publica de oficio (IPO) y el cumplimiento delas obligaciones de transparencia
por parte de los sujetos obligados se encuentran en el capitulo 7, con las
precisiones sobre los respectivos procedimientos de evaluacion.

La relacion detallada de las asesorias, investigaciones y verificaciones en
materia de proteccion de los datos personales se describe en el capitulo 8,
que contiene aquellos resultados relacionados con los avisos de privacidad,
las medidas compensatorias y los diagnosticos efectuados durante este
periodo. Por otro lado, el capitulo 9 retine la informacion vinculada con las
acciones de vigilancia, entrelas cuales destacan las sanciones administrativas
y las medidas de apremio.

Los avances en materia de tecnologias de la informacion, sistemas
institucionales y redes sociales aparecen en el capitulo 10, mientras que los
capitulos 11 y 12 detallan los trabajos incluidos en las capacitaciones a los
sujetos obligados y a los ciudadanos y en la difusion institucional, por lo
que contemplan datos ligados con el catdlogo de temas de dichos ejercicios
y el porcentaje de servidores publicos y ciudadanos capacitados por linea
tematica, asi como las publicaciones oficiales y la campana de difusion.

En el capitulo 13, que cierra la segunda seccion del informe, sobresale la
instalacion del Sistema Institucional de Archivos y de la Biblioteca del
Infoem, con actividades tan notables como el establecimiento de las normas

Ppr>
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y programas de la materia, los instrumentos de control archivistico, la
adquisicion y registro del acervo y la puesta en marcha de este nuevo
espacio de conocimiento y reflexion.

La tercera seccion, designada El Infoem como sujeto obligado, despliega
el capitulo 14, concerniente a la gestion de la Unidad y el Comité de
Transparencia del Infoem, que contempla las solicitudes atendidas, las
prorrogas y aclaraciones requeridas, los porcentajes de recurrencia de las
solicitudes y de procedencia de los recursos de revision, las cédulas de
bases de datos registradas, el programa de sistematizacion y actualizacion
de la informacidn y las sesiones del Comité.

Asimismo, la cuarta seccion, que comprende las actividades
interinstitucionales, da inicio con el capitulo 15, conformado por la
intervencion de este érgano garante en el SNT, uno de los mayores hitos en
el devenir de la transparencia y el acceso a la informacion publica en nuestro
pais. Destaca que, en el periodo que se reporta, el Estado de México, por
conducto del Infoem, participd activamente en el SNT, con la titularidad de
la Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas,
la primera en esta nueva época de transparencia, acompanada de los
trabajos en el Consejo Nacional y las Comisiones Tematicas del Sistema,
en los que las Comisionadas y los Comisionados integrantes del Pleno del
Infoem llevaron a cabo aportaciones relevantes. Paralelamente, la seccion
concluye con el capitulo 16, constituido por las acciones de vinculacién
estatal, nacional e internacional tomadas por el Infoem, en aras de fortalecer
la transparencia mediante esfuerzos comunes.

Por ultimo, la quinta seccion del presente documento contiene el capitulo
17, en el cual se pormenoriza el trabajo realizado por el Infoem en el Comité
de Registro de Testigos Sociales del Estado de México (CRTSEM), que ha
contribuido a reducir los riesgos de corrupcion en el curso de los procesos de
contratacion publica que, por su complejidad, impacto o monto, requieren
de una atencidn especial. Igualmente, el capitulo 18 retine las actividades

2.
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destacadas en materia de gobierno abierto, como la participacion del Infoem
en la Convocatoria de Ejercicios Locales de Gobierno Abierto 2016 y la
instalacion de su Comision tematica, que permitira desarrollar este asunto
con mayor amplitud.

Por su parte, el capitulo 19 alude a las actividades ligadas con la equidad
de género, ya que este oérgano garante, preocupado por la defensa de los
derechos humanos, forma parte del Sistema Estatal para la Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres. Finalmente, el presente
informe cierra con el capitulo 20, el cual explica las actividades derivadas
de la armonizacion en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica.

La informacion desagregada en este documento da testimonio del trabajo
que el Infoem desarrollé durante el periodo que se reporta, con la suma de
esfuerzos de los integrantes de su Pleno y de los servidores publicos que,
en su actuar, muestran su compromiso con la sociedad mexiquense, a fin
de garantizar que la transparencia, el acceso a la informacién publica y la
proteccion de los datos personales se enriquezcan y se consoliden, con miras
al fortalecimiento de un Estado democratico del cual podamos sentirnos
orgullosos.
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Capitulo 1

Acceso a la informacion publica

El derecho de acceso a la informacion publica es la prerrogativa de toda
persona para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar
informacion publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés
juridico. Al respecto, el Infoem cuenta con un instrumento para facilitar y
garantizar a toda la poblacion el ejercicio de este derecho, atendiendo los
principios de simplicidad, rapidez, gratuidad, auxilio y orientacién a los
particulares: el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (Saimex).

Mediante esta plataforma electréonica permanentemente disponible, los
particulares tienen la posibilidad de formular solicitudes de acceso a la
informacion de su interés a los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los
municipios; los 6rganos autonomos constitucionales; los partidos politicos;
los fideicomisos; los sindicatos, y las personas juridicas colectivas, en el
territorio mexiquense, sobre la informacion publica resguardada en sus
archivos.

Actualmente, en virtud de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios (LTAIPEMYM), publicada el 4 de
mayo de 2016 en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, el Infoem registra,
por medio del Saimex, 249 sujetos obligados, con la siguiente distribucion:

* 100 instituciones publicas del Poder Ejecutivo;
° Poder Legislativo;

o Poder Judicial;

. 125 municipios;

* 5 0rganos autonomos;

* 9 partidos politicos;

o 4 fideicomisos;

*  3sindicatos, y

* 1 persona juridica colectiva.
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Con estos antecedentes, el primer apartado del presente informe aborda
los detalles de las solicitudes de acceso a la informacion que, entre el 16 de
octubre de 2015 y el 15 de octubre de 2016, se formularon ante los sujetos
obligados de la entidad.

1.1. Solicitudes de acceso a la informacion

En el periodo que se informa, las solicitudes de acceso a la informacién
recibidas por los sujetos obligados ascienden a un total de 26,476, lo cual
representa un aumento de 76.69% respecto de la totalidad registrada en
el lapso inmediatamente anterior, como se observa en la siguiente grafica
historica:

Grafica 1.1. Numero de solicitudes de acceso a la informacion

recibidas por afio (2004-2016)

N 2004-2005 ™ 2005-2006 = 2006-2007 = 2007-2008 * 2008-2009 ™ 2009-2010
2010-2011 = 2011-2012 © 2012-2013 = 2013-2014  2014-2015 2015_%2}196

23,073

17,047
16,290 047 16,165
14,344 14,841 14,984

5,515

170 86 1741

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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1.2. Solicitudes de acceso a la informacion por sujeto
obligado

Las 26,476 solicitudes corresponden a los 249 sujetos obligados en materia
de acceso a la informacién publica, con la distribucion siguiente:

Tabla 1.1. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por sujeto obligado (2015-2016)

Solicitudes de acceso a la

SO informacion recibidas
Municipios 16,354
Poder Ejecutivo 6,901
Organos auténomos 1,765
Poder Legislativo 626
Poder Judicial 556
Partidos politicos 170
Sindicatos 92
Fideicomisos 11
Personas juridicas colectivas 1
Total 26,476

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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Las cifras anteriores reflejan que los sujetos obligados con mas solicitudes
de acceso a la informacidn son los municipios, los cuales representan 61.77%
del total, tal como se advierte en la siguiente representacion grafica:

Grafica 1.2. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por sujeto obligado (2015-2016)
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Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

1.2.1. Municipios

Como se considerd previamente, los municipios constituyen el sector
que recibié el mayor numero de solicitudes de acceso a la informacion, al
registrar 16,354, que equivalen a 61.77% del total. De este porcentaje, es
relevante destacar que solo 10 municipios de los 125 concentran mas de la
mitad de estas solicitudes, como se especifica en la siguiente tabla:
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Tabla 1.2. Municipios con mayor nimero de solicitudes

de acceso a la informacion (2015-2016)

Solicitudes de acceso a la

Municipio informacion recibidas
Naucalpan de Juarez 2,688
Huixquilucan 1,518
Nezahualcdyotl 1,314
Valle de Chalco Solidaridad 1,108
Tlalnepantla 875
Toluca 727
Ecatepec de Morelos 550
Cuautitlan Izcalli 547
Atizapan de Zaragoza 355
Metepec 253
Total 9,935

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Con estos datos, Naucalpan de Judrez recibio el mayor nimero de
solicitudes, con un total de 2,688; en segundo lugar, aparece Huixquilucan,
con una suma de 1,518. El tercer lugar corresponde a Nezahualcdyotl, con
1,314 solicitudes, seguido por Valle de Chalco Solidaridad, Tlalnepantla,
Toluca, Ecatepec de Morelos, Cuautitlan Izcalli, Atizapan de Zaragoza y
Metepec. El total de las solicitudes registradas por estos 10 municipios suma
poco mas de la mitad del universo formulado ante los 125 municipios de la
entidad, como se visualiza en la grafica siguiente:
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Grafica 1.3. Municipios con mayor nimero de solicitudes

de acceso a la informacion (2015-2016)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Por otro lado, en el lapso que se informa, los municipios que recibieron
menos de 25 solicitudes de acceso a la informacion son, con 19 unidades,
Nopaltepec y San Simén de Guerrero, y Axapusco, Donato Guerra, Isidro
Fabela y Otzoloapan, con 20 solicitudes, respectivamente. Dichos datos
adquieren la siguiente representacion:

.



Informe de Actividades 2015 - 2016

Grafica 1.4. Municipios con menor namero de solicitudes

de acceso a la informacion (2015-2016)
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Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

1.2.2. Poder Ejecutivo

El Poder Ejecutivo comprende 100 sujetos obligados registrados en el
Saimex, los cuales contabilizan 6,901 solicitudes de acceso a la informacion
en el periodo que se informa. De este universo, 6 de ellos cuentan con el
mayor numero de unidades, de acuerdo con el siguiente listado:
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Tabla 1.3. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor

numero de solicitudes de acceso a la informacion (2015-2016)

Solicitudes de acceso a la

S @ el informacion recibidas
Secretaria de Educacion 637
Procuraduria General de Justicia 537
Secretaria de Finanzas 484
Instituto de Seguridad Social del 362
Estado de México y Municipios
Secretaria General de Gobierno 359
Comision Estatal de Seguridad
. 331
Ciudadana
Total 2,710

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

De esta manera, la Secretaria de Educacion, la Procuraduria General de
Justicia, la Secretaria de Finanzas, el Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios, la Secretaria General de Gobierno y la Comisién
Estatal de Seguridad Ciudadana constituyen los sujetos obligados de este
sector con mayor cantidad de solicitudes de acceso a la informacién, segtin
se ilustra en la grafica siguiente:
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Grafica 1.5. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor

numero de solicitudes de acceso a la informacion (2015-2016)
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Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

Finalmente, del cédlculo global del ntiimero de solicitudes de acceso a
la informacion destinadas a estas 6 entidades publicas, se advierte que
constituyen 39.26% del total de aquéllas recibidas por el Poder Ejecutivo.
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1.2.3. Organos autéonomos

Los 6rganos auténomos de la entidad son el Instituto Electoral del Estado de
Meéxico (IEEM), la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM),
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México (Codhem), el
Tribunal Electoral del Estado de México (TRIEEM) y el propio Infoem.

En el lapso que se reporta, 1,765 solicitudes de acceso a la informacién
corresponden a los organos autonomos, de acuerdo con la siguiente
distribucion:

Tabla 1.4. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por los drganos auténomos (2015-2016)

Solicitudes de acceso a la

Organo autonomo : iy o
informacion recibidas

UAEM 656
Infoem 587
IEEM 267
Codhem 225
TRIEEM 30
Total 1,765

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Con base en estos datos, se advierte que la UAEM recibié mas solicitudes
de acceso a la informacién que el resto de los érganos autéonomos, segtin se
esquematiza en la grafica siguiente:

.
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Grafica 1.6. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por los 6rganos autonomos (2015-2016)
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Por consiguiente, en el periodo que se reporta, la UAEM ocupd el primer
lugar en solicitudes de acceso a la informacién recibidas por los érganos
auténomos, con 656 unidades, que equivalen a 37.17% del total; el segundo
lugar corresponde al Infoem, con 587 solicitudes, que se traducen en
33.26% de la totalidad. Por otro lado, el tercer lugar pertenece al IEEM,
con 267 solicitudes, que ascienden a 15.13% de la cifra global. En cuarto
y quinto lugar, se ubican la Codhem, con 225 solicitudes de acceso a la
informacién, y el TRIEEM, con 30 unidades, que representan 12.75% y
1.69%, respectivamente.

Ppr>
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1.2.4. Poder Judicial

Este sujeto obligado reporto, en el curso del periodo que se informa, la
recepcion de 556 solicitudes de acceso a la informacion, las cuales equivalen
a 2.10% del universo total, como se aprecia en la siguiente representacion
grafica:

Grafica 1.7. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por el Poder Judicial (2015-2016)
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1.2.5. Poder Legislativo

Durante el lapso que se reporta, el Poder Legislativo, conformado por los
organos de la Legislatura y todas sus dependencias, registro la recepcion de
626 solicitudes de acceso a lainformacion que, en comparacion con la totalidad
de las solicitudes registradas en el Saimex, representan 2.37% del total.

Grafica 1.8. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por el Poder Legislativo (2015-2016)
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1.2.6. Partidos politicos

Los partidos politicos registrados en la entidad abarcan los siguientes 9
sujetos obligados: Partido Revolucionario Institucional (PRI), Partido Accién
Nacional (PAN), Partido de la Revolucion Democratica (PRD), Partido del
Trabajo (PT), Partido Encuentro Social (PES), Partido Verde Ecologista de
México (PVEM), Partido Nueva Alianza (PNA), Partido Morena (PM) y
Partido Movimiento Ciudadano (PMC). En este periodo, reportan un total de
141 solicitudes de acceso a la informacion, de acuerdo con esta distribucion:

Tabla 1.5. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

por los partidos politicos (2016)

Solicitudes de acceso a la

L GO informacion recibidas
PRI 44 25.89%
PAN 30 17.65%
PRD 28 16.48%
PM 15 8.83%
PES 12 7.05%
PMC 12 7.05%
PT 11 6.47%
PNA 10 5.88%
PVEM 8 4.70%
Total 170 100%

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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A partir de estas cifras, se obtiene que, del total de las solicitudes de acceso
a la informacion recibidas por los partidos politicos, 25.89% se dirigieron al
PRI 17.65%, al PAN; 16.48%, al PRD; 8.83%, al PM; 7.05%, al PES y PMC,
respectivamente; 6.47%, al PT; 5.88%, al PNA, y 4.70%, al PVEM, como se
advierte en la grafica siguiente:

Grafica 1.9. Solicitudes de acceso a la informacion recibidas
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1.2.7. Sindicatos

Durante el periodo que se reporta, en la entidad, existen 3 sindicatos
registrados en el Saimex: Sindicato de Maestros al Servicio del Estado
de México (SMSEM), Sindicato Unico de Trabajadores de los Poderes,
Municipios e Instituciones Descentralizadas del Estado de México
(SUTEYM) y Sindicato Unificado de Maestros y Académicos del Estado de
México (SUMAEM). Estos recibieron, en este lapso, 92 solicitudes de acceso
a la informacidn, con la distribucién siguiente:

Tabla 1.6. Solicitudes de acceso a la informacion

recibidas por los sindicatos (2016)

Sindicato Solicitudes de acceso a la informacion recibidas

SMSEM 50
SUTEYM 36
SUMAEM 6
Total 92

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

Asi, el SMSEM recibi6 54.35% de las solicitudes; el SUTEYM, 39.13%, y el
SUMAEM, 6.52%, lo cual se ejemplifica de la forma siguiente:
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Grafica 1.10. Solicitudes de acceso a la informacion

recibidas por los sindicatos (2016)
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Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
1.2.8. Fideicomisos

En el Estado de México, para el lapso que se informa, se registran
3 fideicomisos en el Saimex: Fideicomiso Publico Irrevocable de
Administracion, Financiamiento, Inversion y Pago para la Construccion de
Centros Preventivos C3 (Fideicomiso C3), Fideicomiso para el Desarrollo
de Parques Industriales del Estado de México (FIDEPAR) y Fideicomiso
Irrevocable para la Administracion del Fondo de Retiro para los Servidores
Publicos de los Organismos Auxiliares del Poder Ejecutivo del Estado de
Meéxico (FROA), de acuerdo con la distribucién siguiente:

Pr.o
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Tabla 1.7. Solicitudes de acceso a la informacion

recibidas por los fideicomisos (2016)

Solicitudes de acceso a la

Fideicomiso informacion recibidas
Fideicomiso C3 4
FIDEPAR 4
FROA 3
Total 1

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion
1.2.9. Personas juridicas colectivas

En el Estado de México, para el periodo reportado, se registra tinicamente
1 persona juridica colectiva, denominada Instituto de Administracion
Publica del Estado de México, la cual cuenta con 1 solicitud de acceso a la
informacion.

1.3. Solicitudes de acceso a la informacion por medio
de presentacion

En el periodo que se informa, se pone de manifiesto la preferencia de los
particulares por presentar sus solicitudes de acceso a la informacion a
través del Saimex, pues este sistema permite formularlas de forma remota,
sin trasladarse a las oficinas de los sujetos obligados. Sin embargo, también
se observa una acentuada presencia de solicitudes fisicas y verbales, como
se desglosa en la siguiente tabla:

.
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Tabla 1.8. Solicitudes de acceso a la informacion por medio de

presentacion por sujeto obligado (2015-2016)

Sujeto obligado @ F A%
Poder Ejecutivo 6,834 67 151
Poder Legislativo 626 0 47
Poder Judicial 556 0 0
Municipios 16,089 265 10
C)rganos auténomos 1,759 6 0
Partidos politicos 170 0 0
Fideicomisos 11 0 0
Sindicatos 92 0 0
T lectas ! 0 0
Total 26,138 338 208

@: Solicitud electrénica

F: Solicitud fisica
V: Solicitud verbal

Fuente: Direccion de Informatica

Como se advierte, del total de las solicitudes de acceso a la informacion
recibidas, se contemplan aquéllas ingresadas via electronica, fisica o verbal.
Estas tltimas no se contabilizan en un sélo grupo, debido a que obtienen
respuesta inmediata y no son recurribles.

De acuerdo con la tabla precedente, se evidencia el importante papel del
uso de las tecnologias de la informacion, ya que los ciudadanos prefieren
ejercer su derecho a través de medios electronicos; prueba de ello es que, al
corte del presente informe, se han ingresado un total de 26,138 solicitudes
de acceso a la informacion, de las que solo 338 se han registrado a través del
Moédulo de Acceso a la Ventanilla Unica de Acceso a la Informacion.

P
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1.4. Cumplimiento de solicitudes de acceso a la
informacion por sujeto obligado

Los procedimientos para ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica se tutelan a través de los principios de simplicidad, rapidez,
gratuidad, auxilio y orientacion a los particulares, que se fortalecen
mediante la observancia de los plazos legales aplicables a los supuestos
juridicos previstos en la LTAIPEMYM

Asi, durante el periodo 2015-2016, de un total de 26,476 solicitudes de acceso
a la informacion, 21,925 se atendieron en tiempo; 2,254, fuera de tiempo,
y 2,297 se encontraban en tramite al finalizar tal lapso, como se precisa a
continuacion:

Tabla 1.9. Cumplimiento en la atencidn de las solicitudes

de acceso a la informacion (2015-2016)

Sujeto SAI SAI % SAI

0, 0,
obligado  recibidas SAIAT %SAIAT U "\ SAIT %SAIT
Municipios | 16,354 | 12,556 | 76.78% | 2,087 | 12.76% | 1,711 | 10.46%
Poder 6,901 6,377 92.41% 126 | 1.83% | 398 | 5.77%
Ejecutivo
Organos 1,765 1,673 94.79% 17 | 096% | 75 4.25%
autonomos
Poder 626 608 97.12% 2 032% | 16 2.56%
Legislativo
Poder 556 529 95.14% 3 0.54% | 24 4.32%
Judicial

2.
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Partidos 170 98 57.65% 13 | 7.65% | 59 | 34.71%
politicos
Sindicatos 92 76 82.61% 4 4.35% 12 13.04%
Fideicomisos 11 8 72.73% 2 18.18% 1 9.09%
Personas
juridicas 1 0 0.00% 0 0.00% 1 100%
colectivas
Total 26,476 21,925 82.81% 2,254 | 8.51% | 2,297 8.68%

SAl recibidas: Solicitudes de acceso a la informacién recibidas
SAI AT: Solicitudes de acceso a la informacién atendidas en tiempo
SAI AD: Solicitudes de acceso a la informacion atendidas en destiempo
SAIT: Solicitudes de acceso a la informacion en tramite

El total de SAI recibidas contempla aquéllas que ingresaron via electrénica y fisicas; para
el caso de las solicitudes verbales, no se contabilizan, debido a que reciben respuesta
inmediata y no son recurribles. En ese sentido, los porcentajes se obtuvieron con el
numero de SAI multiplicado por 100, cuyo resultado se divide entre el nimero de SAI
AT; cada porcentaje corresponde al sujeto obligado de mérito: de igual forma, se realizd
la operacion para el total. En cuanto a los resultados del porcentaje de SAI AD y SAIT, es
el mismo procedimiento

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

Deestos datos se desprende quelos fideicomisos y los municipios constituyen
el sector de sujetos obligados con menor desempefio, ya que, de acuerdo con
el total de solicitudes de acceso a la informacion recibida, reportan 18.18%
y 12.76% de aquéllas atendidas en destiempo, respectivamente; seguidos
por los partidos politicos, al contar con 7.65% de solicitudes atendidas a
destiempo. En contraste, el sujeto obligado que demostr6é mejor desempefio
fue el Poder Legislativo, con 0.32% de solicitudes atendidas a destiempo.

P



Infoem

1.4.1. Aclaraciones en la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion

La figura de aclaracion que opera en el régimen de transparencia estatal
permite que las solicitudes de acceso a la informacion imprecisas se atiendan
correctamente, al procurar que los sujetos obligados se alleguen de datos de
identificacion y localizacion suficientes para su tramite.

En esta tesitura, el porcentaje de aclaracién por sujeto obligado, derivado de
las solicitudes de acceso a la informacidn, asciende a 5.34%, que equivale a
1,413 unidades, como se desglosa enseguida:

Tabla 1.10. Solicitudes de acceso a la informacion

con aclaracion (2015-2016)

Sujeto obligado SAI Aclaraciéon %
Municipios 16354 896 5.48%
Poder Ejecutivo 6901 321 4.65%
Organos auténomos 1765 79 4.48%
Poder Legislativo 626 12 1.92%
Poder Judicial 556 92 16.55%
Partidos politicos 170 5 2.94%
Sindicatos 92 8 8.70%

Fideicomisos 11 0 0%

Personas juridicas colectivas 1 0 0%
Total 26,476 1,413 5.34%

SALI: Solicitudes de acceso a la informacién

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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De estos datos se desprende que, a la fecha del corte, las personas juridicas
colectivas y los fideicomisos no han solicitado aclaracion. El Poder Legislativo,
por su parte, cuenta con 1.92%, equivalente a 12 unidades. Al contrario, el
Poder Judicial presenta el mayor porcentaje de aclaraciones, con 16.55%, que
se desglosa en 92 solicitudes. Por otro lado, los municipios tienen 5.48% de
aclaraciones; el Poder Ejecutivo, 4.65%; los 6rganos autoénomos, 4. 48%; el
Poder Legislativo, 1.92%; los sindicatos, 8.70%, y los partidos politicos, 2.94%.

1.4.2. Prérrogas en la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion

Excepcionalmente, el plazo de 15 dias habiles para la atencion de las solicitudes
de acceso a la informacion puede ampliarse por 7 dias habiles mas, en términos
de lo sefhalado por el articulo 163, parrafo segundo, de la LTAIPEMYM,
circunstancia que debe notificarse al particular. Asi, a continuacion, se
muestran las cantidades y porcentajes de solicitudes con prorroga:

Tabla 1.11. Solicitudes de acceso a la informacion con prorroga

(2015-2016)

Sujeto obligado SAI  Prorroga %
Municipios 16,354 2,535 15.50%
Poder Ejecutivo 6,901 592 8.58%
Organos auténomos 1,765 444 25.16%
Poder Legislativo 626 59 9.42%
Poder Judicial 556 69 12.41%
Partidos politicos 170 6 3.53%
Sindicatos 92 6 6.52%

Fideicomisos 11 0 0%

Personas juridicas colectivas 1 0 0%
Total 26,476 3,711 14.02%

SAI: Solicitudes de acceso a la informacion

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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Estos datos reflejan que el porcentaje general de prdrrogas por sujeto
obligado, derivado de las solicitudes de acceso a la informacién, asciende
a 14.02%. De forma pormenorizada, las personas juridicas colectivas y los
fideicomisos tienen 0% de solicitudes prorrogaras, mientras que los 6rganos
auténomos agrupan los sujetos obligados que reportan mayor indice de
prorrogas, con 25.16%.

1.4.3. Nivel de satisfaccion en la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion

Para determinar el nivel de satisfaccion de las solicitudes de acceso a la
informacion, se consideran los criterios de atencion en tiempo y de no
impugnacién a través de un recurso de revision. Por ende, a continuacion se
presenta informacion relativa al nimero de solicitudes recibidas y atendidas
satisfactoriamente, por sujeto obligado:

Tabla 1.12. Solicitudes de acceso a la informacion atendidas
satisfactoriamente (2015-2016)

2015-2016

Sujeto obligad
ujeto obligado SAI SAIAS % satisfaccion

Municipios 16,354 10,700 65.42%
Poder Ejecutivo 6,901 5,987 86.71%
Organos autonomos 1,765 1,454 82.37%
Poder Legislativo 626 591 94.40%
Poder Judicial 556 499 89.74%
Partidos politicos 170 93 54.70%
Sindicatos 92 71 77.17%
Fideicomisos 11 8 72.72%
Personas juridicas colectivas 1 0 0%
Total 26,476 19,403 73.28%

SAI: Solicitudes de acceso a la informacion
SAI AS: Solicitudes de acceso a la informacion atendidas satisfactoriamente

Los resultados de los porcentajes se obtuvieron con el numero de SAI AS multiplicado por 100,
cuyo resultado, posteriormente, se dividié entre el nimero de SAI respecto de cada sujeto
obligado, asi como el total

m Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion
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En el periodo reportado, el porcentaje de solicitudes atendidas
satisfactoriamente asciende a 73.28%. Especificamente, se observa que el
Poder Legislativo obtuvo el mayor porcentaje, con 94.90% de unidades
satisfactorias, seguido por el Poder Judicial, con 89.74%; el Poder Ejecutivo,
con 86.71%, y los organos auténomos, con 82.37%. Mientras tanto, los
sindicatos soOlo atendieron satisfactoriamente 77.17% solicitudes; los
fideicomisos, 72.72%, y los municipios, 62.42%. Los partidos politicos
cuentan con los porcentajes mas bajos, con 54.70% solicitudes. Por tultimo,
destaca que el rubro correspondiente a personas juridicas colectivas se
reporta en 0%, ya que la tnica solicitud recibida se encuentra en tramite.

1.5. Solicitudes de informacion remitidas en México

Con el uso del Saimex, las solicitudes de acceso a la informacion se formulan
desde cualquier parte del mundo, por lo que el Infoem pone al alcance de
toda la poblacién la posibilidad de obtener documentos de acceso publico
generados o administrados por los sujetos obligados mexiquenses. Con
estos elementos, este 0rgano garante contribuye con la consolidacion de un
gobierno mas abierto y eficiente, que rinde cuentas y transparenta su actuar
cotidiano.

En tal sentido, la siguiente imagen muestra la ubicacion geografica de los
solicitantes de informacion en la Repuiblica Mexicana, que han ejercido su
derecho a través del Saimex, a lo largo del lapso reportado:
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Imagen 1.1. Procedencia de las solicitudes de acceso a la informacion
presentadas en México a través del Saimex
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1.6. Solicitudes de informacion remitidas en el resto
del mundo

La implementacion del Saimex trasciende fronteras, pues no solo ofrece
la opcién de solicitar informacién publica en el territorio nacional, sino
que se extiende al dmbito internacional. Asi, muestra el interés que existe
por la informacion de los sujetos obligados mexiquenses en otros paises
del mundo. Por lo tanto, la siguiente imagen despliega los paises desde
los cuales se han formulado mas solicitudes de acceso a la informacion
mediante el Saimex, durante el periodo que se informa:

Imagen 1.2. Procedencia de las solicitudes de informacion publica
presentadas en el mundo a través del Saimex
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Fuente: Direccion de Informatica
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1.7. Perfil de los solicitantes de informacion por
ocupacion

En el periodo que se informa, se ha continuado solicitando a los usuarios
del Saimex, de manera opcional, informacion estadistica que permite
profundizar en los rasgos principales del universo de particulares
interesados en ejercer el derecho de acceso a la informacion. Los resultados
obtenidos se ilustran en el presente apartado y en los subsecuentes.

Uno de los datos recabados por el Saimex se refiere a la profesion, que
denota los campos ocupaciones de los solicitantes de informacion. En total,
la plataforma posee 10 categorias, cuyos resultados, en el lapso reportado,
se estructuran en la siguiente tabla:

Tabla 1.13. Perfil de los solicitantes de informacién por ocupacion

(2015-2016)

Su.] £ Académico Asou’a.c 11 Comerciante Enriady Empresario  Hogar Orgar.uz.auon Periodista  Profesionista Se,r" fior Nu
obligado politica obrero civil publico  especificado
Poder 879 20 123 199 127 78 157 236 1,021 411 3,650 6,901
Ejecutivo
Poder 78 3 10 7 7 5 13 26 64 12 401 626
Legislativo
Poder 110 0 9 2 2 12 5 16 69 23 288 556
Judicial
Municipios 1,591 72 234 409 200 142 334 351 1,784 438 10,699 16,354
Organos 234 1 23 32 2 37 37 43 145 98 1,089 1,765
auténomos
Partidos 16 0 18 6 1 1 11 27 13 8 69 170
politicos
Fideicomisos 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 8 11
Sindicatos 12 0 5 2 0 1 0 0 6 4 62 92
Personas
juridicas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
colectivas
Total 2,920 96 522 677 363 276 557 699 3,104 995 16,267 26,476

Fuente: Direccion de Informatica

.
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Como se aprecia, el ambito “No especificado” agrupa la mayor cantidad de
usuarios, lo cual expresa la preferencia de los solicitantes de informacion
por no precisar uno de sus datos personales.

1.8. Perfil de los solicitantes de informacion por género

El Saimex también recopila informacion sobre el género de sus usuarios, la
cual, para el presente periodo informado, se pormenoriza en la siguiente tabla:

Tabla 1.14. Perfil de los solicitantes de informacién por género

(2015-2016)

No

especificado ot

Femenino Masculino

Sujeto obligado

Poder Ejecutivo 2,560 3,209 1,132 6,901
Poder Legislativo 264 320 42 626
Poder Judicial 194 315 47 556
Municipios 5,329 6,143 4,882 16,354
Organos autéonomos 706 852 207 1,765
Partidos politicos 63 79 28 170
Fideicomisos 5 3 3 11
Sindicatos 43 29 20 92
Reeidios |50
Total 9,164 10,950 6,362 24,476

Fuente: Direccion de Informatica
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Segtin la tabla anterior, los registros del género masculino ocupan el primer
lugar, en tanto que los registros del género femenino despliegan una menor
proporcion. El comportamiento equivale al del informe inmediatamente
anterior, como se aprecia a continuacion:

Tabla 1.15. Perfil de los solicitantes de informacién por género

(2014-2016)

: 2014-2015 2015-2016
SEuSo Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Masculino 7,898 53% 10,950 41%
Femenino 5,118 34% 9,164 35%
No especificado 1,968 13% 6,362 24%
Total 14,984 100% 26,476 100%

Fuente: Direccion de Informatica

En este cuadro comparativo, se puntualiza que, en los porcentajes de
registros entre los géneros masculino y femenino del periodo anterior,
existe una diferencia de 12 puntos porcentuales; en cambio, en este lapso,
la cifra disminuyo a 6 puntos, en tanto que los registros no especificados
aumentaron 11% respecto del ejercicio precedente.

1.9. Perfil de los solicitantes de informacion por edad

El Saimex ofrece la posibilidad de compilar el rango de edad de los usuarios,
seglin 3 categorias: “Menores de 20 afios”, “Entre 20 y 40 afios”, “Mayores de
40 anos” y “No especificado”. Asi, la siguiente tabla contiene los resultados

recabados en este periodo:

.
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Tabla 1.16. Perfil de los solicitantes de informacion por edad (2015-2016)

Menores

Entre 20y 40 Mayores

No

SED EEEEE de 20 afios afnos de 40 afios  especificado ez
Poder Ejecutivo 133 3,162 1,754 1,852 6,901
. Poder 51 270 195 110 626
egislativo
Poder Judicial 26 378 92 60 556
Municipios 546 6,049 3,895 5,864 16,354
Organos 52 583 502 628 1,765
autonomos
Partidos 1 70 37 62 170
politicos
Fideicomisos 0 2 8 1 11
Sindicatos 1 26 21 44 92
Personas
juridicas 0 0 1 0 1
colectivas
Total 810 10,540 6,505 8,621 26,476

Fuente: Direccion de Informatica

Entre estos datos, destaca que 40% de los registros corresponden a los
solicitantes de entre 20 y 40 anos, de lo que se infiere que los jovenes
constituyen el sector mas interesado en ejercer el derecho de acceso a
la informacién publica. En segundo término, sobresale el rubro “No
especificado”, con 32% de los usuarios, y, en cuarto lugar, se ubican las
solicitudes presentadas por personas mayores de 40 anos.
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Capitulo 2

Proteccion de datos personales y derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion

La proteccion de los datos personales adquiere, actualmente, mayor
importanciaenlavida cotidiana delos mexiquenses, ante el rdpido desarrollo
de las tecnologias de la informacién y comunicacion, que permiten el flujo
constante de la informacion a través de diversas vias.

La reforma constitucional en materia de transparencia, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 2014, incluye, de manera
relevante para su plena vigencia, un marco adecuado para la proteccion de
los datos personales por parte de los sujetos obligados. En este sentido, el
articulo tercero transitorio de la LGTAIP asegura que “en tanto no se expida
la ley general en materia de datos personales en posesion de los sujetos obligados,
permanecerd vigente la normatividad federal y local en la materia, en sus respectivos
ambitos de aplicacion”.

Esta disposicién reconoce la vigencia de la LPDPEM, permitiendo al
Infoem promover la consolidacion de la cultura de este derecho humano en
nuestra entidad federativa; mas atin, dado que sélo un tercio de los estados
de la Republica Mexicana cuentan con una norma especial en materia de
proteccion de los datos personales.

El Infoem, como responsable de garantizar el ejercicio de los derechos
de acceso a la informacion publica y proteccion de los datos personales
en posesion de los sujetos obligados, de conformidad con los principios
y bases establecidos en la CPEUM, la CPELSM, la LGTAIP y las demas
disposiciones juridicas aplicables, mediante la publicacidn, en el Periédico
Oficial Gaceta del Gobierno, de la LTAIPEMYM, el 4 de mayo de 2016,
destaca como un érgano garante provisto de una vision de avanzada, que
enfatiza la proteccion de la informacion privada en el Estado de México.

Pz
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La LPDPEM, publicada en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno el 31 de
agosto de 2012, destaca entre otras legislaciones por su contenido integral,
que, hoy por hoy, ante los numerosos cambios en los entornos nacionales
e internacionales, permite su plena vigencia y aplicacion, para que los
mexiquenses ejerzan la autodeterminaciéon informativa de una manera
efectiva.

Hablar de este derecho humano significa reconocer implicitamente el
ejercicio de los derechos ARCO, vinculados con el acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de los datos personales, cuya finalidad consiste,
por un lado, en que cada titular tenga el poder de decision y control sobre
su propia informacion; desde otra perspectiva, que el érgano garante
promueve la seguridad a cargo de los sujetos obligados; es decir, evita los
tratamientos indebidos y sin consentimiento por parte de los titulares.

En este ejercicio, iniciaron las operaciones del Sistema de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales del Estado de
México (Sarcoem), lo cual constituye un hito para la proteccion de los datos
personales en el Estado de México, ya que es un sistema tinico en el plano
nacional e internacional, que permite el ejercicio de los derechos ARCO a
través de internet.

Para ello, la LPDPEM establece los principios a los que deben sujetarse los
sujetos obligados que recaben, posean, traten y transmitan datos personales,
con el objeto de garantizar su mayor proteccion. El principio de finalidad es,
con el de calidad, uno de los pilares esenciales de la regulacion del derecho
a la proteccidn de los datos personales, el cual estipula que éstos no pueden
utilizarse para fines incompatibles con aquéllos para los que se hubieran
recopilado. Por lo tanto, los datos recabados por el sujeto obligado deben
contar con una justificacion, acorde con la finalidad para la cual vayan a
utilizarse.

Afinde garantizaresa proteccion, laLey dispone de diversos procedimientos,
como la verificacién del cumplimiento de las obligaciones de los sujetos
obligados y la prerrogativa de los particulares para interponer denuncias
por posibles violaciones a los preceptos legales, lo cual abona a la plena y
efectiva garantia del ejercicio de los derechos ARCO.

.
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Eneste orden deideas, el presente capitulo muestra las actividades realizadas por
este drgano garante en el rubro de proteccion de los datos personales y ejercicio
de los derechos ARCO, en cumplimiento de lo sefialado por la LPDPEM.

2.1. Solicitudes de derechos ARCO

Los titulares de los datos personales tienen derecho a solicitar a los sujetos
obligados, previa acreditacion, el ejercicio de los derechos ARCO, de
conformidad con el procedimiento citado en la LPDPEM. Asi, entre octubre
de 2015 y enero de 2016, las solicitudes correspondientes se realizaban a
través del Saimex; sin embargo, con el objetivo de contar con una herramienta
completa, tinica y segura para gestionar las solicitudes de derechos ARCO,
en febrero de 2016, se implemento el Sarcoem, que permite que toda persona
ejerza la autodeterminacion informativa en los términos previstos por la
Ley de la materia.

En el periodo del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016, se registraron
1,028 solicitudes de derechos ARCO, lo que representa un decremento de
41.02%, respecto de la totalidad registrada en el lapso anterior, que fue de
1,743 solicitudes, como se desprende de la siguiente grafica:
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Grafica 2.1. Numero de solicitudes de derechos ARCO (2012-2016)
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Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

De las 1,028 solicitudes de derechos ARCO registradas en el periodo que
se reporta, 983 (95.6% de la totalidad) corresponden al acceso a los datos
personales; 10 (0.97% del total) se vinculan con la rectificacion de los datos
personales; 19 (1.84% de todas las unidades) se relacionan con la cancelacion
de los datos personales, y 16 (1.55% de la totalidad) se refieren a la oposicion
de los datos personales, como se aprecia en la siguiente grafica:
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Grafica 2.2. Porcentaje de solicitudes de derechos ARCO (2015-2016)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Al comparar el periodo anterior con el lapso que se reporta, se obtiene que,
en 2014-2015, se recibieron 1,743 solicitudes de derechos ARCO, mientras
que, en 2015-2016, se registraron 1,028 solicitudes de derechos ARCO, las

cuales se desglosan por tipo en la siguiente grafica:

Ppr
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Grafica 2.3. Solicitudes de derechos ARCO por tipo (2015-2016)
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SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales
SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales

SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Para efectuar un andlisis mas amplio respecto del ejercicio de los derechos
ARCO, esimportante especificarlaparticipacién delasociedad enlasolicitud
de proteccion de los datos personales por género, pues, en el periodo que
se reporta, de las 1,028 unidades registradas, 311 fueron interpuestas por
el género femenino; 219 fueron formuladas por el género masculino, y 498
fueron presentadas por personas que optaron por no precisar su género.

.
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Los supuestos en los cuales no se identifica el género derivan de la transicion
de los sistemas informaticos, ya que el Saimex no exige el registro de dicho
dato personal, de manera independiente a que el responsable del sistema
de datos personales deba llevar a cabo la acreditacion de la identidad o
personalidad para la procedencia del ejercicio de tales derechos. Por
consiguiente, esta informacion se ilustra enseguida:

Grafica 2.4. Solicitudes de derechos ARCO por género (2015-2016)

30.32%
Femenino
48.39% Masculino
No especificado
21.28%

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

De la grafica anterior, se desprende que el género femenino ejerce, en mayor
medida, los derechos ARCO, en relacion con el género masculino. Por otro
lado, en el lapso que se informa, el decremento de las solicitudes de derechos
ARCO, en comparacion con ejercicios anteriores, depende de varios factores,
entre los cuales se aprecian las transiciones hacia la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) y el Sarcoem, que, de manera temporal, impacta en la

estadistica generada.
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El Sarcoem debe incrementar el nimero de cuentas de usuario, con
el propodsito de aumentar, a la par, el ejercicio de los derechos ARCO,
considerando quelas cuentas debenvincularsehaciaunusuariotinico, puesto
que la identificacidn y autenticacidon constituyen elementos primordiales
para asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales y, por ende, al seguridad de la informacién, de acuerdo con lo
previsto por la LPDPEM.

2.2. Solicitudes de derechos ARCO por sujeto obligado

A fin de efectuar un analisis mas detallado del comportamiento de las
solicitudes de derechos ARCO, es necesario observar su distribucion por
sujeto obligado, segtin se desglosa en los siguientes datos:

Tabla 2.1. Solicitudes de derechos ARCO por sujeto obligado (2015-2016)

Sujeto obligado SAD SRD SCD sop ARCO o
Poder Ejecutivo 401 7 7 7 422 41.05
Poder Legislativo 21 0 0 0 21 2.04
Poder Judicial 22 0 1 1 24 2.33
Municipios 417 2 10 6 435 42.31
Organos auténomos 118 0 1 2 121 11.77
Tribunales administrativos 4 1 0 0 5 0.48
Total 983 | 10 19 16 1,028 100%
Total global 1,028

SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales
SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales

SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

.
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Esta tabla esquematiza que los sujetos obligados con mayor nimero de
solicitudes de derechos ARCO son los municipios, con 42.31%; en segundo
lugar, aparece el Poder Ejecutivo, con 41.05%; en tercer término, destacan
los érganos autéonomos, con 11.77%; en cuarto lugar, se encuentra el Poder
Legislativo, con 2.04%; en quinto lugar, sobresale el Poder Judicial, con
2.33%; por ultimo, en sexto lugar, se ubican los tribunales administrativos,
con 0.48% de las solicitudes registradas, porcentajes representados en la
siguiente grafica:

Grafica 2.5. Porcentaje de solicitudes de derechos ARCO
por sujeto obligado (2015-2016)
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Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales
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2.2.1. Poder Ejecutivo

En el lapso que se reporta, el Poder Ejecutivo registrd 422 solicitudes de
derechos ARCO; sin embargo, del total de sus entidades, se consideran
aquéllas con mayor numero de solicitudes, por resultar representativas,
como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla 2.2. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor naimero

de solicitudes de derechos ARCO (2015-2016)

Sujeto obligado Solicitudes de derechos ARCO recibidas

ISSEMYM 231

ISEM 33
Secretaria de Educacion 19
Secretaria de Finanzas 15
Secretaria de Salud 13
Total 311

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Los datos precedentes evidencian que el ISSEMYM ocupa el primer lugar
entre los sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor ntimero de
solicitudes de derechos ARCO, con 231 unidades; seguido por el ISEM,
con 33. El tercer lugar corresponde a la Secretaria de Educacion, con 19
solicitudes; el cuarto, a la Secretaria de Finanzas, con 15 solicitudes, y el
quinto, a la Secretaria de Salud, con 13 solicitudes, como se observa en la

siguiente grafica:

.
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Gréfica 2.6. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor

numero de solicitudes de derechos ARCO (2015-2016)
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Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

Los datos previamente mencionados reflejan que las solicitudes de derechos
ARCO registradas por dichos sujetos obligados constituyen 73.69% del total
presentado ante el Poder Ejecutivo.

2.2.2. Poder Legislativo

Durante el lapso que se reporta, el Poder Legislativo y sus dependencias
recibieron un total de 21 solicitudes de derechos ARCO, las cuales
representan 2.04% del total general de unidades registradas.

.
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2.2.3. Poder Judicial

Como se refirid anteriormente, el Poder Judicial recibié un total de 24 de
solicitudes de derechos ARCO, lo que equivale a 2.33% de la totalidad.

2.2.4. Municipios

Los municipios constituyen la categoria con mayor numero de sujetos
obligados, con 125; ademads, cuentan con el mayor ntimero de solicitudes
de derechos ARCO, con 435, que constituyen 42.32% de la totalidad de las
solicitudes reportadas. Por lo tanto, enseguida, se indican los municipios
con mayor cantidad de solicitudes, por resultar los mas representativos:

Tabla 2.3. Municipios con mayor nimero de solicitudes

de derechos ARCO (2015-2016)

Solicitudes de derechos ARCO

Municipio recibidas
Teotihuacan 102
Capulhuac 33
Zumpango 31
Ecatepec 20
Acambay 17
Toluca 17
Tlalnepantla 16
Metepec 14
Total 250

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales
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A partir de las solicitudes de derechos ARCO registradas, es posible aseverar
que Teotihuacan tiene el mayor numero, con 102. En segundo lugar, se
ubica Capulhuac, con 33 unidades; en tercer sitio, se coloca Zumpango,
con 31 solicitudes. En cuarto lugar, aparece Ecatepec, con 20 solicitudes.
Enseguida, destacan Acambay y Toluca, ambos con 17 solicitudes, en quinto
y sexto lugar, respectivamente. En séptimo sitio aparece Tlalnepantla,
con 16 solicitudes, y, por ultimo, Metepec, con 14 unidades. En general,
constituyen 57.47% de la totalidad de solicitudes, como se advierte en la
grafica siguiente:

Grafica 2.7. Municipios con mayor numero de solicitudes

de derechos ARCO (2015-2016)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Adicionalmente, cabe sefialar que los municipios con menor nimero de
solicitudes de derechos ARCO son Aculco, Atlautla, Ayapango, Ecatzingo,
Jaltenco, Jilotepec, Jilotzingo, Joquicingo, Juchitepec, La Paz, Melchor
Ocampo, Morelos, Ocuilan, Tenancingo, Tenango del Aire, Tenango del
Valle, Teoloyucan, Tequixquiac, Tlalmanalco, Villa Victoria y Zumpahuacan.

2.2.5. Organos autéonomos

De las 1,028 solicitudes de derechos ARCO registradas en el periodo que
se informa, 121 corresponden a los cinco érganos auténomos de la entidad,
seglin se desglosa en la tabla siguiente:

Tabla 2.4. Solicitudes de derechos ARCO recibidas

por los drganos auténomos (2015-2016)

(’)r,gano Solicitudes de derechos %
autonomo ARCO recibidas
Infoem 50 41.32
UAEM 9 7.43
IEEM 14 11.57
CODHEM 47 38.84
TRIEEM 1 0.82
Total 121 100%

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

Con base en las cifras precedentes, se observa que el Infoem tiene el mayor
numero de solicitudes de derechos ARCO, con 41.32% de la totalidad; en
segundo lugar, se encuentra la CODHEM, con 38.84% del total; en tercer

2.
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lugar, se ubica el IEEM, con 11.57% del total; el cuarto sitio corresponde a
la UAEM, con 7.43%; finalmente, el quinto lugar pertenece al TRIEEM, con
0.82%, segun se esquematiza en la grafica a continuacién:

Grafica 2.8. Solicitudes de derechos ARCO recibidas

por los drganos auténomos (2015-2016)

60
50
50
40 47
30
20
10 14
9 1
0 —
Infoem  UAEM IEEM  CODHEM TRIEEM

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

2.2.6. Tribunales administrativos

En esta categoria de sujetos obligados, destacan 4 solicitudes de acceso a
los datos personales y 1 de rectificacion de los datos personales, a cargo del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado de México, lo que
equivale a 0.48% del total de solicitudes registradas.
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2.2.7. Solicitudes de derechos ARCO con requerimientos, prevenciones y
ampliaciones de plazo

Por otro lado, los requerimientos realizados a los solicitantes y las
ampliaciones del plazo de respuesta en la tramitacion de las solicitudes de
derechos ARCO se enlistan a continuacion:

Tabla 2.5. Solicitudes de derechos ARCO con requerimientos,
prevenciones y ampliaciones de plazo (2015-2016)

Solicitudes de  Requerimientos ~Ampliacion

SuEiaiizaie derechos ARCO o prevenciones  del plazo
Poder Ejecutivo 422 80 6
Poder Legislativo 21 2 2
Poder Judicial 24 5 0
Municipios 435 33 28
Organos auténomos 121 8 1
ad;rrfilr]?igﬁezlilteiios > > 0
Total 1,028 133 37

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

De esta manera, se observa que, de las 1,028 solicitudes de derechos
ARCO, 950, que representan 92.41% de la totalidad, se han tramitado
completamente, en tanto que 78, que corresponden a 7.59% del total,
se encuentran en tramite. De las solicitudes tramitadas por completo, se
desprende que 872, equivalentes a 91.79% del total de éstas, se atendieron
dentro del término de 20 dias que establece el articulo 40 de la LPDPEM,
y solo 78, respectivas a 8.21% de la totalidad de las solicitudes concluidas,
se contestaron en un plazo mayor a aquél sefialado en la legislacion, lo que
proyecta el cumplimiento de los plazos por parte de los sujetos obligados

.
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en la atencion de las solicitudes de derechos ARCO vy, por consiguiente, se
traduce en garantizar a los particulares la proteccion de los datos personales.
Por lo tanto, se despliegan las siguientes graficas:

Grafica 2.9. Porcentaje de solicitudes de derechos

ARCO tramitadas (2015-2016)

7.58%

92.41%

Concluidas En tramite

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Grafica 2.10. Porcentaje de tiempos de tramite de las solicitudes

de derechos ARCO concluidas (2015-2016)
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91.70% 8.20%

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

Al respecto, resulta importante que los sujetos obligados consideren que
los tiempos de tramitacion de los derechos ARCO deben ajustarse a los
requerimientos de los particulares y, por ende, acotarse al minimo posible
para su atencidn efectiva. En tal sentido, al analizar las estadisticas arrojadas
por el Saimex y el Sarcoem, se advierte que el resultado de la atencién de las
solicitudes de derechos ARCO es aceptable, ya que, de las 950 solicitudes
concluidas, sélo fueron impugnadas 49, lo que constituye 5.16% del total.

Asimismo, se observa que, de los 49 recursos de revision interpuestos
ante el Infoem, 100% de la totalidad ya han sido concluidos, por lo que
se considera que el medio de impugnacion resulta una herramienta eficaz
para la proteccion de los datos personales.

2.



Informe de Actividades 2015 - 2016

2.3 Sistemas de datos personales en posesion de los
sujetos obligados y registro ante el Infoem

En cumplimiento del articulo 52 de la LPDPEM y de los Lineamientos sobre
medidas de seguridad aplicables a los sistemas de datos personales que se
encuentran en posesion de los sujetos obligados, éstos deben registrar ante
el Infoem los sistemas de datos personales que poseen; asimismo, deben
informar la creacion, modificacién o supresion de aquéllos.

A la fecha que se reporta, los sujetos obligados han registrado ante el
Infoem un total de 4,076 bases de datos personales que son susceptibles de
considerarse, a la vez, como sistemas de datos personales, segin se detalla
a continuacion:

Tabla 2.6. Sistemas de datos personales registrados ante el Infoem

(2015-2016)

Sistemas de datos

Sujeto obligado personales registrados
Poder Ejecutivo 1,819
Poder Legislativo 32
Poder Judicial 18
Municipios 2,046
Organos auténomos 174
Tribunales administrativos 2
Total 4,091

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales
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Esta informacion permite apreciar un incremento en el registro de sistemas
de datos personales, en relacién con el periodo anterior (3,597), en un
porcentaje de 13.73%, como se aprecia en la siguiente grafica:

Grafica 2.11. Registro de sistemas de datos personales por afio
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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2.3.1 Sistemas de datos personales suprimidos y modificados a peticion
de los sujetos obligados

De acuerdo con la diversidad operativa y administrativa que presentan los
sujetos obligados en el tratamiento de los sistemas de datos personales,
pueden modificarse las condiciones establecidas en su creacion, o bien,
derivado de suimplementacion, detectarse su inoperatividad, lo que deriva,
en ciertos casos, en su modificacion o supresion, segin los procedimientos
estipulados en la LPDPEM y los lineamientos aplicables.

A la fecha reportada, se han modificado 100 sistemas de bases de datos
personales a peticion de los sujetos obligados, como se describe a
continuacion:

Tabla 2.7. Sistemas de datos personales modificados a peticion

de los sujetos obligados (2015-2016)

Sujeto obligado Sistemas de datos personales

modificados

Poder Ejecutivo 93
Poder Legislativo 1
Poder Judicial 0
Municipios 6
Organos auténomos 0
Tribunales administrativos 0

Total 100

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Capitulo 3

Recursos de revision

La LTAIPEMYM vigente hasta el 4 de mayo de 2016 establecia que los
particulares podian interponer un recurso de revisiéon ante este 6rgano
garante cuando se les negara la informacion solicitada; se les entregara
informacion incompleta o distinta a la requerida, o consideraran que la
respuesta era desfavorable a su solicitud.

La LTAIPEMYM publicada en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno el 4 de
mayo de 2016 estipula, en su articulo 179, que el recurso de revision (RR)
es la garantia secundaria mediante la cual se pretende reparar toda posible
afectacion al derecho de acceso a la informacion publica; asi, es el medio de
proteccion que la Ley otorga a los particulares para hacer valer su derecho
en contra de las siguientes causas: (i) la negativa a la informacion solicitada;
(ii) la clasificacion de la informacidn; (iii) la declaracion de inexistencia de la
informacion; (iv) la declaracion de incompetencia por el sujeto obligado; (v)
la entrega de informacion incompleta; (vi) la entrega de informacion que no
corresponda con lo solicitado; (vii) la falta de respuesta a una solicitud de
acceso a la informacion; (viii) la notificacion, entrega o puesta a disposicion
de informacion en una modalidad o formato distinto al solicitado; (ix) la
entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible
y/o no accesible para el solicitante; (x) los costos o tiempos de entrega de
la informacidn; (xi) la falta de trdmite a una solicitud; (xii) la negativa a
permitir la consulta directa de la informacion; (xiii) la falta, deficiencia o
insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la respuesta, y (xiv)
la orientacion a un tramite especifico.

Por su parte, el articulo 44 de la LPDPEM senala que el titular al que se
niegue, total o parcialmente, el ejercicio de los derechos ARCO, podra
interponer el RR previsto en la LTAIPEMYM. En suma, el RR constituye el
medio de defensa mediante el cual los particulares hacen valer los derechos
fundamentales de acceso a la informacién ptiblica y proteccion de los datos

personales.
P
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En consecuencia, las resoluciones de los RR sustanciados ante este érgano
garante constituyen parte medular de su actuaciéon, pues representan el
mecanismo juridico con el cual se garantiza el ejercicio de los derechos de
acceso a la informacién publica y proteccion de los datos personales.

En el presente capitulo, se pormenoriza el comportamiento de los RR
presentados en materia de acceso a la informacion publica y proteccidon
de los datos personales, su indice de recurrencia por solicitud y por sujeto
obligado y el sentido de las resoluciones, en el lapso abarcado del 16 de
octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016.

3.1. Comparativo de recursos de revision

Comoseadvierte enlasiguiente tabla, de 2004 ala fecha, se hanincrementado
las solicitudes de los particulares. En consecuencia, la interposicion de
RR ante este drgano garante también ha aumentado, en las siguientes
proporciones:

Tabla 3.1. Comparativo de recursos de revision recibidos por afio

(2004-2016)

Recursos de revision

recibidos
2004-2005 7
2005-2006 18
2006-2007 47
2007-2008 387
2008-2009 2,338
2009-2010 1,437
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2010-2011 3,165
2011-2012 1,373
2012-2013 2,362
2013-2014 2,187
2014-2015 1,871
2015-2016 3,157

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Estos resultados se reflejan, paralelamente, en la siguiente grafica:

Grafica 3.1. Comparativo de recursos de revision recibidos por afio
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Cabe apuntar que, en el periodo 2010-2011, que constituye el lapso durante
el cual se presentd la mayor cantidad de RR, el Poder Judicial agrup6 mas
de 600 unidades, lo que elevd considerablemente las cifras globales sobre
este tema.

Asimismo, en el periodo que se reporta, comparado con el anterior, ha
aumentado considerablemente la interposicion de RR, en virtud de que
solamente en contra del Municipio de Nezahualcoyotl se interpusieron 634
recursos de revision.

3.2. Recursos de revision por sujeto obligado e indice
de porcentaje de recurrencia

3.2.1. Recursos de revision interpuestos por tipo de solicitud y agrupados
por sujeto obligado

Conla reforma constitucional en materia de transparencia del 7 de febrero de
2014 y la publicacidn, en el Diario Oficial de la Federacién, de la LGTAIP, el 4
de mayo de 2015, se fortalecio el derecho de acceso a la informacion publica,
al ampliar el catdlogo de los sujetos obligados que deben transparentar su
informacion.

Por otro lado, en el Estado de México, el 8 de junio de 2015, la CPELSM se
armonizo con la Constitucion federal, para contribuir al robustecimiento
del derecho de acceso a la informacién publica en la entidad. En esa misma
virtud, el 4 de mayo de 2016, se publico, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, la LTAIPEMYM, ordenamiento legal que contempla, como sujetos
obligados, a los organismos, érganos y entidades de los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial; los municipios; los 6rganos autonomos; los tribunales
administrativos y autoridades jurisdiccionales en materia laboral; los
partidos politicos y agrupaciones politicas; los sindicatos; los fideicomisos,

.
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y los fondos ptblicos, asi como cualquier persona fisica o juridica colectiva
que reciba y ejerza recursos publicos, en el ambito estatal y municipal.

La siguiente tabla muestra, de forma desagregada, los datos sobre el niimero
de RR recibidos por sujeto obligado, en el lapso que se informa:

Tabla 3.2. Recursos de revision interpuestos por tipo de solicitud

y agrupados por sujeto obligado (2015-2016)

Sujeto obligado TRR SIP  SARCO
Municipios 2,571 16,354 435
Organos auténomos 71 1,765 121
Poder Legislativo 17 626 21
Poder Ejecutivo 426 6,703 417
Poder Judicial 34 556 24
Tribunales administrativos y autoridades
jurisdiccionales en materia laboral 21 198 10
Partidos politicos y agrupaciones politicas 13 170 0
Fideicomisos y fondos publicos 0 11 1
Sindicatos 4 92 0
Personas fisicas o juridicas colectivas 0 1 0
Autoridades, entidades, 6rganos u organismos
de los poderes estatales o municipales 0 0 0
Total 3,157 26,476 1,029

TRR: Total de recursos de revision
SIP: Solicitudes de acceso a la informacién
SARCO: Solicitudes de derechos ARCO
Los recursos de revision por escrito libre se encuentran contabilizados

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Como se aprecia en la tabla precedente, los sujetos obligados con mayor niimero
de RR son los municipios, seguidos por las dependencias del Poder Ejecutivo.
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3.2.2. Recursos de revision recibidos por sujeto obligado y porcentaje de
recurrencia

A continuacion, aparece el porcentaje de recurribilidad, que equivale
al nimero de RR recibidos por sujeto obligado, respecto del nimero de
solicitudes registradas en el periodo que se informa:

Tabla 3.3. Recursos de revision recibidos por sujeto obligado

y porcentaje de recurrencia (2015-2016)

Sujeto obligado TS TRR Recurrencia
Municipios 16,789 | 2,571 15%
Organos auténomos 1,886 71 4%
Poder Legislativo 647 17 3%
Poder Ejecutivo 7,120 | 426 6%
Poder Judicial 580 34 6%

Tribunales administrativos y autoridades

jurisdiccionales en materia laboral 208 21 10%
Partidos politicos y agrupaciones politicas 170 13 8%
Fideicomisos y fondos publicos 12 0 0%
Sindicatos 92 4 4%

Personas fisicas o juridicas colectivas 1 0 0%
Autoridades, entidades, 6rganos u organismos 0 0 0%

de los poderes estatales o municipales

Total 27,505 | 3,157 11%
TS: Total de solicitudes de acceso a la informacion y de derechos ARCO

TRR: Total de recursos de revision

Los recursos de revision por escrito libre se encuentran contabilizados

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.3. Sujetos obligados con mayor namero de recursos
de revision

La tabla presentada enseguida despliega a los sujetos obligados con mayor
namero de RR, durante el periodo que se reporta. Como se advierte, el
total de RR asciende a 3,157. De esta cifra, el Municipio de Nezahualcdyotl
encabeza la lista de los sujetos obligados con mayor cantidad de RR; en
segundo lugar, se encuentra el Municipio de Naucalpan de Judrez, cuyo
sentido de las resoluciones en los RR, en la mayoria de los casos, revoca las
respuestas ofrecidas a los particulares.

En tercer y cuarto lugar, aparecen los municipios de Valle de Chalco y de
Ecatepec de Morelos, en cuyos RR, igualmente, el sentido de las resoluciones,
en sumayoria, revoca las respuestas otorgadas a los particulares. Por otra parte,
los municipios de Toluca y de Tlalnepantla de Baz ocupan el quinto y sexto
lugar, respectivamente, con el mismo sentido en las resoluciones de los RR.

Tabla 3.4. Sujetos obligados con mayor niumero de recursos

de revision y sentido de las resoluciones (2015-2016)

Sujeto obligado RR C R M S D NF
Municipio de Nezahualcdyotl 634 | 49 | 419 | 55 | 37 | 13 | 61
Municipio de Naucalpan de Juarez | 525 8 | 447 | 22 /10 | 7 | 31
Municipio de Valle de Chalco

Solidaridad 319 | 2 | 220 | 8 | 8 | 5| 0

Municipio de Ecatepec de Morelos | 84 6 40 |19 6 | 2 | 11
Municipio de Toluca 66 9 19 |27 | 4 | 3 | 4
Municipio de Tlalnepantla de Baz 62 3 29 |21 5 4] 0

RR: Recursos de revision
C: Confirma la respuesta
R: Revoca la respuesta

M: Modifica la respuesta
S: Se sobresee
D: Se desecha

NF: Negativa de informacion
Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.4. Sujetos obligados contra los que no se presentaron
recursos de revision

Asi como se han mencionado los sujetos obligados con mayor nimero de
RR, resulta pertinente enlistar aquéllos que, en el periodo que se informa,
recibieronsolicitudes delos particulares, peronoregistraron RR interpuestos
en su contra. Para ello, se estructura la siguiente tabla:

Tabla 3.5. Sujetos obligados contra los que no se presentaron

recursos de revision (2015-2016)

Numero de Numero de
Sujeto obligado solicitudes recursos de revision
recibidas recibidos
Municipio de Otzoloapan 20 0
Municipio de Polotitlan 26 0
Municipio de San José del Rincén 34 0
Municipio de Tepetlaoxtoc 27 0
Municipio de Villa Victoria 30 0
Municipio de Zacazonapan 21 0
Banco de Tejidos del Estado de
(o 16 0
Meéxico
Colegio de Educacion Profesional 13 0
Técnica del Estado de México
Colegio de Estudios Cientificos y 9 0
Tecnoldgicos del Estado de México
Comision para el Desarrollo Turistico 4 0
del Valle de Teotihuacan
Comision Técnica del Agua del 5 0
Estado de México

.
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Comité de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de México

17

Consejo de Investigacion y
Evaluacion de la Politica Social

15

Consejo Estatal para el Desarrollo
Integral de los Pueblos Indigenas del
Estado de México

14

Consejo Mexiquense de Ciencia y
Tecnologia

22

Fideicomiso Irrevocable para la
Administracion del Fondo de Retiro
para los Servidores Publicos de los
Organismos Auxiliares del Poder
Ejecutivo del Estado de México

Fideicomiso para el Desarrollo de
Parques Industriales del Estado de
México

Fideicomiso Publico Irrevocable de
Administracion, Financiamiento,
Inversion y Pago para la
Construcciéon de Centros Preventivos
C3

Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango

30

Instituto de Administracion Publica
del Estado de México

Instituto de Evaluacion Educativa del
Estado de México

Instituto de Fomento Minero y
Estudios Geoldgicos del Estado de
México

Instituto de Informacién Geogréfica,
Estadistica y Catastral del Estado de
México

22
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Instituto de Investigacion y

Capacitacion Agropecuaria, Acuicola 7 0
y Forestal del Estado de México
Instituto Estatal de Energia y Cambio
Climatico ? 0
Instituto Mexiquense de la Juventud 24 0
Instituto Mexiquense de la Pirotecnia 0
Junta de Asistencia Privada 6 0
Partido de la Revolucién Democrética 22 0
Partido Encuentro Social 12 0
Partido Nueva Alianza 9 0
Protectora de Bosques del Estado de
México 30 0
Reciclagua Ambiental S.A. de C.V. 9 0
Secretaria de Desarrollo Social 64 0
Secretaria Técnica del Gabinete 14 0
Secretaria de Desarrollo Social 67 0
Secretariado Ejecutivo del Sistema 9 0
Estatal de Seguridad
Sindicato de Maestros al Servicio del 50 0
Estado de México
Sindicat(? Unificado de Maestro§ y 6 0
Académicos del Estado de México
Tecnoldgico de Estudios Superiores 1 0
de Chalco
Tecnoldgico de Estudios Superiores 6 0
de Chimalhuacan
Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Coacalco 7 0
Tecnologico de E?,tudios Superiores 1 0
de Cuautitlan Izcalli
Tecnologico de Estudios Superiores 1 0

de Ecatepec

.
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Tecnoldgico de Estudios Superiores
. 6 0
de Huixquilucan
Tecnoldgico de Estudios Superiores
5 0
de Ixtapaluca
Tecnoldgico de Estudios Superiores
. 8 0
de Jilotepec
Tecnoldgico de Estudios Superiores 6 0
de San Felipe del Progreso
Tecnoldgico de Estudios Superiores
. . 8 0
de Tianguistenco
Tecnoldgico de Estudios Superiores 6 0
de Valle de Bravo
Tecnoldgico de Estudios Superiores 3 0
de Villa Guerrero
Tecnoldgico de Estudios Superiores 1 0
del Oriente del Estado de México
Universidad Digital del Estado de
2. 7 0
Meéxico
Universidad Estatal del Valle de
6 0
Ecatepec
Universidad Estatal del Valle de
6 0
Toluca
Universidad Intercultural del Estado
o 6 0
de México
Universidad Mexiquense del
. . 14 0
Bicentenario
Universidad Politécnica de
5 0
Atlacomulco
Universidad Politécnica de Atlautla 5 0
Universidad Politécnica de 5 0
Cuautitlan Izcalli
Universidad Politécnica de Tecamac 7 0
Universidad Politécnica de Texcoco 9 0
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Universidad Tecnologica de Tecamac 19 0

Universidad Tecnologica del Sur del o4 0
Estado de México

Universidad Tecnologica del Valle de 3 0

Toluca

Fuente: Direccion de Informatica

3.5. Recursos de revision interpuestos, admitidos o
desechados (no admitidos) y pendientes de resolucion

Elarticulo185dela LTAIPEMYM vigente desde el 5demayo de2016 establece
el procedimiento para la sustanciacion del RR. En este sentido, su fraccion
I sefala que, una vez interpuesto, el sistema electronico correspondiente
-0, excepcionalmente, el Presidente del Pleno de este érgano garante— lo
turnard, en un plazo no mayor a 3 dias hébiles, al Comisionado Ponente,
quien deberd proceder a su analisis, para que decrete su admisién o
desechamiento.

En esa virtud, a partir de la entrada en vigor de la LTAIPEMYM, una vez
interpuesto el recurso de revision y turnado al Comisionado Ponente, se
decretara su admision o su desechamiento, por lo que, en el periodo que
se reporta, se han interpuesto 3,452 RR, de los cuales 30 se han desechado
(no admitidos) y 3,422 han sido admitidos. En esta tesitura, de los 3,422 RR
admitidos, se han resuelto 3,153 conforme al sentido que mas adelante se
precisa, quedando pendientes de resolucion 265 RR:
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Tabla 3.6. Recursos de revision interpuestos ante el Infoem

(2015-2016)

Recursos de revision IP ARCO Total

interpuestos
Via Saimex 3,397 51 3,448
Via escrito libre 4 0 4
Total 3,401 51 3,452

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Tabla 3.7 Recursos de revision admitidos y desechados

(2015-2016)

Recursos de revision

Admitidos Desechados Total

interpuestos
Via Saimex 3,418 30 3,448
Via escrito libre 4 0 4
Total 3,422 30 3,452

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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Tabla 3.8. Recursos de revision resueltos y pendientes de resolver

(2015-2016)

IECHISOS Pendientes
de revision Interpuestos Admitidos Desechados Resueltos
. de resolver
interpuestos
Via Saimex 3,448 3,418 30 3,153 265
Via escrito libre 4 4 0 4 0
Total 3,452 3,422 30 3,157 265

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

3.6. Sentido de las resoluciones emitidas por el Pleno
del Infoem por sujeto obligado

El articulo 186 de la LTAIPEMYM indica que las resoluciones de los RR
interpuestos y sustanciados ante este drgano garante podran adoptar el
sentido de desecharlos o sobreseerlos; confirmar, revocar o modificar la
respuesta del sujeto obligado y ordenar la entrega de la informacion. Por
ende, a continuacion, se muestra el sentido de las resoluciones de los RR
aprobados por el Pleno, en el curso del periodo que se informa:
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Tabla 3.9. Sentido de las resoluciones emitidas por el

Pleno del Infoem por sujeto obligado (2015-2016)

Sujeto obligado C R M S D NF Total
Municipios 157 | 1,399 | 439 | 172 | 63 | 341 | 2,571
Organos auténomos 23 | 4 2 |15 7 |0 71
Poder Legislativo 3 2 2 8 2 0 17
Poder Ejecutivo 109 | 44 111 | 118 | 40 4 426
Poder Judicial 2 6 6 12 6 2 34
Tribunales administrativos y
autoridades jurisdiccionales | 3 7 9 1 1 0 21

en materia laboral

Partidos politicos y
agrupaciones politicas

Fideicomisos y fondos

publicos
Sindicatos 0 0 3 1 0 0 4
Personas flslcgs o juridicas 0 0 0 0 0 0 0

colectivas

Autoridades, entidades,
organos u organismos de
los poderes estatales o
municipales

Total 3,157

C: Confirma la respuesta
R: Revoca la respuesta
M: Modifica la respuesta
S: Se sobresee
D: Se desecha

NEF: Negativa de informacién

Los recursos de revision por escrito libre se encuentran contabilizados

Los recursos de revision presentados via Saimex y resueltos por el Pleno en este periodo
son 1,960; por otro lado, sélo existe 1 recurso de revision presentado via escrito libre y

reportado en este lapso

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.7. Recursos de revision por tipo de solicitud

Como se menciono, de conformidad con lo preceptuado por los articulos
176 de la LTAIPEMYM y 44 de la LPDPEM, el RR se interpone en contra de
las solicitudes de acceso a la informacion y de derechos ARCO. En el lapso
que se informa, de los 3,157 RR resueltos, 3,106 versaron sobre informacién
publica; 46, sobre acceso a los datos personales; 2, sobre rectificacion de
los datos personales; 2, sobre cancelacion de los datos personales, y solo 1,
sobre oposicion a los datos personales, segtin se ilustra a continuacion:

Tabla 3.10. Recursos de revision por tipo de solicitud (2015-2016)

RR

Sujeto obligado RRAD RRRD CcD RROD RRIP TRR

Municipios 20 1 1 0 2,549 | 2,571
Organos auténomos 1 0 1 0 69 71
Poder Legislativo 0 0 0 17 17
Poder Ejecutivo 22 1 0 1 402 426
Poder Judicial 1 0 0 0 33 34
Tribunales
administrativos
y autoridades 2 0 0 0 19 21
jurisdiccionales en
materia laboral
Partidos politicos
y agrupaciones 0 0 0 0 13 13
politicas
Fideicomisos y 0 0 0 0 0 0
fondos publicos
Sindicatos 0 0 0 0 4 4

.
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Personas fisicas o
juridicas colectivas

Autoridades,
entidades, 6rganos
u organismos de los 0 0 0 0 0 0
poderes estatales o

municipales

Total 46 2 2 1 3,106 | 3,157

RR AD: Recursos de revision sobre acceso a los datos personales
RR RD: Recursos de revision sobre rectificacion de los datos personales
RR CD: Recursos de revision sobre cancelacion de los datos personales

RR OD: Recursos de revision sobre oposicion de los datos personales
RR IP: Recursos de revision sobre acceso a la informacion
T RR: Total de recursos de revision ingresados
Los recursos de revision por escrito libre se encuentran contabilizados

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

3.8. Recursos de revision interpuestos via escrito libre

Los RR pueden presentarse a través de dos modalidades: via electronica,
a través del Saimex, o via escrito libre, ante la Unidad de Transparencia
correspondiente o directamente ante este érgano garante. En este tenor,
durante el lapso que se reporta, se resolvieron 4 RR formulados mediante
esta ultima via, de acuerdo con los datos mostrados en la siguiente tabla:
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Tabla 3.11. Recursos de revision interpuestos via escrito libre

(2015-2016)

Sentido de la

Folio Sujeto obligado iy
resolucion
00001/INFOEM/IP/RR-E/2016 Poder Judicial Desecha
00001/INFOEM/IP/RR-E/2015 | Municipio de Tlalnepantla Revoca
de Baz
00002/INFOEM/IP/RR-E/2016 | Municipio de San Felipe Revoca
del Progreso

00003/INFOEM/IP/RR-E/2016 | Municipio de Ecatepec de Modifica

Morelos

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

3.9. Medios de impugnacion promovidos en contra de
las resoluciones de los recursos de revision

De conformidad con el articulo 196 de la LTAIPEMYM, asi como los diversos
158 y 159 de la LGTAIP, los particulares pueden impugnar las resoluciones
del 6rgano garante ante el Poder Judicial de la Federacidn, a través del juicio
de amparo, o ante el Inai, mediante el recurso de inconformidad, una vez
que ha fenecido el periodo de espera sehalado en los transitorios de la Ley
General, para que ese instituto pueda substanciar el medio de impugnacion
antes referido.

En contra de las resoluciones de los recursos de revision emitidas por el
Pleno, en el periodo del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016, se
recibieron 3 juicios de amparo indirecto (1260/2015, 862/2016-V, 1279/2016),
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1 de amparo directo (en tramite para registro) y 1 recurso de inconformidad
(RIA 18/16). Especificamente, respecto de los amparos indirectos, 1 se
encuentra concluido (1260/2015), mientras que otro (862/2016-V) esta en
proceso.

En otro sentido, el amparo directo y el recurso de inconformidad se
encuentran en tramite; el primero, ante el Tercer Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Segundo Circuito, con residencia en Naucalpan
de Juarez, y el segundo, ante el Inai.

3.9.1. Juicios de amparo

Amparo indirecto nimero 1260/2015
Sujeto obligado: Municipio de Tlalnepantla de Baz

E126 de octubre de 2015, se emplazo al Infoem, como autoridad responsable,
al juicio de amparo numero 1260/2015 del indice del Juzgado Décimo de
Distrito en el Estado de México, con residencia en Naucalpan de Juarez,
promovido por un particular que, sefiald, como acto reclamado, la
resolucion del 25 de agosto de 2015, recaida al recurso de revisiéon ntimero
00001/INFOEM/IP/RR-E/2015, que desechd el recurso por considerarlo
extemporaneo, en virtud de que la respuesta otorgada por el sujeto obligado
se notifico al particular el 14 de mayo de 2015 y la fecha de presentacion del
recurso fue el 5 de junio de 2015, como consta del sello del acuse de recibido
del escrito respectivo, remitido a este 6rgano garante por el sujeto obligado.
Es decir, el recurso se interpuso fuera de los 15 dias previstos por el articulo
72 de la LTAIPEMYM.

Mediante sentencia del 17 de febrero de 2016, se neg6 el amparo y proteccion
de la Justicia de la Unidn, al resolver el Juzgado de conocimiento que el
recurso de revision ante esta institucion se interpuso extemporaneamentey,

por lo tanto, fue legal la actuacion de la autoridad responsable.
P
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En contra de la sentencia de amparo, el particular interpuso un recurso de
revision, el cual fue registrado con el nimero 118/2016 por el Tercer Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Segundo Circuito, que, mediante
ejecutoria del 16 de junio de 2016, revoco la sentencia de amparo y concedio
la proteccion de la Justicia de la Union, para el efecto de que esta institucion
emitiera una nueva resolucién en el recurso de revision, el cual tomara en
cuenta que el medio de defensa se presentd oportunamente y resolviera con
libertad de actuacion.

En cumplimiento a la ejecutoria de amparo, este instituto, en la 26* sesién
ordinaria, admitio y resolvio el recurso de revision namero 00001/INFOEM/
IP/RR-E/2015, circunstancia que fue informada al Juzgado Décimo de
Distrito en el Estado de México, con residencia en Naucalpan de Judrez, el
20 de julio de 2016, teniéndose por cumplida mediante acuerdo de fecha 25
de agosto de 2016.

Asimismo, actualmente, se encuentran en tramite los juicios de amparo
siguientes:

Amparo indirecto namero 862/2016-V

Sujeto obligado: Procuraduria General de Justicia

El 21 de junio de 2016, se emplaz6 a este instituto, como autoridad
responsable, al juicio de amparo niumero 862/2016-V del indice del Juzgado
Tercero de Distrito en Materias de Amparo y Juicios Federales en el Estado
de México, promovido por un particular que sefiald, como acto reclamado,
la resolucion dictada el 25 de mayo de 2016 en el recurso de revisién nimero
01330/INFOEM/IP/RR/2016.

En audiencia constitucional del 29 de julio de 2016, el Juzgado del
conocimiento resolvié no amparar ni proteger al quejoso; sin embargo, el 31
de agosto de 2016, se recibi6 el acuerdo fechado el 29 del mismo mes y afio,
suscrito por la Secretaria de Acuerdos del Cuarto Tribunal Colegiado en
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Materia Administrativa del Segundo Circuito, por medio del cual notifico
la admisién del recurso de revisién en amparo, radicado con el niimero
306/2016. En atencién a tal proveido, el 7 de septiembre de 2016, este instituto
se adhirio a la revisidn y se encuentra en seguimiento de la determinacién
del Tribunal.

Amparo indirecto namero 1279/2016

Sujeto obligado: Procuraduria General de Justicia

El 3 de octubre de 2016, se emplazé a esta institucion al juicio de amparo
indirecto en contra de la resolucion del recurso de revision identificado
con el numero 01976/INFOEM/IP/RR/2016, de fecha 31 de agosto de 2016,
radicado ante el Juzgado Décimo de Distrito en el Estado de México, con
sede en Naucalpan.

Amparo directo

Sujeto obligado: Municipio de Tecamac

El 13 de septiembre de 2016, se recibio, en la Oficialia de Partes de esa
institucion, el escrito inicial de demanda signado por el Presidente
Municipal de Tecdmac, por medio del cual promueve juicio de amparo
directo, sefialando al Pleno del Infoem como autoridad responsable y la
resolucion emitida en el recurso de revision 01893/INFOEM/IP/RR/2016, de
fecha 24 de agosto de 2016, como acto reclamado.

El 20 de septiembre de 2016, se remiti6 a la Oficialia de Partes comun de
los Tribunales Colegiados en Materia Administrativa del Segundo Circuito
la demanda de amparo y sus anexos, sin que, a la fecha, se haya recibido
notificacion del acuerdo que admita o deseche la demanda de garantias.
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3.9.2. Recursos de inconformidad ante el Inai

Recurso de inconformidad RIA 18/16

Sujeto obligado: Municipio de Atizapan de Zaragoza

Mediante acuerdo del 31 de agosto de 2016, emitido por la Secretaria
de Acuerdos y Ponencia de Acceso a la Informacion del Inai, se admitio
el recurso de inconformidad promovido por un particular, en contra del
recurso de revision numero 01750/INFOEM/IP/RR/2016, el cual se resolvid
como acumulado al diverso 01682/INFOEM/IP/RR/2016, determinacion
que, en su punto resolutivo tercero, en lo que interesa, indica lo siguiente:

[...]

Tercero. Se confirma la respuesta a la solicitud de informacion niimero
00097/ATIZARA/IP/2016, correspondiente al expediente del recurso de
revision 01750/INFOEM/IP/RR/2016, por resultar infundados los motivos
de inconformidad del recurrente, en términos de las manifestaciones
expuestas en el considerando cuarto de la presente resolucion.

[...]

Cabe senalar que el particular solicitd al sujeto obligado copias certificadas de
la cédula informativa, licencia, dictamen, oficio, carta o como se denomine,
relativa a la autorizacion del cambio de uso de suelo habitacional por el de
vialidad, emitida por la Direccion de Desarrollo Urbano, en relacion con
un predio ubicado en el Municipio de Atizapan de Zaragoza, Estado de
México. Por su parte, el sujeto obligado respondio que realizo una busqueda
minuciosa en los archivos que obran en la Direccién de Desarrollo Urbano,
localizandose tinicamente dos licencias de uso del suelo.
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El recurrente expresd, como motivos de inconformidad, que la resolucién
le imponia una carga no prevista por la LTAIPEMYM, consistente en el
deber de sustentar su dicho; sin embargo, su inconformidad obedece a que
interpreta esa carga como un requisito de procedencia. De igual manera,
sostiene que laresolucion le causa afectacion, en virtud de que no seresponde
a su solicitud de informacion, ya que lo que se le informé es diferente a lo
que solicitd, pues se le otorgaron diversas licencias de uso de suelo, pero no
la autorizacion del cambio de uso de suelo habitacional por el de vialidad.
Finalmente, sostiene que existe una suplencia en favor del sujeto obligado,
pues indica que el estudio que realizé este instituto se puede ver como un
complemento a la fundamentacion y motivacion de la respuesta otorgada.

Por su parte, este instituto, el 14 de septiembre de 2016, rindié su informe
justificado, en el que enfatiz6 la causal de improcedencia prevista por
la fraccion III del articulo 178 de la LGTAIP y, en consecuencia, la de
sobreseimiento prevista por la fraccion IV del articulo 179 del mismo cuerpo
normativo, en virtud de que no se actualizan los presupuestos senialados
por el articulo 160 de esa legislacion.

En efecto, el fallo emitido por el Infoem no confirmé ni modifico alguna
clasificacion de informacion hecha valer por el sujeto obligado. De igual
manera, en la resolucion impugnada, tampoco se confirm¢ la inexistencia
de la informacion. Asimismo, se puntualizé la confusion por parte del
recurrente respecto de la expresion “soportar su dicho”, la cual obedece a
cuestiones relacionadas con elementos probatorios y no con requisitos de
procedencia. Finalmente, se citd que la resolucion fue exhaustiva, en virtud
de que el estudio realizado sobre el marco normativo que rige el actuar del
sujeto obligado llevé a la conclusion de que no es posible que el municipio
genere el documento requerido por el particular, dado que juridicamente
esta imposibilitado para hacerlo.

Mediante resolucion del 11 de octubre de 2016, el Inai revoco la resolucion
de este instituto dictada en el recurso de revision niimero 01750/INFOEM/
IP/RR/2016, para que emita una nueva resolucién, observando lo siguiente:
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. Omita basar sus determinaciones o razonamientos en el

hecho de que el particular no soporté su dicho respecto de
las manifestaciones vertidas en su solicitud de acceso a la
informacion.

. Estudie y analice si las licencias de uso de suelo puestas a

disposicion por el Municipio de Atizapan de Zaragoza, colman o
no los extremos de la solicitud.

. Tome en consideracion que, durante la sustanciacion del recurso

de revisidn, el Municipio de Atizapan de Zaragoza modificé los
términos de su respuesta primigenia.

. Analice la actuacion del sujeto obligado, segtin lo previsto en los

articulos 169 y 170 de la LTAIPEMYM, a efecto de determinar la
procedencia de que éste declare la inexistencia de la informacion
solicitada, o bien, declare, de manera fundada y motivada, que
no puede ordenarse una declaratoria de inexistencia, porque no
resulta procedente en este caso.

. Evite motivar la calificacion de la actuacion del sujeto obligado,

de acuerdo con argumentos relacionados con: i) el grado de
compatibilidad que tiene una vialidad conlos usos habitacionales;
ii) el nivel de afectacion que propicia la apertura de una vialidad;
iii) el margen de plusvalia que ocasiona la apertura de una
vialidad, asi como iv) las caracteristicas que deben tener las
vialidades; derivado de que tales manifestaciones escapan a su
esfera de competencia.
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Capitulo 4

Pleno del Infoem

A partir de 2008, como resultado de las reformas al marco constitucional
y legal que rige los derechos fundamentales de acceso a la informacién
publica y proteccion de los datos personales en la entidad mexiquense, el
Infoem se constituy6 como un 6rgano auténomo constitucional, a cargo de
la garantia de los derechos de acceso a la informacién publica y protecciéon
de los datos personales en posesion de los sujetos obligados del Estado de
Meéxico.

Ahora bien, la LTAIPEMYM vigente desde el 5 de mayo de 2016 indica
que el Infoem es un érgano publico estatal constitucionalmente auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado; dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios; con plena autonomia técnica y de gestion;
capaz de decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su
organizacion interna; responsable de garantizar el ejercicio de los derechos
de acceso a la informacion publica y proteccion de los datos personales
en posesion de los sujetos obligados, conforme a los principios y bases
establecidos en la CPEUM, la CPELSM, la LGTAIP, la propia Ley estatal y
las demas disposiciones juridicas aplicables.

En términos de tal ordenamiento legal, el Infoem se integra por cinco
Comisionados, quienes conforman el Pleno. Mientras tanto, su Presidente se
encarga de la direccién y administracion de esta institucion. Adicionalmente,
el Pleno es el organo maximo del Infoem, que toma sus decisiones y acuerdos
de manera colegiada. En el ejercicio de sus atribuciones, celebra sesiones
ordinarias y extraordinarias.

En el lapso del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016, el Pleno del
Infoem qued¢ integrado de la siguiente manera:
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Tabla 4.1. Integracion del Pleno del Infoem
(2015-2016)

Integrante del Pleno del Infoem Fotografia

Dra. Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

formacion Publica y
de México y Municipios

Mtra. Eva Abaid Yapur

Comisionada
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Mtra. Zulema Martinez Sanchez

Comisionada

Motro. Javier Martinez Cruz

Comisionado

Mtro. José Guadalupe Luna
Hernandez

Comisionado
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4.1. Sesiones celebradas

Como ya se menciond, para el ejercicio de sus atribuciones, el Pleno del
Infoem lleva a cabo sesiones ordinarias y extraordinarias. Las primeras se
efectian cada semana, conforme al calendario de sesiones previamente
aprobado por ese 6rgano colegiado; las segundas se celebran cuando el caso
lo amerita y existe la necesidad de tratar temas particularmente urgentes.

A continuacion, se presenta la informacion relativa a las sesiones celebradas
por el Pleno del Infoem, del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016:

Tabla 4.2. Sesiones del Pleno del Infoem (2015-2016)

: - Sesiones Sesiones
Tipo de sesion
convocadas celebradas
Ordinarias 46 46
Extraordinarias 3 3

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

4.1.1. Sentido de la votacion por Comisionado

Durante las sesiones ordinarias y extraordinarias, los proyectos de
resolucion de los recursos de revision se someten a consideracion del Pleno.
Los Comisionados emiten su voto a favor o en contra del sentido de las
resoluciones presentadas, para obtener el sentido resultante de la mayoria
de los votos. En caso de empate, el Comisionado Presidente resuelve con
voto de calidad.
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La siguiente tabla ilustra el sentido de las votaciones de los Comisionados,
en el curso de las sesiones efectuadas durante este periodo:

Tabla 4.3. Sentido de la votacion por Comisionado (2015-2016)

o Voto a Votoen Voto de calidad emitido por
Comisionado o :
favor contra la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara 2,102 3 0
Eva Abaid Yapur 3,111 15 N/A
Javier Martinez Cruz 2,995 13 N/A
José Guada}lupe Luna 3,049 2 N/A
Hernandez

Zulema Martinez Sanchez 2,778 2 N/A

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Por otro lado, en caso de que la votacién resulte por mayoria, los
Comisionados que hubieran votado en contra pueden formular un voto
disidente, en el cual expresan los argumentos de hecho y de derecho que
correspondan. Asimismo, cuando algin Comisionado estd a favor de la
resolucidn, pero disiente de algiin considerando o punto resolutivo, puede
formular un voto particular, o bien, si estd a favor de un proyecto en lo
general, pero estima que debe reforzarse la argumentacion, puede presentar
su opinion particular.
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Tabla 4.4. Votos disidentes, votos y opiniones particulares

por Comisionado (2015-2016)

Comisionado A\ Voto Opinién
disidente  particular  particular
Josefina Roman Vergara 3 38 16
Eva Abaid Yapur 15 73 51
Javier Martinez Cruz 13 57 20
José Guade}lupe Luna 71 107 A1
Hernandez
Zulema Martinez Sanchez 2 40 42

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

4.2. Resoluciones relevantes

Derecho de consulta a una comunidad indigena, realizada previamente
al acto administrativo de expropiacion: los documentos que la conforman
son de interés publico

Recurso de revision: 01479/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto obligado: Sistema de Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y
Auxiliares del Estado de México

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 382 sesion ordinaria, de fecha 20 de octubre de 2015
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Sentido de la resolucion: Se revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por mayoria de votos de los presentes, con voto disidente de la
Comisionada Eva Abaid Yapur

Este asunto resulta relevante en el ambito del acceso a la informacién
publica, pues permite dimensionar su utilidad social para el ejercicio de
otros derechos; incluso, de indole internacional, como ocurrid, en este caso,
para la persona que solicitd la entrega de documentos vinculados con el
derecho de consulta que el Estado mexicano debio realizar a una comunidad
indigena del Municipio de Lerma, Estado de México, para poder expropiar
una superficie de agostadero de uso comun.

Para ampliar el contexto, cabe subrayar que el derecho de consulta mencionado
en la solicitud de acceso a la informacion tiene su origen en el cumplimiento
del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado
por México en 1990. Asi, la consulta se establece como un mecanismo
apropiado para los pueblos indigenas y tribales, a efecto de que manifiesten
si estan de acuerdo con la expropiacion de un territorio que les afecte.

La informacion se requirio al Sistema de Autopistas, Aeropuertos, Servicios
Conexos y Auxiliares del Estado de México, que expresd que los documentos
solicitados eran informacion clasificada como reservada, con el argumento
de que su revelacion podria alterar el procedimiento administrativo de
licitacion publica destinado a la construccion de la autopista Toluca-
Naucalpan.

El recurso de revision se interpuso ante este érgano garante por el solicitante
de la informacién, que senald, en su medio legal de impugnacién, dos
temas importantes. En primer lugar, que el sujeto obligado no valord los
beneficios de permitir el acceso a la informacion por encima de mantenerla
como reservada; en segundo término, pidi6 la aplicacion de un test de
proporcionalidad, para corroborar que, en efecto, la informacién no era
susceptible de ser difundida.
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Para el Infoem, el caso significé todo un reto, porque no se hallaron
antecedentes en materia de acceso a la informacion publica ligados con la
aplicacion de un test de proporcionalidad, pero se encontrd sustento a través
de lo que se conoce ahora como prueba de dafio, prevista de manera tacita en
la abrogada LTAIPEMYM y de forma expresa en la LGTAIP.

A partir de la prueba de dano, se obtuvo que la reserva argumentada
por el sujeto obligado no era procedente, porque no habia un riesgo real
demostrable y habia un interés ptiblico por conocer la informacion.

En otras palabras, contrario a lo sefalado por el sujeto obligado, la
documentacion reservada no dafnaba el citado procedimiento de licitacion,
porque éste es un acto administrativo; mientras que el derecho de consulta
que se debid realizar a la comunidad indigena es un derecho humano que
no forma parte de la licitacion.

Asimismo, se manifestd que existe un interés por parte de la sociedad
mexicana por conocer los documentos solicitados, en virtud de que permiten
corroborar que sellevo a cabo el cumplimiento del derecho humano sefialado
en favor de los pueblos indigenas y tribales conferido en el Convenio 169 de
la Organizacién Internacional del Trabajo, por lo que se decidi6 revocar la
respuesta y ordenar la entrega de la informacion.

La Universidad Autonoma del Estado de México debe clasificar las
documentales proporcionadas por los alumnos, relativas a la entrega
de becas que exentan del pago de inscripcion o reinscripcion, como
confidenciales

Recurso de revision: 01489/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Universidad Autéonoma de Estado de México
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 392 sesidn ordinaria, de fecha 26 de mayo de 2015
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Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular requiri6 las documentales proporcionadas por los alumnos
para la obtencion de becas en la modalidad que exenta del pago de
inscripcidon, ademas de las documentales generadas por la Universidad
Auténoma del Estado de México para su otorgamiento. El sujeto obligado
solicito al recurrente que aclarara el lapso sobre el cual deseaba conocer la
informacidn; empero, el recurrente no desahogo la aclaracion solicitada vy,
por ende, la solicitud se tuvo por no presentada. Por lo tanto, el particular
interpuso un recurso de revision.

A criterio del Pleno de este 0rgano garante, la respuesta transgredio el
derecho de acceso a la informacion publica, en virtud de que la aclaracion
aludida por el sujeto obligado no era toral para la atencién de la solicitud.
Respecto de las documentales entregadas por los alumnos para la obtencién
de las becas, el proyecto de resolucion determino que, si bien el penaltimo
parrafo del articulo 7 de la LTAIPEMYM vigente en la fecha de resolucién
puntualiza que los sujetos obligados deben publicitar la informacién
relativa a los montos y a las personas que reciben recursos publicos, la
documentacion a la que se intentaba acceder contiene informacién personal
de los beneficiarios; particularmente, en virtud de que, de acuerdo con los
criterios para la asignacion de las becas, los alumnos pertenecen a grupos
vulnerables o grupos sociales en condiciones de desventaja, por lo que la
divulgacion de la informacion atentaria contra la proteccion de sus derechos
humanos y, en razdén de ello, no es procedente entregarla.

Finalmente, se precisd que los documentos generados por el sujeto obligado
parala asignacion de las becas, como los resultados y las actas de las sesiones
del Comité Interno de Becas, poseen el caracter de informacion publica. Por
ende, se determino poner a disposicion del particular dicha documentaciéon
en su version publica.
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La informacion estadistica derivada del procedimiento especial
“Suspension condicional del procedimiento a prueba para personas que
presentan abuso y dependencia de sustancia psicoactivas” es de acceso
publico

Recurso de revision: 01681/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto obligado: Poder Judicial

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 422 sesion ordinaria, de fecha 18 de noviembre de 2015
Sentido de la resolucion: Se sobresee el recurso de revision

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular solicitd saber cudntos asuntos han sido atendidos por
cada Distrito Judicial del Estado de México; ante qué instancias han sido
canalizados, para su rehabilitacion, los beneficiados del procedimiento
especial; a cudntas personas se ha requerido someterse a pruebas de
deteccidn toxicologica; cudntas personas beneficiadas con la suspension
condicional del procedimiento a prueba para quienes presentan abuso y
dependencia de sustancias psicoactivas han concluido su tramite, y cuantas
se han sustraido a la accion de la justicia.

En respuesta, el sujeto obligado puntualizd al particular que, segun la
informacién proporcionada por los administradores de los Juzgados de
Control de los Distritos Judiciales de Toluca y Ecatepec de Morelos, del 1° de
enero de 2014 al 9 de octubre de 2015, el nimero total de asuntos atendidos
por dichos Distritos Judiciales fue de 10; las instancias a las que han sido
canalizadas las personas para su rehabilitacion han sido el Centro de Atencién
Primaria para Adicciones Toluca, la Subdireccion de Servicios Periciales de
Texcoco y el Centro de Atencion Primaria Ciudad Cuauhtémoc; el numero
total de personas sometidas a pruebas de deteccion toxicologica en ambos
Distritos fue de 10; no ha habido personas que han concluido su tratamiento
y s6lo en el Distrito de Toluca 2 personas se han sustraido de la accion de la
justicia.
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Inconforme con la respuesta, el recurrente sefial, como motivo de
inconformidad, que solo se le entregd informacién de los Distritos Judiciales
de Tolucay Ecatepec de Morelos, no asi delos 16 Distritos restantes. Derivado
de la interposicidon del recurso de revision, el sujeto obligado rindi6 su
informe de justificacidn, en el cual, por un lado, ratifico su respuesta y, por
otro, precisd que inicamente en los Distritos Judiciales de Toluca y Ecatepec
de Morelos el Ministerio Publico, el imputado o su defensor han presentado
solicitudes para participar en el programa de tratamiento de rehabilitacion
con supervision judicial, conforme a los requisitos previstos en el 403.5 del
Codigo de Procedimientos Penales para el Estado de México.

Del estudio realizado por el Pleno, se determin6 que el procedimiento
especial “Suspension condicional del procedimiento a prueba para
personas que presentan abuso y dependencia de sustancias psicoactivas”
consiste en la aplicacion de un programa de tratamiento de rehabilitacion
con supervision judicial a los imputados que hayan cometido conductas
delictivas como consecuencia del consumo de bebidas alcoholicas,
estupefacientes, substancias psicotrdpicas y otras susceptibles de producir
dependencia. Este programa serd conforme a los criterios de la justicia
terapéutica, cuya finalidad consiste en evitar la reincidencia delictiva y la
recaida en el consumo de sustancias, para propiciar la reinsercion social de
los participantes en éste, el cual estara bajo la direccion del Juez de Control
Especializado en materia de tratamiento contra el abuso y dependencia de
sustancias psicoactivas.

Asi, el procedimiento puedesersolicitado porelimputado osurepresentante,
conforme a los requisitos establecidos para ello, el cual se realizara segin
los criterios de la justicia terapéutica y estara bajo la supervision del Juez de
Control Especializado, situacion que el Pleno de este 6rgano garante estimo
para arribar a la conclusion de que el hecho de que el sujeto obligado no
contara con la informacion de los 16 Distritos restantes es porque ninguna
otra persona habia solicitado someterse a dicho programa, lo que constituyo
un hecho negativo que derivé en el sobreseimiento del recurso de revision.
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La procedencia de la entrega de un expediente judicial en el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica solamente es verificable por la
autoridad jurisdiccional que tramito el expediente

Recurso de revision: 01749/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto obligado: Poder Judicial

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 452 sesion ordinaria, de fecha 8 de diciembre de 2015
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular solicito al Poder Judicial el acceso a un documento anexo a
la demanda de un juicio civil que, a su vez, consistia en las constancias de
un expediente judicial relativo a un juicio administrativo tramitado ante el
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado de México. Como
respuesta, se informo, por parte del titular del Juzgado Civil, que el anexo
ya no obraba en los archivos del Juzgado, por haber sido entregado a la
parte actora.

El punto medular de la resolucidn consistid en la entrega de la declaratoria
formal de inexistencia respecto del documento requerido, ya que la falta de
informacidn solicitada en los archivos del sujeto obligado so6lo se informo
mediante un oficio. No obstante, al denotarse que el documento era un
expediente judicial tramitado por otro érgano jurisdiccional ajeno al Poder
Judicial, se hizo la precision que ahora resulta de relevancia, como se cita a
continuacion.

Si bien, segin la LTAIPEMYM, toda la informacion que obre en los
archivos del sujeto obligado tiene cardcter publico y, por lo tanto, puede
ser accesible a cualquier persona que solicite su acceso, también es cierto
que, en el caso de las constancias de expedientes judiciales, se considera
que solo la autoridad que tramita el juicio o el procedimiento es la indicada
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para determinar la procedencia de la entrega de la versién publica de la
informacion, pues, al ser la especialista en la materia sobre la que versan las
constancias del expediente, puede decidir qué informacion debe ser publica
y qué informacion debe clasificarse y testarse, sea como confidencial o como
reservada.

Ello, aun cuando se sabe que las constancias de un expediente judicial
contienen las actuaciones de los érganos jurisdiccionales, por lo que su
publicidad conlleva a la transparencia de la funcion realizada por esos
organos. Por ende, se podria pensar que es informacion publica y factible
de ser entregada por la autoridad que tenga en sus archivos una copia de
ella; sin embargo, dada la variedad de informacién que puede obrar en un
expediente judicial, es indispensable considerar que igualmente despliega
documentacion susceptible de ser clasificada. Ante ello, resulta ineludible
que, al ser informacion relativa a la materia en la que 6rgano jurisdiccional
acttia, eséstelaautoridad que tienelacompetencia paraindicarlainformacion
que puede entregarse o clasificarse, de acuerdo con la LTAIPEMYM, y la
que también puede informar si resulta procedente permitir el acceso, en
razon del estado procesal en que se encuentre el expediente.

Los Directores de Seguridad Puablica Municipales, por disposicion de la
Ley de Seguridad del Estado de México, tienen atribuciones para contar
con estadisticas delictivas que reflejen la incidencia delictiva en su
municipio

Recurso de revision: 00036/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Cuautitlan Izcalli

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 52 sesion ordinaria, de fecha 10 de febrero de 2016
Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos
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Un particular solicité la incidencia delictiva en el Municipio de Cuautitlan
Izcalli, en 2013,2014 y de enero a octubre de 2015; principalmente, en relacion
con los robos en las modalidades de casa habitacion, vehiculo, autopartes,
en via publica, a pasajeros, transporte de carga, a comercio, en referencia
con la fecha y hora del delito, el lugar donde ocurrieron los hechos (calle y
colonia), si éste fue con o sin violencia y si hubo o no personas fallecidas o
lesionadas.

En respuesta a la solicitud, el sujeto obligado indico al particular que las
estadisticas delictivas son competencia de la Procuraduria General de
Justicia de la entidad. No obstante, el recurrente argumentd, como motivo
de inconformidad, que el sujeto obligado, a través del Area de Seguridad
Publica, tiene la obligacion de contar con la informacion para llevar a cabo
el servicio de seguridad y prevenir el delito.

Derivado dela interposicion del recurso de revision, el sujeto obligado rindio
su informe de justificacion, en el cual reiterd su respuesta. Asi, este érgano
garante, en el estudio realizado al recurso de revisidn, determind, en sintesis,
que los municipios forman parte del Sistema Nacional y del Sistema Estatal
de Seguridad Publica, cuya integracion incluye a las instancias destinadas
a cumplir los fines de la seguridad publica, a través de las dependencias
encargadas de dicha funcion.

Por lo tanto, las instituciones de seguridad publica municipales, en el
ambito de sus competencias, se coordinan para cumplir sus objetivos
y establecer y controlar la integracion de bases de datos criminalisticos,
puesto que la Ley de Seguridad del Estado de México delimita las
responsabilidades entre el Estado y los municipios en materia de seguridad
publica y establece los pardmetros para la integracion del Sistema Estatal.
En este sentido, los municipios, a través del Director de Seguridad Publica
Municipal, deben contar con estadisticas delictivas, las cuales se integran a
las bases de datos de informacién criminal, informacion que, ademas, debe
remitirse inmediatamente al Sistema Nacional, para su integracion y buen
funcionamiento.

En consecuencia, se determiné revocar la respuesta del sujeto obligado, para
ordenar la entrega de la estadistica delictiva que genere, posea o administre
en el ejercicio de sus atribuciones, en el periodo citado por el particular.
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La informacion relacionada con violaciones graves a derechos humanos o
delitos de lesa humanidad no podra clasificarse como reservada

Recurso de revision: 00043/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Tlatlaya

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez
Sesion: 62 sesion ordinaria, de fecha 16 de febrero de 2016

Sentido de la resolucidon: Ante una negativa ficta, se ordend la entrega de
la informacion

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular pidi6 al sujeto obligado el parte de novedades de la Policia
Municipal sobre enfrentamientos armados, personas muertas y detenciones
registradas el 28, 29 y 30 de junio de 2014 y el informe policial sobre la
agresion, el ataque armado o el enfrentamiento en la Base de Operaciones
“San Antonio del Rosario”, el 30 de junio de 2014, en el que se abatieron
a 15 delincuentes y se aseguraron vehiculos y armamentos. Derivado
de la naturaleza de lo solicitado y ante la negativa del sujeto obligado a
proporcionar cualquier tipo de informacion, se tiene que lo requerido es de
conocimiento publico, por lo que se le da la calidad de hechos notorios.

Destaca en la resolucion que, en la recomendacion 51/2014, denominada
“Sobre los hechos ocurridos el 30 de junio de 2014 en la Cuadrilla Nueva,
Comunidad San Pedro Limén, Municipio de Tlatlaya, Estado de México”,
emitida por la Comision Nacional de Derechos Humanos, se observa que,
en la parte relativa a “Hechos”, con el numeral 69, se hace referencia a
un oficio suscrito por el Presidente Municipal de Tlatlaya, recibido en el
citado organismo nacional el 14 de octubre de 2014, a través del cual se
responde una solicitud de informacion requerida respecto de este caso. Por
consiguiente, se estima que existe la posibilidad de que el Municipio de
Tlatlaya haya generado, poseido o administrado algiin documento donde
conste informacion sobre tales acontecimientos, por haberse suscitado
en territorio municipal. Asi, de existir éstos, constituyen informacion

eminentemente publica.
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En la resolucion, se advierte claramente que, dada la delicadeza de lo
requerido y la relevancia del tema para el pais, en virtud de su relacién
con violaciones graves de los derechos humanos, es preciso destacar que,
aunque el derecho de acceso a la informacion tiene limitantes, como la
clasificacion de la informacion como reservada o confidencial, este asunto
no puede clasificarse por ninguna de las anteriores en su totalidad, como
refiere la LGTAIP, que senala lo siguiente:

Articulo 5. No podrd clasificarse como reservada aquella informacion
que esté relacionada con violaciones graves a derechos humanos o delitos
de lesa humanidad, de conformidad con el derecho nacional o los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Como se aprecia con claridad, la informacion solicitada se relaciona con
violaciones graves a los derechos humanos, por lo que se ordeno entregar la
documentacion generada al respecto en version publica, segtin lo detallado
por el particular.

Asociaciones de padres de familia. La informacion que generan es
publica, pues integran el sistema educativo nacional y coadyuvan con
las autoridades escolares en la solucion de los problemas relacionados
con la educacion de sus hijos o pupilos y con el mejoramiento de los
establecimientos escolares

Recurso de revision: 00071/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Secretaria de Educaciéon

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara
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Sesion: 82 sesion ordinaria, de fecha 1° de marzo de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Una particular requirié al sujeto obligado que le informara si le otorgd
facultades a la directora de una escuela para administrar los recursos y las
aportaciones de los padres de familia y solicit6 el nombre y cargo del inspector
que supervisa dicha institucion educativa. Al respecto, el sujeto obligado
respondié que la Asamblea General de Padres de Familia se desarroll6 el 31
de agosto de 2015, con la finalidad de reestructurar la Asociacion de Padres
de Familia. Asi, en dicha reunion se acordo la cooperacion voluntaria para las
necesidades que surjan durante el ciclo escolar y se designé su domicilio legal.

No obstante, como refirié la recurrente, el sujeto obligado no presento
la minuta o escrito donde consta tal acuerdo, el cual, cabe senalar, es el
documento mediante el cual puede satisfacerse el derecho de acceso a la
informacion publica ejercitado por la recurrente.

En este asunto, se detallé que la educacién es un servicio publico, que los
padres de familiaintegran el sistema educativonacional, que las asociaciones
de padres de familia se encuentran sujetas a las disposiciones normativas en
la materia y que éstas coadyuvan con las autoridades escolares en la solucion
de los problemas vinculados con la educacion de sus hijos o pupilos y con el
mejoramiento de los establecimientos escolares; por lo tanto, se infiere que
la informacion que éstas generan tiene caracter publico.

El asunto se resolvid en el entendido de que es claro que el sujeto obligado
cuenta con el soporte documental solicitado por la recurrente, a través del
cual es posible saber la designacién de los integrantes de la Mesa Directiva;
entre ellos, el tesorero, quien se encarga directamente de la administraciéon
de las aportaciones voluntarias de la Asociacion de Padres de Familia,
maxime que la documentacion de ésta debe permanecer en su domicilio y
que éste es el mismo que el de la institucion educativa.
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Sanciones administrativas. Su oposicion y cancelacion no procede, por
ser informacion de interés publico

Recurso de revision: 00720/INFOEM/OD/RR/2016

Sujeto obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionada ponente: Zulema Martinez Sanchez

Sesion: 132 sesion ordinaria, de fecha 12 de abril de 2016

Sentido de la resolucion: Confirma la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular ingresé una solicitud de oposicion de los datos personales ante
la Secretaria de la Contraloria, en la cual manifest6 su derecho a oponerse
a la difusion de informacion relacionada con una sancion de la cual fue
objeto, que aparecia al solicitar una constancia de inhabilitacion emitida
por el sistema electrénico de la Direccion General de Responsabilidades
de la Secretaria, con el argumento de que, si bien la constancia referia que
podia ser contratado en el servicio publico, uno de sus parrafos aludia a una
sancion que le habia sido impuesta.

En respuesta, el sujeto obligado informé al particular que no era posible
acceder a su peticidn, en virtud de que la informacidn que obra en el Sistema
Integral de Responsabilidades que administra la Secretaria es registrada
por los drganos de control interno, en el ambito de sus facultades y
atribuciones. Asimismo, dado que la informacion se gener6 por la aplicacion
de un procedimiento administrativo previsto y regulado por la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios, ésta
es de interés social y publico.

De la inconformidad presentada por el particular ante la negativa de la
oposicion manifestada ante el sujeto obligado, el érgano garante se dedico
al estudio sobre la procedencia o negativa de la solicitud, resultando en
confirmar la respuesta del sujeto obligado, en virtud de que la LPDPEM, en
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su articulo 31, respecto del derecho de oposicion, refiere que el titular de los
datos tiene derecho, en todo momento y por razones legitimas, a oponerse
al tratamiento de sus datos personales para una o varias finalidades, en
el supuesto de que los datos se hubieran recabado sin su consentimiento,
cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga lo contrario.
Ademas, la procedencia del derecho de oposiciéon da lugar a la cancelacion
del dato, previo bloqueo.

Por ende, se esgrime que, en caso de que la oposicion fuera procedente,
lo siguiente conllevard a su cancelacion; empero, la informacion a la que
el particular se oponia consistia en informacion ligada con sanciones
impuestas en un indebido ejercicio del servicio publico, la cual se determind
como de interés publico y estd inmersa en el registro que la Secretaria debe
conservar, por servir de comunicacion entre las dependencias estatales para
la atencion de las solicitudes de constancias de inhabilitacion, situacion que
impidenormativamente ordenarla supresion delainformacién que, ademas,
en vista de sus caracteristicas especiales, no requiere del consentimiento
del particular, al tratarse de procedimientos administrativos de caracter
disciplinario que revisten interés publico, por velar por el correcto ejercicio
de las funciones publicas encomendadas a las personas que forman parte
de las instituciones al servicio de la ciudadania.

En este sentido, destaca que la LGTAIP y la LTAIPEMYM sefalan que las
sanciones administrativas a los servidores publicos y sus causas resultan de
interés publico, por la cualidad especifica que ostentan y por el grado de
diligencia que se requiere para el ejercicio del empleo confiado.

Ante ello, se lleg6 a la conclusion que no se vulneraban los derechos de
oposiciony cancelacion de datos inmersos en el articulo 16, parrafo segundo,
dela CPEUM, ya que la informacion encuadra en las excepciones legales, sin
dejar de mencionar que la vulneracion de la esfera de un derecho distinto de
los regulados por este drgano garante debia hacerse valer ante la instancia
competente y por los medios idoneos.
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Expediente clinico de una persona finada. Acreditar el parentesco
consanguineo no es suficiente para pretender acceder al expediente
clinico de un familiar en linea directa

Recurso de revision: 01083/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios

Comisionada ponente: Zulema Martinez Sdnchez
Sesion: 232 sesion ordinaria, de fecha 22 de junio 2016
Sentido de la resolucion: Se sobresee el recurso de revision

Resuelto: Por mayoria de votos, con voto disidente del Comisionado José
Guadalupe Luna Hernandez y del Comisionado Javier Martinez Cruz.

Un particular solicité al sujeto obligado la copia certificada del expediente
clinico completo de su finado padre. Pidi6 que aquél contuviera el historial
médico, las notas médicas, los resultados de laboratorio, las placas de
rayos X y las constancias médicas de las areas de Urgencias, Ortopedia,
Medicina Interna, Urologia, Enfermeria, ademas de los estudios de cultivos
de bacterias recibidos tras la defuncion. Para acreditar su identidad, el
particular adjunto la credencial de ISSEMYM y el acta de defuncion de su
padre, asi como su acta de nacimiento y credencial de elector.

Sin embargo, el sujeto obligado requirié al particular que, dentro del plazo
de 5 dias habiles, acreditara la representacion legal de la persona finada, con
la declaracién de validez testamentaria emitida por un Juez de lo Familiar a
través de la sentencia ejecutoriada, de acuerdo con los articulos 4.37 y 4.40
del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México. El recurrente
omitié desahogar el requerimiento.

Ante la respuesta del sujeto obligado, el recurrente se inconformo,
aludiendo que se estaba condicionando la entrega de informacion publica,
ya que el expediente clinico de su padre era necesario para proceder con
una demanda de negligencia médica y, por ello, la solicitud se acompanaba
de la acreditacion del parentesco directo.
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El 6rgano garante estudié la procedencia de la solicitud planteada,
resultando que la informacion solicitada no constituia un asunto de
acceso a la informacién publica, sino de acceso a los datos personales,
en virtud de la naturaleza de lo requerido, ya que el expediente clinico
contiene informacion de una persona identificada, entre la cual figuran
datos sensibles, cuya utilizacion indebida conllevaria a afectar el honor y
pudor del ahora fallecido. El derecho de acceso a los datos personales es
de cardcter personalisimo, salvo las excepciones previstas en la Ley, y su
ejercicio solo pertenece a su titular y procede cuando éste o su representante
legal acreditan su identidad o representacion, lo cual no aconteci6 en el
presente asunto.

La postura del recurrente respecto de que toda persona tiene derecho
a acceder a la informacion publica, sin necesidad de acreditar su
personalidad ni interés juridico, fue errdnea, ya que los derechos de acceso
a la informacion publica y proteccion de los datos personales son distintos.
El primero se constrifie a toda la informacion en posesion de los sujetos
obligados, cuya consulta no exige acreditar interés o personalidad juridica;
el segundo, también conocido como habeas data,' se refiere al derecho que
asiste a toda persona para solicitar, mediante un proceso determinado, la
exhibicion de la informacién contenida en registros publicos y privados,
en los cuales se incluyen los datos personales, para tomar conocimiento
de su exactitud y, de ser pertinente, requerir la correccidon o supresion de
aquéllos inexactos u obsoletos. Empero, este derecho si exige acreditar la
titularidad o la representacion.

Para el caso de las personas fallecidas en la entidad, la representacion se
adquiere mediante el nombramiento en testamento o mandato judicial, la
determinacién en juicio sucesorio (testamentario o intestamentario) o el
nombramiento de albacea, por lo que resulta insuficiente la sola acreditacion
del parentesco consanguineo para que el recurrente pretenda acceder a

LBl habeas data es un recurso procesal disefado para controlar la informacion personal contenida en los bancos de
datos, cuyo derecho implica la correccion, la cancelacion y la posibilidad de restringir y limitar su circulacion. Este
concepto se ha adoptado en diversos paises latinoamericanos, donde el habeas corpus protege la libertad y el habeas
data protege la informacién nominativa; es decir, aquélla que identifica a un individuo (http://biblio.juridicas.unam.

mx/libros/5/2264/4.pdf).
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los datos de su padre finado. Por otro lado, no pasé inadvertido que la
informacidn requerida se destinaria a una demanda de negligencia médica;
sin embargo, existen otras vias para realizar la demanda que se pretende.

Consecuentemente, este 0rgano garante procedio a sobreseer el presente
asunto, en términos del articulo 192, fracciéon 1V, en relacion con el articulo
191, fraccion 111, de la LTAIPEMYM, ya que, después de admitido el recurso
en estudio, se actualizé una causal de improcedencia.

Videofilmaciones. Informacion susceptible de ser entregada en version
publica, aun cuando sobrepase la capacidad del Saimex

Recurso de revision: 01181/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Tepotzotlan

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 172 sesidn ordinaria, de fecha 11 de mayo de 2016

Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos, con voto particular del Comisionado
José Guadalupe Luna Hernandez

Un particular solicité al Municipio de Tepotzotlan, via Saimex, las actas
de Cabildo y las videofilmaciones de cada una, desde la primera sesion
solemne hasta la fecha de la solicitud; el presupuesto detallado de diversas
areas, con informacién de cada capitulo; si diversas personas estan dadas
de alta como servidores publicos del sujeto obligado; el cargo y sueldo de
otros servidores publicos, y el nombre, cargo y salario del Jefe de Tenencia
de la Tierra, Jefe de Limpia, Jefe de Transparencia, Secretario Técnico,
Procuradora del DIF y Responsable de Redes Sociales.
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En respuesta, el sujeto obligado informd, mediante varios documentos
adjuntos, la localizacion del presupuesto y las categorias en que se ubican
las areas solicitadas; que el cargo de Coordinador de Oficina Mediadora no
se encuentra cubierto; que las personas citadas no se encuentran registradas
como servidores publicos, y el nombre y salario del Jefe de Tenencia de la
Tierra, Jefe de Limpia y Recoleccion, Jefe de la Unidad de Transparencia
y Jefe de Pagina Web y Redes Sociales. Asimismo, remitid copia del
nombramiento de la Procuradora de la Defensa del Menor y la Familia.

Empero, indicé que, para otorgar las copias de las actas de Cabildo y
las filmaciones correspondientes, el particular deberia cubrir los gastos
generados, para que, a partir de la recepcion del recibo de pago, se expidiera
lo requerido. Inconforme con la respuesta, el recurrente arguyo que solicitd
dicha documentacion via Saimex, pues no genera ningtin costo, por lo que
considero violentado el derecho de acceso a la informacion publica.

En tal sentido, estimando que la respuesta del sujeto obligado colmo
parciamente el requerimiento de informacion y que éste asumi¢ contar con
ella, se obvid el estudio sobre la naturaleza juridica de ésta, para profundizar
en la procedencia del pago de derechos. Asi, este 6rgano garante analizo,
en sintesis, lo relacionado con las actas de Cabildo, observando que, segin
la LTAIPEMYM, se trata de informacion recaida en las obligaciones de
transparencia comunes, por lo que el sujeto obligado se halla constrefiido a
su digitalizacion.

Por otro lado, respecto de las videofilmaciones, se analizaron tres supuestos:

* Cambio de modalidad: Opera cuando el sujeto obligado funda y
motiva la razén por la cual lo solicitado no puede remitirse via
electronica, indicando el lugar donde se permitira su acceso en dias
y horas habiles, lo cual fue realizado por el municipio, constatando el
Infoem que la informacion sobrepasaba las capacidades del Saimex;

* Entrega mediante disco compacto, previo pago de derechos: La
gratuidad sdélo comprende el tramite de acceso a la informacién
publica, no asi su proceso y envio. Las videofilmaciones implican un
costo para el Estado, en virtud de su reproduccién en medios fisicos
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o electronicos. Por ello, es necesario recuperar los gastos, mediante
el pago de un derecho establecido en la normatividad; esto es, una
contraprestacion que deben pagar las personas por el aprovechamiento
de los bienes del dominio publico, y

* La entrega sin costo, en caso de que el recurrente proporcione el
medio para tal efecto: El articulo 148 del Cédigo Financiero del Estado
de México estipula que, para la expedicién de informacion en disco
flexible o compacto, el solicitante puede proporcionar a la autoridad
municipal el medio en el que requiere que se le entregue la informacion,
en cuyo caso no hay costo por cubrir.

Por lo tanto, se determind ordenar al sujeto obligado la entrega, via Saimex,
delas actas de las sesiones de Cabildo celebradas en el periodo solicitado. En
cuanto a las videofilmaciones, se le orden¢ informar al recurrente el lugar,
las fechas y las horas hdbiles para efectuar la consulta de la informacion in
situ, para realizar el pago de derechos, o bien, para que él mismo provea el
medio en el que requiera la entrega.

Obligaciones comunes y especificas de transparencia. No procede su
reserva; en especial, sise trata de actos juridicos que ya fueron consumados

Recurso de revision: 01184/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Atizapan de Zaragoza
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 192 sesidn ordinaria, de fecha 25 de mayo de 2016
Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto:Porunanimidad de votos, conopinion particular delaComisionada
Eva Abaid Yapur y de la Comisionada Zulema Martinez Sdnchez y voto
particular de la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara.
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Resumen

El asunto es relevante porque trata sobre la interpretacién que ha hecho este
organo garante respecto de aquella informacion que intentan reservar los
sujetos obligados, cuando los documentos son obligaciones de transparencia
que deben permanecer disponibles a la ciudadania, a través de los portales
electronicos dispuestos para ello.

Un particular requirid el dictamen de riesgo sobre proteccion civil de una
institucion ubicada en el Municipio de Atizapan de Zaragoza, el cual fue
clasificado como informacion reservada, con el argumento de que los
documentos se relacionaban con un juicio contencioso administrativo
en tramite y, por lo tanto, su difusion podria poner en peligro el proceso
judicial.

Desde la optica del recurrente, planteada en el recurso de revision, el sujeto
obligado no sostuvo de manera fundada y motivada las causas de la reserva
de informacion, lo cual era violatorio del derecho de acceso a la informacion
publica. Por su parte, en el andlisis del asunto, este drgano garante sostuvo
que los documentos vinculados con la entonces denominada informacion
publica de oficio, ahora obligaciones de transparencia, no son susceptibles de
clasificarse en la modalidad de reservada, por dos razones.

En primer lugar, las obligaciones de transparencia tienen una condicion
particular y diferente al resto de la informacion en posesion de las entidades
gubernamentales, debido a su interés publico, por lo que el legislador
decidio que permanecieran a disposicion de cualquier persona, aun cuando
no medie una solicitud expresa. En segundo término, los documentos que
pretendia obtener el solicitante, referentes al dictamen de riesgo y la revision
a la normatividad, son actos consumados; es decir, ya fueron expedidos
legalmente en favor del interesado en el dictamen, por lo que no se trastoca
la garantia de seguridad juridica que protegia el articulo 2, fraccion VI, de
la LTAIPEMYM vigente hasta el 4 de mayo de 2016. Por ende, se revoco
la respuesta del sujeto obligado y se orden¢ la entrega de la informacién
solicitada.
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La realizacion de la prueba de daiio en el acuerdo de clasificacion de la
informacion que la reserve, para cada caso particular, es elemental para
tenerlo como valido

Recurso de revision: 01203/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Sistema de Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y
Auxiliares del Estado de México

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez
Sesion: 192 sesidn ordinaria, de fecha 25 de mayo de 2016
Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos, con opinidn particular concurrente de
las Comisionadas Josefina Roman Vergara y Eva Abaid Yapur y opinion
particular de la Comisionada Zulema Martinez Sanchez

Esta resolucién, medularmente, consistid en que el particular requirié
conocer el convenio que, con motivo de la construccion del sistema carretero
de la zona oriente de la entidad, denominado Circuito Exterior Mexiquense
Fase II, en el Municipio de Chimalhuacan, celebr6 el Gobierno del Estado
de México, a través del organismo publico descentralizado Sistema de
Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y Auxiliares del Estado de
Meéxico, suscrito el 28 de abril de 2011. No obstante, el sujeto obligado sefiald,
en su respuesta y en su informe justificado, que, efectivamente, cuenta con
este documento, pero esta impedido a proporcionarlo, en virtud de que la
informacidn se encuentra clasificada, por encontrarse en tramite diversos
procesos jurisdiccionales, amparos y juicios administrativos, en los que no
se ha emitido una resolucién definitiva.

De acuerdo con lo plasmado por el sujeto obligado en su acuerdo de
clasificacion, se observa que éste considerd que, al encontrarse en tramite
procesos jurisdiccionales, amparos y juicios administrativos referentes a
diversasimpugnaciones respecto del titulo de concesion del Circuito Exterior
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Mexiquense, toda la informacion relativa adquiere la calidad de reservada,
por encontrarse en un procedimiento que no ha causado ejecutoria.
Sin embargo, destaca que el particular no solicitd acceder a los procesos
jurisdiccionales, amparos o juicios administrativos, sino al documento que
alude a un convenio sobre dicha concesion que ya fue firmado, por lo que
es una determinacion definitiva por la autoridad responsable y debe obrar
en los archivos del sujeto obligado.

El sujeto obligado clasificd toda la informacién ligada con un titulo de
concesion, por lo que se aprecia en lo manifestado en dicho acuerdo una
generalidad, en lugar de la individualizacion del dafio que causaria poner
a disposicion de la poblacion el convenio requerido. En tal sentido, no se
advierte claramente la relacion existente entre la documental solicitada y
los procedimientos que argumenta el ente publico.

En relacion con el acuerdo de clasificacion de la informacion como
reservada, la resolucién aborda que debe puntualizarse, en cada caso, el
dafio presente, probable y especifico que podria causar la difusion de la
documentacion requerida. En este tenor, la palabra presente significa: “1.
Que esta delante o en presencia de alguien, o concurre con €l en el mismo
sitio. 2. Se dice del tiempo en que actualmente esta alguien cuando refiere
algo. 4. Tiempo que sirve para denotar la accion o el estado de cosas
simultdneos al momento en que se habla”. De ahi que, traducido al &mbito
del derecho de acceso a la informacién publica, el dafio presente es aquél
que se causa al funcionamiento de las instituciones publicas o la paz social,
en el momento en que se solicita la informacion, y es perdurable por el
tiempo que se reserva.

Asi, en este caso, se determind revocar la respuesta del sujeto obligado y
ordenar la entrega de lo solicitado. Sin embargo, si la informacién requerida
se liga con los actos reclamados en los juicios de amparo y administrativos
mencionados en el acuerdo, se valorara el dafio que su entrega causaria a
los procedimientos y, segun el articulo 20, fraccion VI, de la LTAIPEMYM
vigente hasta el 4 de mayo de 2016, si resulta procedente, se determinara la
clasificacion de la informacién como reservada, previa emision y entrega
del respectivo acuerdo de clasificacion.
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Litispendencia. Causal de sobreseimiento. Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México

Recursos de revision: 01489/INFOEM/IP/RR/2016, 01490/INFOEM/IP/
RR/2016, 01491/INFOEM/IP/RR/2016, 01492/INFOEM/IP/RR/2016, 01493/
INFOEM/IP/RR/2016, 01622/INFOEM/IP/RR/2016, 01623/INFOEM/IP/
RR/2016 y 01624/INFOEM/IP/RR/2016 acumulados

Sujeto obligado: Municipio de Nezahualcdyotl
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 222 sesidn ordinaria, de fecha 15 de junio de 2016
Sentido de la resolucidn: Se sobresee el recurso de revision

Resuelto: Por unanimidad de votos, con voto particular concurrente de la
Comisionada Eva Abaid Yapur y la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara y opinion particular de la Comisionada Zulema Martinez Sanchez

Este asunto se considera como un precedente relevante, derivado de que, en
éste, se vertieron argumentos destinados a justificar la aplicacion supletoria
del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México para
sustentar el sentido de la resolucion, maxime que, con fundamento en dicha
norma, se decretd el respectivo sobreseimiento.

Un particular solicit6 la digitalizacion gratuita de diversos documentos,
via Saimex. El sujeto obligado afirmé que, para entregar los documentos
requeridos, resultabanecesariorealizar previamente el pago correspondiente
a dicho concepto. Empero, el recurrente, inconforme con tal determinacion,
interpuso un recurso de revision, expresando que se le estaba negando
la informacién solicitada, a través del cambio de modalidad de manera
injustificada.

En estas circunstancias, se advirti6 la existencia de un precedente relativo al
asunto, ya que, en la 15% sesion ordinaria del Pleno de este drgano garante,
celebrada el 26 de abril de 2016, se aprobd el recurso de revision 01022/
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INFOEM/IP/RR/2016, el cual fue interpuesto por el mismo recurrente que
aquél que presento los recursos citados al rubro. También se advirtié que
existia identidad entre el objeto de las peticiones y el sujeto obligado, por
lo que se considerd que, ante tal comparativo, se estaba en presencia de
la figura de litispendencia, que constituye una causal de improcedencia, en
virtud del articulo 61, fraccion X, de la Ley de Amparo, reglamentaria de los
articulos 103 y 107 de la CPEUM.

Sin embargo, anteriormente al andlisis de las causales de improcedencia, y
partiendo del hecho de que el articulo 192 de la LTAIPEMYM no contiene
supuesto alguno en el que pueda encuadrarse la figura de litispendencia,
se atendio a lo dispuesto por el diverso 195 del mismo ordenamiento; es
decir, se acudio a la aplicacion supletoria del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, justificando que, de conformidad
con la Ley de la materia, no se podia decretar el sobreseimiento del asunto
en que se actuaba.

Consecuentemente, se decretd el sobreseimiento de dichos medios de
impugnacién, con fundamento en los articulos 195, fraccion VII, y 196,
fraccion II, del Cdédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México, aplicado supletoriamente a la LTAIPEMYM. También destaco que
elloderivabadelaintencion denoincurriren determinaciones contradictorias
y que, en todo caso, el recurrente debia estarse a lo expresamente resuelto
en el recurso de revision 01022/INFOEM/IP/RR/2016.
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Las respuestas que remitan los sujetos obligados deberan ser completas
y congruentes con lo inicialmente solicitado. Para el supuesto de que la
informacion deba ser proporcionada en version publica, protegiendo
los datos personales que puedan perjudicar la esfera mas intima de
las personas, se debera emitir un acuerdo por parte del Comité de
Transparencia, que debera acompaiar a los documentos; de lo contrario,
se consideraran alterados

Recurso de revision: 01538/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Joquicingo
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez
Sesion: 23° sesidn ordinaria, de fecha 22 de junio de 2016

Sentido de la resolucidn: Ante una negativa ficta, se ordend realizar una
busqueda exhaustiva de la informacién solicitada.

Resuelto: Por unanimidad de votos, con voto particular concurrente de las
Comisionadas Josefina Roman Vergara y Eva Abaid Yapur

La resolucién identificada con el nimero 01538/INFOEM/IP/RR/2016,
resuelta en la presente anualidad, es de particular importancia, porque se
adoptan medidas que buscan favorecer las condiciones de accesibilidad,
a través de formatos mas claros y comprensibles para los recurrentes,
acercando el modelo de nuestras resoluciones a los mas altos estandares
en la materia. Esta fue la primera resolucién adoptada con el siguiente
formato, luego de un plazo de reflexiéon acordado por el Pleno, en la
que, simultdneamente, se numeraron los parrafos; se incorporaron lineas
argumentativas que sintetizan las razones que determinan el sentido de la
resolucidn, permitiendo identificar sus temas relevantes y aportando mas
elementos para que los particulares identifiquen los fundamentos juridicos
y la argumentacion utilizada, y se incorpor6 también un indice que permite
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identificar con facilidad el contenido de la resolucién, los considerandos y
sus secciones. Estas medidas constituyen ajustes razonables y adaptaciones
necesarias para que las partes comprendan facilmente el contenido de la
resolucion y que éstas no sean, en si mismas, restricciones indirectas.

En la solicitud 00008/JOQUICIN/IP/2016, que dio origen a la resolucién
citada, un particular solicito, en términos generales, el directorio y lanémina
de los servidores publicos que laboran en el ayuntamiento y drganos
auténomos, con referencia a su salario bruto, su cargo y su curriculum
vitae. Es importante mencionar que, si bien, en un primer momento, no se
dio respuesta alguna por parte del sujeto obligado, a través de su informe
justificado, se entregd diversa informacion; especificamente, un directorio
que no coincide completamente con lo que dicta el articulo 29 del Bando
Municipal de Joquicingo, que refiere la integracién de la administraciéon
centralizada y descentralizada, por lo que se ordend la entrega del directorio
completo de servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento
o su equivalente o de menor nivel, cuando se brinde atencion al publico.

Respecto del requerimiento de némina, es preciso sefialar que el sujeto
obligado, a través de su informe de justificacion, remitié informacion
diversa a la solicitada, por lo que se determiné ordenar la ndmina general
de la administracion centralizada y descentralizada de la primera quincena
de abril de 2016. Por otra parte, en relacion con el curriculum vitae de los
servidores publicos, se abordo, enla resolucion, que este tipo de documentos
son publicos por su propia naturaleza, puesto que permiten observar las
aptitudes para desarrollar algtin cargo publico, mediante la trayectoria
laboral, el grado académico y la descripcion de las actividades. Asimismo,
se asento que, si bien dichas documentales no son generadas por el sujeto
obligado, las posee en sus archivos y forman parte del expediente personal.
Sin embargo, aunque el curriculum vitae es un documento publico,
también es cierto que no se encuentra estipulado en ninguna norma que
éste represente un requisito indispensable para ingresar al servicio publico.
Empero, esta informacion también se puede apreciar en la solicitud de
empleo, documento que constituye un requisito establecido en la fraccion I
del articulo 74 de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado
y Municipios.
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Por lo tanto, en virtud de dichos antecedentes, se determind ordenar la
entrega del curriculum vitae, solicitud de empleo o documento analogo, en
version publica, de los funcionarios que integran la administracion publica
municipal centralizada y descentralizada.

Carta de recomendacion. Procede su entrega sin omitir informacion de
quien la expide cuando lo hace en su caracter de servidor publico

Recurso de revision: 01571/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Secretaria de Finanzas

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 33 sesidn ordinaria, de fecha 22 de junio de 2016

Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

En este caso, un particular solicité a la Secretaria de Finanzas la copia
certificada de una carta de recomendacion. En respuesta, el sujeto obligado
remitio una resolucion del Comité de Informacion, a través de la cual
clasificéd como confidencial el nombre y las caracteristicas del recomendado
que obran en la carta citada e indicd que ponia a disposicion la copia
certificada de la version publica de dicha documental, previo pago de los
derechos correspondientes.

No obstante, la solicitante interpuso un recurso de revision, en el cual
se inconformd, medularmente, contra la resolucién que clasifica como
confidencial el nombre y las habilidades incluidas en tal documento.
Posteriormente, el sujeto obligado, al rendir su informe justificado, reiterd
su respuesta y afirmé que la documental en estudio no se expidi6 a favor
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de la persona mencionada en su caracter de servidor publico, sino que tenia
calidad de particular, en funcion de los motivos personales y privados del
solicitante, ajenos al ejercicio, cargo o comision que tenia encomendados.

Desde esta perspectiva, esta autoridad arribd a la conclusién, en cuanto
a este punto, de que es fundada la inconformidad, en razén de que,
efectivamente, debe ponerse a su disposicion la carta de recomendacion de
manera integra. Si bien, a simple vista, es informacion confidencial aquélla
que se refiere ala vida privada de las personas y una carta de recomendacién
es un documento por medio del cual una persona o entidad recomienda a
otra, normalmente para finalidades laborales, también resulta cierto que en
los casos en los cuales una norma imponga a un particular la obligacion
de presentar una carta de recomendacion como requisito para ingresar al
servicio publico, este documento es susceptible de entregarse de forma
integra, salvo algunas excepciones, ya que es un medio para transparentar
que las instituciones publicas, en el ejercicio de sus atribuciones, contratan
a su personal de acuerdo con los ordenamientos juridicos.

En tal virtud, este instituto estudio de la normatividad del sujeto obligado
y hall6 que el procedimiento 021 Alta de servidores piblicos generales y de
confianza, inscrito en el Manual de Normas y Procedimientos de Desarrollo
y Administracion de Personal sefala, en general, que, una vez aceptado para
ocupar un puesto, el candidato debe presentar la documentacion requerida,
que formara parte de su expediente personal. También consigna que no
puede tramitarse el alta sin haber cumplido previamente este requisito, que
incluye la presentacion de dos cartas de recomendacion.

Por otro lado, respecto de las excepciones para entregar integramente
dicha carta, se expuso que pueden tener lugar cuando no exista fuente
obligacional que constrifia al servidor publico a entregarla para ingresar al
servicio publico, caso en el que es procedente elaborar la versién publica
correspondiente; o cuando, aun existiendo la obligacion de presentarla,
ésta contenga los datos personales de quien la expidio, en su calidad de
particular, no asi cuando se trate de una carta expedida por un servidor
publico. Por lo tanto, respetando la naturaleza de dichos documentos, se
debe dejar visible la informacién del servidor ptblico en cuestion, no asi los

datos de quien la expide.
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Contrariamente, cuando se expide por una persona en su calidad de servidor
publico, como en este caso, procede la entrega del documento, sin eliminar
sus datos, ya que retine las caracteristicas esenciales para llamarlo publico,
pues es generado por servidores publicos en el ejercicio de sus atribuciones
legales, ademas de que contiene sellos, firmas y otros signos exteriores que
previenen las leyes, conforme al articulo 1.293 del Coédigo de Procedimientos
Civiles del Estado de México. Por ende, se determind ordenar la entrega de
la copia certificada de la carta de recomendacion, de forma integra.

Acceso a la informacion respecto de una sentencia a la Procuraduria
General de Justicia del Estado de México

Recurso de revision por returno: 01619/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Procuraduria General de Justicia del Estado de México
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 262 sesidn ordinaria, de fecha 13 de julio de 2016

Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por mayoria de votos, con voto en contra y disidente del
Comisionado Javier Martinez Cruz

El recurrente, respecto de la Procuraduria General de Justicia del Estado
de México, solicitéd conocer la sentencia obtenida por el sujeto obligado en
contra de un particular recluido en el Centro de Readaptacion Social de
Cuautitlan, y si ya causé estado. En su respuesta, el sujeto obligado indicé
que, entre sus atribuciones, no le corresponde dictar sentencias ni autos que
decreten causar estado o ejecutoria, por lo que orientd al particular para
que dirigiera su solicitud a la Unidad de Transparencia del Poder Judicial
de Estado de México.
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Del estudio realizado en la resolucion, este érgano garante considero6 que, si
bien es cierto que el sujeto obligadono esla autoridad competente para emitir
sentencias, conforme a la solicitud de informacion del particular, en virtud
de que la emisidon de dichas resoluciones es competencia exclusiva de la
autoridad judicial u 6rgano jurisdiccional en materia penal correspondiente
al Poder Judicial, también lo es que, entre las funciones y atribuciones del
Ministerio Publico en la etapa procesal penal, en la cual funge como parte,
le corresponde solicitar a la autoridad jurisdiccional las audiencias y demas
actuaciones que requieran para la investigacion, el proceso, los recursos
e, incluso, la ejecucion de las sanciones penales; intervenir e impulsar los
procesos que se ventilen ante los juzgados de control, de juicio, cualquier
otro especializado y de ejecucion de sanciones penales; intervenir, por si
o por conducto de los agentes del Ministerio Publico, ante los juzgados,
tribunales y salas del Tribunal Superior de Justicia del Estado de México, en
los expedientes, causas o tocas, promoviendo y desahogando las actuaciones
procesales a que haya lugar en los asuntos que tengan a su cargo, y coordinar
las acciones de los agentes del Ministerio Publico bajo una estrategia integral
de actuacion, con base en las normas aplicables, en los principios rectores
establecidos en la Ley Orgdnica y en los criterios institucionales que se
establezcan en los programas respectivos; asimismo, mediante la unidad
administrativa denominada Direccion General de Litigacion, la cual se
instituye como unidad auxiliar del sujeto obligado para el despacho de los
asuntos de su competencia, le corresponde expedir constancias o certificar
documentos existentes en sus archivos cuando se refieran a asuntos de
su competencia; requerir la informacién que consideren necesaria para el
cumplimiento de sus atribuciones y proveer la que les competa, segun las
disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica,
asi como actuar, por si o por conducto de los agentes del Ministerio Ptblico
de Litigacion, ante los érganos jurisdiccionales que integran el Tribunal
Superior de Justicia del Estado de México; solicitar y recibir de los agentes
del Ministerio Publico de Litigacion los informes sobre los resultados de
cada audiencia y, en su caso, sus videos; supervisar el estado procesal que
guardan las carpetas judicializadas que tengan a su cargo los agentes del
Ministerio Publico de Litigacidn, y proveer la informacion que requieran sus
superiores jerarquicos, en relacion con el estado que guardan las carpetas
judicializadas que tengan a su cargo los agentes del Ministerio Publico.
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Asimismo, se determind que se entregara la informacion previa autorizaciéon
desutitular, yaqueelrecurrente, al enunciarelnombre del ahora sentenciado,
lo hace identificable, siendo que este drgano garante, en la ponderacion de
los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion de los datos
personales, debe cuidar que éstos se protejan, para que inicamente se den
a conocer aquéllos que garanticen la rendicion de cuentas.

Por consiguiente, este organo garante considerd pertinente revocar la
respuesta del sujeto obligado y ordenar la entrega al recurrente, via Saimex,
dela version publica de la sentencia obtenida por el sujeto obligado en contra
del particular y si ya causé estado, siempre que se tenga el consentimiento
previo del titular de la informacion requerida. En caso de que la autorizaciéon
no se obtenga, deberd hacerlo saber al recurrente.

Acuerdo deinexistencia. Susola expedicion no corroboralainexistencia de
la informacion solicitada si no se aplicaron las formalidades establecidas
en los articulos 169 y 170 de la LTAIPEMYM

Recurso de revision: 01850/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Universidad Autéonoma del Estado de México.
Comisionado Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Sesion: 292 sesidn ordinaria, de fecha 17 de agosto de 2016

Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad

Se solicito al sujeto obligado diversa informacion relativa a las obras que
un artista ha vendido o realizado para la UAEM, asi como el costo de cada
una, con facturas de pago u honorarios, a través del Saimex. En respuesta, el
sujeto obligado envio, de forma parcial, la informacion relacionada con las
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obras de arte y las facturas. Por lo tanto, el recurrente se inconformd, con el
argumento de que el sujeto obligado le remitio la informacion incompleta.
Asi, durante el periodo de instruccion, el sujeto obligado adjuntd a suinforme
de justificacion el acuerdo por medio del cual declaré como inexistente la
informacion faltante de las citadas obras.

En consecuencia, este érgano garante estudid el acuerdo correspondiente,
a efecto de determinar si cumplia con los requisitos puntualizados en el
articulo 169 de la LTAIPEMYMV, lo cual derivo en modificar la respuesta del
sujeto obligado, en virtud de que no motiv¢ la inexistencia, sino que refirid
unilateralmente que, después de la busqueda, no se encontré la informacion,
sin esbozar la aplicacion de la hipdtesis legal al caso.

El mencionado articulo establece diversos pasos para acreditar
fehacientemente que alguna informacion, por alguna circunstancia, no
existe, debiéndose agotar cada uno de los mecanismos en éste estipulados,
lo que, en el acuerdo remitido por el sujeto obligado, no se encontro.
Ante ello, se llego a la conclusién de modificar la respuesta y ordenar una
nueva busqueda de la informacién faltante. En caso de que no se localice,
debe emitirse un acuerdo de inexistencia que plasme todos los requisitos
previstos por la hipotesis legal citada.

Acceso a la informacion respecto de laudos emitidos por la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca. De haber causado
estado, procede su entrega; en caso contrario, la emision del acuerdo de
clasificacion debe acreditar la prueba de dafio que demuestre un riesgo
real, demostrable e identificable

Recursos de revision: 01882/INFOEM/IP/RR/2016 y 01884/INFOEM/IP/
RR/2016 acumulados.

Sujeto obligado: Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca.

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur
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Sesion: 282 sesidn ordinaria, de fecha 9 de agosto de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica y ordena entrega

Resuelto: Por unanimidad de votos

El recurrente solicit6 a la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle
de Toluca conocer los ultimos tres laudos emitidos por ésta o alguna de
sus salas auxiliares, ademas del libro de gobierno o cuaderno de registro
de los expedientes iniciados en ésta o en cualquiera de sus salas u oficialia
de partes, donde conste el expediente y turno para resolucion del laudo.
También requirid el cuadernillo de los nimeros de laudos o expedientes
donde conste el asunto dilucidado y el nimero econdémico asignado, de
2015 y 2016. En respuesta, el sujeto obligado sefialé que la informacién
solicitada se encontraba reservada como confidencial.

Del estudio realizado en la resolucion, este organo garante considero
que, si bien es cierto que la informacion solicitada podria estar reservada,
también lo es que el sujeto obligado debid emitir y notificar al recurrente
el acuerdo de clasificacion de la informaciéon como reservada, en términos
de lo dispuesto en los articulos 128 y 129 de la LTAIPEMYM, motivando
la clasificacion con las razones y circunstancias especiales que llevaron al
sujeto obligado a concluir que el caso concreto se ajustd a los supuestos
previstos en la normatividad legal invocada como fundamento. Para ello,
debi6 proceder a realizar una prueba de dafo, en la que se justificaran los
motivos para avalar que la divulgacion de la informacion representaba un
riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés
publico o ala seguridad nacional; que el riesgo de perjuicio que supondria la
divulgacion supera el interés publico de que se difunda, y que la limitacion
se adecta al principio de proporcionalidad y representa el medio menos
restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Asimismo, no pasa desapercibido que, derivado de la publicacion de
la nueva Ley de la materia, se cita que, al encuadrar en algtin supuesto
la informacion clasificada como reservada, se debe emitir el acuerdo de
clasificacion que acredite la prueba de dafio que avale que la entrega de la
informacidn provocaria un riesgo real, demostrable e identificable.
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Por ende, este drgano garante determiné modificar la respuesta y ordenar al
sujeto obligado emitir, a través de su Comité de Transparencia, el acuerdo
de clasificacion de reserva de los tres tltimos laudos emitidos a la fecha de
la solicitud, debidamente fundado y motivado conforme a la normatividad
aplicable, detallando su fecha de emision, con el objeto de otorgar certeza
juridica de que no se encontraban firmes a la fecha de la referida solicitud
de informacion. En el supuesto de que alguno o los tres ultimos laudos ya
hubieren causado estado, se ordeno su entrega al recurrente en version publica.

Respecto de la informacion sobre los libros de gobierno en los que se
registran los expedientes iniciados para su resolucion, tanto en la Junta
Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca como en cualquiera
de sus salas u oficialia de partes, dado que este dérgano garante no tiene
certeza sobre los datos que deben asentarse en ellos, se ordeno su entrega
en version publica.

En razon de todo lo anterior, éste dérgano garante considero pertinente
modificar las respuestas del sujeto obligado y ordenar la entrega al
recurrente, via Saimex, de la siguiente informacion:

a) “Version publica de los tres 1iltimos laudos que haya emitido al 24 de mayo
de 2016, en caso de que éstos hayan causado estado, debiendo notificar al
recurrente el acuerdo de clasificacion de la informacion confidencial que, en
su caso, emita su Comité de Transparencia con motivo de la version puiblica.
En caso contrario, deberd emitir el acuerdo de clasificacion de la informacion
reservada y hacerlo del conocimiento del recurrente.

b) Version piiblica del libro general de gobierno de la Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje del Valle de Toluca, asi como de los libros generales de gobierno
de las Juntas Especiales, de la Seccion de Conflictos Colectivos y Huelgas,
y de la Seccion de Contratos Colectivos, correspondientes al ario 2015 y
del 1 de enero al 24 de mayo de 2016, debiendo notificar al recurrente el
acuerdo de clasificacion de la informacion confidencial que emita su Comité
de Transparencia con motivo de la version publica”.
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Cambio de modalidad de entrega de la informacion. Su invocacion, a
la luz del articulo 158 de la LTAIPEMYM, no opera si no se acredita la
imposibilidad técnica, administrativa y humana de remitir la informacion
por la via especificada por el recurrente

Recursos de revision: 01985/INFOEM/IP/RR/2016 y 01986/INFOEM/IP/
RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Metepec

Comisionada ponente: Zulema Martinez Sanchez

Sesion: 292 sesidn ordinaria, de fecha 17 de agosto de 2016
Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular solicitd al sujeto obligado, a través del Saimex, informacion
financiera ligada con comprobantes impresos de transferencias de recursos
publicos, pagos electronicos bancarios y facturas. El sujeto obligado no remitio
informacion alguna, con el argumento de que el respectivo soporte documental
abarcaba un considerable niimero de paginas, por lo que se sobrepasaban las
capacidades técnicas, humanas y administrativas, fundando su dicho en el
articulo 158 de la LTAIPEMYM y cambiando la modalidad de entrega por
consulta in situ. En tal sentido, el recurrente se inconformd, aduciendo que el
sujeto obligado cambio la modalidad de entrega.

Asi, de la inconformidad presentada por el particular ante el cambio de
modalidad, el 6rgano garante estudid la operacion del citado cambio,
resultando en revocar la respuesta otorgada por el sujeto obligado, en
virtud de que no motivé su dicho, sino que refiri6 unilateralmente que, en
términos del mencionado articulo, la informacion rebasaba sus capacidades
técnicas, administrativas y humanas, sin siquiera esbozar esta circunstancia.
En tal sentido, es indispensable subrayar que el sujeto obligado siempre
debe respetar la forma en que el ciudadano solicita la informacion.
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El articulo 158 prevé las circunstancias que deben acaecer para estar en
aptitud de hacer esta modificacién: cuando el envio de la informacién
solicitada implique el andlisis, estudio o procesamiento de documentos
cuya reproduccion sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y
humanas del sujeto obligado, circunstancias que, en la respuesta y en el
informe de justificacion, no se plasmaron, sino que, de forma genérica, se
cambio lamodalidad de entrega, 1o que resulto en la vulneracién del derecho
de acceso a la informacion publica del particular, quien quedo en estado de
indefensidn, al no conocer claramente las razones de la modificacion. Ante
ello, se llegd a la conclusidn de revocar la respuesta y ordenar la entrega de
la informacion tal como la solicitd el recurrente.

Curriculum vitae. No acredita la experiencia laboral del Contralor,
Tesorero, Secretario del Ayuntamiento y Director de Obras Publicas que
requisita la Ley Organica Municipal

Recurso de revision: 02008/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto Obligado: Municipio de Zinacantepec
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 30 sesidn ordinaria, de fecha 24 de agosto de 2016
Sentido de la resolucién: Modifica y ordena entrega

Resuelto: Por unanimidad de votos

El recurrente solicitd al Municipio de Zinacantepec los documentos
que acrediten la experiencia laboral minima de un afio en la materia del
Contralor, Tesorero, Secretario del Ayuntamiento y Director de Obras
Publicas de la administraciéon municipal. En respuesta, el sujeto obligado
anex0 los “curriculos vitae” del Contralor, Tesorero, Secretario del
Ayuntamiento y Director de Obras Publicas, con los que pretendié dar
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cumplimiento al derecho de acceso a la informacién publica. También
envio el acta del Comité de Transparencia, en virtud de que la informacion
remitida contiene datos personales, por lo que procedié a realizar la version
publica correspondiente.

Del estudio realizado en la resolucion de mérito, este drgano garante
consider6 que, de acuerdo con la Ley Organica Municipal del Estado de
Meéxico, existe la obligacion de los servidores publicos Contralor, Tesorero,
Secretario del Ayuntamiento y Director de Obras Publicas de acreditar la
experiencia minima en el puesto por desempenar. Por consiguiente, cabe
sefialar que, en el presente asunto, si bien el sujeto obligado atendio la
solicitud requerida y anexd la informacion que considero pertinente para
colmar el derecho humano de acceso a la informacién publica, lo es también
que no acreditd dicha informacidn, pues en el documento consta el grado
de estudios, mas éste no se acredita.

Por estas razones, este érgano garante considerd pertinente modificar la
respuesta del sujeto obligado y ordenar la entrega al recurrente, via Saimex,
de la version publica de los documentos que acrediten la experiencia laboral
minima de un ano en la materia del Contralor, Tesorero, Secretario del
Ayuntamiento y Director de Obras Publicas de la administraciéon municipal
2016-2018, debiendo notificar al recurrente el acuerdo de clasificacion que,
en su caso, emita en razén de la version publica.

SUTEYM. En materia de transparencia, es sujeto obligado a partir de la
reforma al articulo 6° de la Constitucion federal del 7 de junio de 2014. No
obstante, desde su constitucion y registro, esta obligado a rendir cuentas

Recurso de revision: 02009/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Sindicato Unico de Trabajadores delos Poderes, Municipios
e Instituciones Descentralizadas del Estado de México

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz
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Sesion: 33 sesidn ordinaria, de fecha 31 de agosto de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

El presente asunto inicié con una solicitud de acceso a la informacién
ingresada el 16 de junio de 2016, relacionada con el presupuesto asignado
al sujeto obligado en 2015, asi como los gastos de comprobaciéon de los
recursos que le fueron asignados por el Gobierno del Estado de México y
los municipios.

Respecto del presupuesto requerido, el sujeto obligado respondié que,
del 5 de mayo de 2015 a la fecha de la solicitud, la unién sindical no era
considerada dependencia gubernamental, en virtud de que se constituia
como una persona moral ajena al Estado; por lo tanto, no se le asignaba
presupuesto alguno. Por otro lado, sobre los gastos de comprobacion de los
recursos asignados, arguyo que, del 1° de enero al 4 de mayo de 2015, estaba
imposibilitado para brindar la informacion, en virtud de que el sindicato
es sujeto obligado a partir de la entrada en vigor de la LGTAIP; es decir, a
partir del 5 de mayo de 2015, por lo que, de este periodo, invito al solicitante
a realizar la consulta in situ de la informacion requerida.

La inconformidad del recurrente radicd, entre otros argumentos, en que
la respuesta no es valida, puesto que, desde mayo de 2015, se publico la
LGTAIP y, ademas, en el articulo 6° de la CPEUM, ya se reconocia a los
sindicatos como sujetos obligados. En idéntico tenor, la visita in situ debia
seguir un procedimiento con el dictamen correspondiente. Por su parte, el
sujeto obligado, en su informe justificado, ratificé su respuesta y sustentd
documentalmente la consulta in situ indicada al particular.

En el estudio del asunto, se analizaron la respuesta emitida y la inconformidad
manifestada, de lo cual resultd evidente que el sujeto obligado, en el ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, posee 0 administra la informacion
requerida, por lo que se ordeno la entrega de los documentos relacionados con
el presupuesto asignado y resulté procedente la consulta in situ de aquéllos
en los cuales constan los gastos de comprobacién de los recursos publicos

recibidos por el Gobierno del Estado de México y municipios.
Py
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La relevancia de este recurso de revision consiste en que es el primer
antecedente de andlisis en materia de acceso a la informacion publica en la
entidad ligado con un sindicato, lo cual deviene de la entrada en vigor de la
actual LTAIPEMYM, a partir del 5 de mayo de 2016.

Asimismo, se determind que, de acuerdo con los articulos 141, 148 y 149 de
la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios, los
sindicatos de la entidad tienen la obligacion de rendir cuentas; incluso, desde
su constitucion y su registro como organizacion sindical ante el tribunal
correspondiente, a pesar de que su reconocimiento formal como sujetos
obligados se dio a partir de la reforma del articulo 6° de la Constitucién
federal y, en el ambito estatal, de la entrada en vigor de la LTAIPEMYM
que actualmente rige.

Informacion publica de sindicatos. Procede su entrega, con independencia
de su fecha de elaboracion

Recurso de revision: 02010/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Sindicato Unico de Trabajadores delos Poderes, Municipios
e Instituciones Descentralizadas del Estado de México

Comisionada ponente: Zulema Martinez Sdnchez
Sesion: 32? sesidn ordinaria, de fecha 7 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos, con voto particular de la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara

Un particular requirid al sujeto obligado, a través del Saimex, conocer las
polizas, cheques y transferencias de los pagos correspondientes a 2014 y
2015 derivados de recursos publicos. En respuesta, el sujeto obligado negd
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la entrega de la informacion generada en 2014 y del 1° de enero al 4 de mayo
de 2015, con el argumento de que la agrupacion sindical es sujeto obligado
a partir del 5 de mayo de 2015, luego de la entrada en vigor de la LGTAIP.

Por ende, el érgano garante, al analizar la respuesta del sujeto obligado,
determind que los motivos de inconformidad hechos valer por el recurrente
eran fundados, por lo que procedié a modificar la respuesta presentada, ya
que el derecho de acceso a la informacién ptiblica implica que toda persona
conozca la informacion contenida en los documentos depositados en los
archivos de los sujetos obligados, sin importar la fecha de su elaboracion; es
decir, toda la informacién en posesion de los sujetos obligados es publica,
completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones,
por lo cual, para que la negativa de acceso a la informacion publica fuera
precedente, el sujeto obligado debia actualizar alguna de la excepciones de la
Ley de la materia, ya que el acceso a la informacion publica serd restringido
solo cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.

Asi, al no identificar que la informacion requerida se clasificara como
reservada o confidencial, no procedia limitar el derecho de acceso a la
informacion publica del recurrente, por lo que, en apego al principio de
maxima publicidad, este érgano garante resolvid que el sujeto obligado, al
recibir y ejercer recursos publicos, tiene la imposicion de transparentar su
informacion.

Respecto delas sentencias emitidas por el Poder Judicial que se consideren
como temas relevantes, las documentales deben ser publicadas sin que
exista solicitud de por medio, ademas de que es menester sefalar que
la busqueda que permita localizar los documentos para atender una
solicitud de acceso a la informacion no constituye una investigacion

Recurso de revision por returno: 02127/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto obligado: Poder Judicial

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez
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Sesion: 372 sesion ordinaria, de fecha 12 de octubre de 2016
Sentido de la resolucion: Se revoco la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por mayoria de votos, con voto en contra y disidente de la
Comisionada Eva Abaid Yapur y opinion particular del Comisionado Javier
Martinez Cruz

Un particular requirio al sujeto obligado la documentacion donde consten
los autos de vinculacion a proceso en los casos en los que se haya emitido
una sentencia por cualquier 6rgano del Poder Judicial, asi como las
sentencias emitidas en contra de un particular acusado de feminicidio. En
respuesta, el sujeto obligado puntualizé que las instituciones sélo estan
obligadas a proporcionar la informacidén que generen tal como obra en sus
archivos, sin que sea atribucion procesar datos o practicar investigaciones
para arribar a la informacion peticionada. En este tenor, afirmé que seria
necesario practicar una investigacion en los libros indice de los juzgados
para construir la informacidn solicitada.

Esta respuesta, a criterio de este 6rgano garante, constituye una afectacion
al derecho de acceso a la informacién publica, que pretende impedir
injustificadamente que las personas accedan a ésta, convirtiéndose en una
restriccion indirecta del derecho de acceso a la informacion publica.

Derivado de la respuesta, fue necesario precisar que una investigacion
consiste en analizar y extraer informacion de diversos documentos o de la
realidad misma, para someterla a un proceso a través del cual se realizan
actividades intelectuales y experimentales de modo sistematico, con el
fin de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia, como
especifica el Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafiola. Ello,
desde luego, implica generar un nuevo documento, lo que, en este caso,
no acontecid, puesto que lo que se pretendio fue acceder a dos tipos de
documentos generados por la autoridad antes de la formulacién de la
solicitud. Los documentos en cuestion, dada su naturaleza particular,
debieron hacer constar las decisiones tomadas por el sujeto obligado en el
ejercicio de sus facultades, funciones y atribuciones y no implican que se
aumenten los conocimientos de la materia.
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Asi, fue necesario detallar que la btusqueda que permita localizar los
documentos para atender las solicitudes de acceso a la informacién no es una
investigacion. El articulo 162 de la LTAIPEMYM establece que, para atender
una solicitud, la Unidad de Transparencia debe turnar el requerimiento
a todas las areas que pudieran haber generado o poseer la informacion,
a efecto de que realicen una busqueda exhaustiva en sus archivos que
permita localizar los documentos existentes, con la finalidad de entregarlos
al particular, lo que implica un procedimiento de gestion documental, en
concordancia con las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. Ello
no equivale a la practica de una investigacion, en los términos sefialados por
el articulo 12 del mismo ordenamiento, ya que dicha hipdtesis normativa
supone analizar y extraer informacion a partir de la realidad o del contenido
de diversos documentos, como se describié previamente.

En consecuencia, la informacién solicitada debe ser entregada al particular,
ademads de que las documentales solicitadas se relacionan con casos de
feminicidios sobre los cuales se pretende acceder al auto de vinculacion,
los cuales constituyen casos de especial relevancia, por tratarse de delitos
catalogados por el legislador democratico como de alto impacto y que
dafian gravemente el tejido social. Igualmente, en los casos que involucran
a la persona referida, la notoriedad es atin mayor, porque fue procesada y
sentenciada porla afectacion a7 mujeres; por lo tanto, es claramente aplicable
la obligacion de transparencia impuesta al Poder Judicial, de publicar las
versiones publicas de las sentencias de interés publico, de forma que las
resoluciones sean accesibles para cualquier persona, ya que la utilidad de
que se dé a conocer la informacién consiste en que la sociedad aprecie que
el Poder Judicial, al resolver los casos, ha adoptado los mads altos estandares
en la proteccion de las mujeres y del derecho de acceso a la justicia, lo que
abona al fortalecimiento de la cultura de la rendicién de cuentas.
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Cobro indebido de cuotas. Limitante para el acceso a la informacion
publica

Recurso de revision: 02130/INFOEM/IP/RR/2016 y acumulados
Sujeto obligado: Municipio de Naucalpan de Juarez
Comisionada ponente: Zulema Martinez Sanchez

Sesion: 33° sesidn ordinaria, de fecha 14 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Revoca la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular formuld al sujeto obligado, a través del Saimex, 186 solicitudes
de acceso a la informacion, en las cuales solicitd conocer la ndOmina de
diversas areas de la administracion publica municipal. En respuesta, el
sujeto obligado condiciond la entrega de la informacion al pago por el
costo de reproduccion de la informacion, con base en el articulo 165 de la
LTAIPEMYM.

Al respecto, el 60rgano garante, al analizar la respuesta emitida por el sujeto
obligado, determind que los motivos de inconformidad hechos valer por el
recurrente fueron fundados, procediendo a revocar la respuesta presentada,
ya que el sujeto obligado transgredid el derecho de acceso a la informacién
publica del particular, toda vez que no justificd el pago requerido por la
entrega de la informacion, maxime que se trata de informacion relativa a
las remuneraciones de los servidores publicos de la administracion publica
municipal y que ésta se encuentra contenida en los informes mensuales
que deben presentarse al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
Meéxico, lo que consecuentemente deriva en el hecho de que la informacion
solicitada debe obrar en los archivos del sujeto obligado.

Ante ello, el 6rgano garante concluyd que la informacion requerida por el
particular es de interés general y de alcance publico, ya que la ciudadania
tiene derecho a saber cudl es el gasto ejercido para el pago de remuneraciones
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por servicios personales al realizar las funciones publicas y, en apego al
principio de gratuidad, el acceso a la informacién publica no genera costo
alguno paralos solicitantes, salvo el cobro porla modalidad de reproduccion
y entrega solicitada.

Los nameros telefonicos particulares de los Delegados e Integrantes de los
Consejos de Participacion Ciudadana son informacion confidencial que
los sujetos obligados deben clasificar, a través del acuerdo del Comité de
Transparencia que cumpla con la debida fundamentacion y motivacion

Recurso de revision: 02536/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Tepotzotlan

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 34° sesidn ordinaria, de fecha 21 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos, con opinion particular de la Comisionada
Eva Abaid Yapur

Un particular solicito al sujeto obligado la entrega del nombre y el niimero
telefénico delas autoridades auxiliares del municipio; es decir, los Delegados
e integrantes de los Consejos de Participacion Ciudadana (Copaci). En
respuesta, el sujeto obligado remitié una relacién con los nombres de los
Delegados e Integrantes de los Copacis, refiriendo sus cargos y comunidades
representadas. Derivado de la respuesta, el recurrente interpuso un recurso
de revision, en el cual se inconformo de que no le habian sido entregados
los ntimeros telefoénicos requeridos, ademas de que no se le explico la
fundamentacién ni motivacion correspondiente.
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En su informe justificado, el sujeto obligado refiri6 que los nimeros
telefonicos de las autoridades auxiliares no fueron proporcionados por los
siguientes motivos: la mayoria de los integrantes no estuvieron de acuerdo
con su entrega; se habian entregado como comunicacion entre el municipio
y ellos mismos, como autoridades auxiliares; toda vez que no son servidores
publicos, los equipos no se adquirieron con recursos publicos, y constituian
datos personales.

Este organismo analizd, primeramente, la naturaleza de las autoridades
auxiliares (Delegados), asi como de los integrantes de los Copaci, tras lo
cual se determind que, segun la Ley Organica Municipal del Estado de
Meéxico, tales érganos se constituyen, unos, para el eficaz desempenio de las
funciones publicas del Presidente Municipal, como mantener el orden, la
paz social y la seguridad de los vecinos, mientras que los Copaci auxilian en
la gestion, promocion y ejecucion de los planes y programas del municipio.

En un segundo lugar, respecto de la inconformidad presentada, el Pleno
no advirtioé fuente obligacional que constrifa al sujeto obligado a contar
con los numeros telefénicos de dichos particulares, como parte de sus
atribuciones o como requisitos para su eleccion o permanencia en los drganos
administrativos de los que forman parte. Contrariamente, se determind
que el namero telefénico de un particular es un dato personal, conforme al
articulo 4 de la LPDPEM y 3 de la LTAIPEMYM, ya que aluden que la vida
privada y los datos personales no son de acceso publico y, por ende, se trata
de informacion confidencial susceptible de clasificarse mediante el acuerdo
correspondiente.

LaLey delamateria sefiala, de manera contundente, que los datos personales
en posesion de los sujetos obligados requieren el consentimiento expreso de
los titulares de la informacion, por lo que, como sefald el sujeto obligado
en su informe justificado, dichos datos se encuentran protegidos y deben
adoptase las medidas necesarias para dicha proteccion.

En tal virtud, derivado del estudio realizado, los nimeros telefénicos que
se hallen en posesion de los sujetos obligados, independientemente de que
éstos participen como autoridades auxiliares, puesto que sus titulares no
se consideran servidores publicos, tienen caracter confidencial, por lo que
el Pleno determino ordenar al sujeto obligado la elaboracion del acuerdo
de clasificacion de la informacién como confidencial, a fin de proteger los
datos personales de las autoridades auxiliares.
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Los sujetos obligados deben elaborar las versiones publicas respecto
de aquella informacion que consideren susceptible de clasificarse. Sin
embargo, si aquélla se encuentra en registros publicos o fuentes de acceso
publico, como es el caso de la firma o fotografia de los servidores publicos
que, por la naturaleza del cargo que desempefian, deban ser conocidos

Recurso de revision: 02558/ INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Infoem

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez

Sesion: 33? sesion ordinaria, de fecha 14 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica la respuesta del sujeto obligado

Resuelto: Por unanimidad de votos, con voto particular concurrente de las
Comisionadas Josefina Roman Vergara y Eva Abaid Yapur

Un particular solicité al Infoem el expediente laboral de los Comisionados,
de 2012 a 2016, por lo que éste proporciono, en respuesta, las documentales
que integran los expedientes de los actuales Comisionados que fungieron en
el periodo sefialado. Entre ellas, se proporcionaron las cédulas profesionales
de todos los Comisionados, en las cuales se testaron la fotografia y la firma;
es decir, se protegieron y eliminaron los datos enunciados con anterioridad.
Empero, el particular interpuso un recurso de revision, en el cual indicd,
como motivo de inconformidad, que la solicitud se atendié parcialmente,
entregando documentales ilegibles y omitiendo informacion referente a las
fotografias y las firmas contenidas en las cédulas profesionales.

Asi, en la resolucion, fue fundamental estudiar la naturaleza de dicho
documento, para lo cual se refirié que la cédula profesional es el documento
por medio del cual se autoriza oficialmente a una persona a ejercer su
profesion, con lo que se atiende la disposicidon contenida en el segundo
parrafo del articulo 5° de la CPEUM, que traslada a la Ley la determinacion
de las profesiones que necesitan titulo para su ejercicio.
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Si la fotografia y la firma constituyen parte de los datos personales relativos
a una persona fisica o juridica colectiva, que permiten que sea identificada e
identificabley, por ende, son susceptibles de clasificarse como confidenciales,
para el caso de las personas fisicas que ostentan u ostentaban un cargo
publico, como en este caso, la fotografia y la firma son datos que se hallan
invariablemente en registros publicos o fuentes de acceso publico.

Por consiguiente, en el presente asunto, se ordend al Infoem la entrega de
las cédulas profesionales de Myrna Araceli Garcia Moron, Rosendoevgueni
Monterrey Chepov, Federico Guzman Tamayo, Miroslava Carrillo Martinez,
Arlen Siu Jaime Merlos y Arcadio Alberto Sanchez Henkel Gémeztagle,
quienes, en su momento, ocuparon el cargo de Comisionados del Infoem
entre 2012 a 2016, sin testar la fotografia ni firma de aquéllos.

Acceso a la informacion respecto del convenio de prestacion efectuado
entre el SUTEYM, el Municipio y los Organismos Descentralizados de
Valle de Chalco Solidaridad

Recurso de revision: 02570/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Valle de Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 35 sesidn ordinaria, de fecha 27 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica y ordena entrega

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un participarsolicito al Municipio de Valle de Chalco Solidaridad el convenio
completo de prestacion, efectuado entre el SUTEYM, el Municipio, el
Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento,
el DIF y el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte, en 2015 y 2016,
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en razon que en el recurso diverso 0955/INFOEM/IP/RR/2016, sélo recibid
lo correspondiente al Organismo de Agua de 2015. Por ende, se requirio al
Infoem verificar el actuar del sujeto obligado.

En respuesta, el sujeto obligado sefial6 que remitia la informacion requerida
sobre el convenio de prestaciones de 2015, celebrado entre el SUTEYM, el
Municipio de Valle de Chalco y las instituciones desconcentradas. Con
respecto del convenio de prestaciones de 2016, manifesté que fue firmado
y se encontraba en proceso de validacion para su aprobacién. Ante ello, el
recurrente se inconformao respecto dela entrega de lainformacidn consistente
en el convenio celebrado entre el SUTEYM vy el Organismo Descentralizado
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, asi como aquél signado
con el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle de Chalco
Solidaridad.

Esta autoridad, a través de su personal, verifico el cumplimiento de la
resolucion 00955/INFOEM/IP/RR/2016 referida por el particular y, en
efecto, pudo observar, en el apartado de informacion entregada, el convenio
celebrado entre el SUTEYM y el Organismo Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Valle de Chalco Solidaridad, de
fecha 23 de enero de 2015, el cual consta de 18 hojas, motivo por el cual se
tuvo por satisfecha dicha pretension. Sin embargo, se observo que el sujeto
obligado fue omiso en entregar el convenio celebrado entre el SUTEYM
y el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle de Chalco
Solidaridad.

En razon de ello y del analisis expuesto en esta resolucion, este instituto
determind que resultaban fundadaslas razones de inconformidad expuestas
por el recurrente, ya que el sujeto obligado envid la informaciéon de manera
incompleta; de esa manera, se actualizo la hipotesis normativa contenida en
la fraccion V del articulo 179 de la LTAIPEMYM. Por lo tanto, este érgano
garante considero pertinente modificar la respuesta del sujeto obligado y
ordenar la entrega al recurrente, via Saimex, del convenio de prestaciones
de Ley y colaterales correspondiente al ejercicio 2015, celebrado entre el
SUTEYM Yy el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle de
Chalco Solidaridad.
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Acceso a la informacion respecto de los documentos que son requisitos
necesarios parallevara cabo el tramite de cambio de altura de edificaciones

Recurso de revision: 02597/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Tlalnepantla de Baz
Comisionado ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 35° sesidn ordinaria, de fecha 27 de septiembre de 2016
Sentido de la resolucion: Modifica y ordena entrega

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular solicité al Municipio de Tlalnepantla de Baz conocerla solicitud
de incremento de altura respecto de un inmueble, asi como los documentos
empleados para llevar a cabo el tramite de cambio de altura. En respuesta,
el sujeto obligado senald que, en términos generales, el solicitante requirid
copia, en versidn publica, de la solicitud y de los documentos necesarios
para efectuar el tramite. En respuesta, el sujeto obligado adjunté la copia de
la solicitud en version publica, en relacidon con los requisitos establecidos en
el articulo 134 del Reglamento del Libro Quinto del Cédigo Administrativo
del Estado de México relativos al dictamen de impacto regional, memoria
descriptiva, anteproyecto arquitectonico y documento que acredita la
propiedad, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad. En tal sentido,
manifestd que, en cuanto a la memoria descriptiva y el anteproyecto
arquitectonico, si bien la Direccién de Desarrollo Urbano podria poseer la
informacidn, ésta es parte del proyecto arquitectonico; es decir, fue generada
por una persona fisica que no es servidor publico, siendo un documento
privado, de conformidad con el articulo 57 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México y el diverso 1.294 del Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de México, que definen al documento
publico, por lo que no fue posible entregar la informacién requerida.
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Con respecto del croquis de localizacion del predio o inmueble con sus
medidasy colindancias, se anexd alarespuesta. Enrelacion con el documento
de acreditacién de la propiedad, el sujeto obligado sefialé que, de acuerdo
con los articulos 78 y 79 de la Ley del Notariado del Estado de Méxicoy 114y
1151a Ley Registral del Estado de México, para su acceso debe acreditarse el
interés juridico, por lo que no es de acceso publico. Finalmente, en atencién
al dictamen de impacto regional, manifesté no contar con €l; sin embargo,
indico que debe solicitarse el documento en cuestion ante la autoridad que
lo emitid, en virtud de desconocer si dicha documental esta clasificada como
reservada o confidencial por la dependencia emisora.

Del estudio realizado en la resolucion de mérito, este organo garante
consider6 que los documentos de referencia son poseidos y administrados
por el sujeto obligado. Empero, atendiendo a la naturaleza juridica de
aquéllos, es preciso apuntar que la Ley dicta que el acceso a la informacién
publica sera restringido excepcionalmente, cuando ésta se clasifique
como reservada o confidencial. Asi, se desprende que la informacion
excepcionalmente se restringe para salvaguardar los datos personales de los
particulares. Para garantizar este derecho, es necesario elaborar un acuerdo
de clasificacion sometido ante el Comité de Transparencia por parte del
sujeto obligado, en atencion a la solicitud de acceso a la informacion y su
encuadre en los preceptos juridicos establecidos en la LTAIPEMYM.

En el presente asunto, la informacion requerida se refiere a los requisitos
necesarios para efectuar el tramite de cambio de altura de edificaciones.
De acuerdo el sujeto obligado, tanto en su respuesta como en su informe
justificado, los documentos no son publicos y no pueden entregarse
al recurrente, con fundamento en el Codigo de Procedimientos
Administrativos, el Cédigo de Procedimientos Civiles, la Ley del Notariado
y la Ley Registral, todos del Estado de México, puesto que, en primera
instancia, son documentos privados y el acceso a algunos de ellos requiere
la acreditacion de la personalidad o la intervencion en el acto notarial
correspondiente.

Aunado a ello, la LTAIPEMYM es el instrumento normativo en la materia
sobre la cual versa este recurso de revisidn, por lo que se debe observar lo
que dispone, toda vez que la informacion requerida por el recurrente obra
en posesion del sujeto obligado y debe protegerse cuando contenga datos

personales, como lo establece la Ley.
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Asimismo, se determind que, derivado de la naturaleza juridica de los
documentos materia del estudio, éstos son de caracter privado y, de
conformidad con la Ley en cita, encuadran en la fracciéon I del articulo
143 y 140, toda vez que contienen datos personales concernientes a un
particular, los cuales puso a disposicion del sujeto obligado, en razon de
que fueron requisitos para realizar el multicitado tramite. Por lo tanto,
para salvaguardar su derecho constitucional, se debe restringir su acceso,
sometiendo a consideracion del Comité de Transparencia, a efecto de que
emita el acuerdo de clasificacion, de conformidad con la normatividad.

En consecuencia, este drgano garante considerd pertinente modificar la
respuesta del sujeto obligado y ordenar la entrega al recurrente, via Saimex,
del acuerdo de clasificacion de version publica de la solicitud para llevar a
cabo el tramite de cambio de altura de edificaciones, remitido por el sujeto
obligado; el acuerdo de clasificaciéon de la informacion como confidencial
que emita el Comité de Transparencia, respecto de la memoria descriptiva,
el documento que acredite la propiedad inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad, el anteproyecto arquitectonico y el dictamen de impacto regional,
en su caso, en version publica, debiendo notificar al recurrente el acuerdo de
clasificacion que, en su caso, emita en razén de la version publica.

Acceso a la informacion respecto del convenio o instrumento juridico
celebrado para la transmision de los Juegos Olimpicos de Rio 2016 a
través del Sistema de Radio y Television Mexiquense, asi como los anexos,
términos y condiciones y el presupuesto invertido para la cobertura y
transmision especial de dicho acto

Recursos de revision: 02690/INFOEM/IP/RR/2016 y 02691/INFOEM/IP/
RR/2016 acumulados

Sujeto obligado: Sistema de Radio y Television Mexiquense

Comisionado ponente: Eva Abaid Yapur
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Sesion: 372 sesion ordinaria, de fecha 12 de octubre de 2016
Sentido de la resolucion: Revocan y ordenan entrega

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular solicité al Sistema de Radio y Television Mexiquense el
convenio o el instrumento juridico celebrado para la transmision de los
Juegos Olimpicos de Rio 2016 a través del Sistema de Radio y Television
Mexiquense, asi como los anexos, términos, condiciones y el presupuesto
invertido para la cobertura y transmision especial de dicho acto. En
respuesta, el sujeto obligado adjunto el acuerdo de clasificacién de dicha
informacion como reservada.

Sin embargo, del estudio realizado en la resolucidn, este 6rgano garante
considerd que el acuerdo de clasificacion no cumplia con los requisitos de
legalidad indicados en el articulo 140 de la LTAIPEMYM y los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion
para sustentar su clasificacion. De igual manera, no fundd ni motivd, a través
de la aplicacion de la prueba de dafio, que la divulgacion de la informacion
solicitada podria generar un riesgo real y demostrable en contra del interés
publico, como lo indican los articulos 129, 130 y 131 de la Ley de la materia.

Es importante senalar que, mediante los respectivos informes justificados, el
sujeto obligado, sefialé no haber celebrado convenio alguno con la empresa
principal que adquirio los derechos correspondientes. Sin embargo, admitio
contar con una carta convenio con una empresa diversa, para la transmision
de los Juegos Olimpicos de Rio 2016, ratificando su respuesta inicial.

Por lo tanto, este érgano garante considerd que el sujeto obligado debia
entregarla carta convenio celebrada conlaempresacitadaparalatransmision
de los Juegos Olimpicos de Rio 2016, en version publica, en caso de que
los anexos contengan informacion con secreto industrial y comercial que
deba clasificarse como confidencial. De esta manera, este drgano garante
considero pertinente revocar las respuestas del sujeto obligado y ordenar la
entrega al recurrente, via Saimex, de la version publica de la carta convenio
aludida, con sus anexos, y el documento donde conste el monto total del
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presupuesto invertido con motivo de la transmision y cobertura de los
Juegos Olimpicos de Rio 2016, en su caso, en version publica, debiendo
notificar al recurrente el acuerdo de clasificacion de la informacién que
emita el Comité de Transparencia, con motivo de la versién publica.

Ante una evidente violacion del derecho de acceso a la informacion
publica y el incumplimiento de las resoluciones emitidas por este 6rgano
garante por parte de los sujetos obligados, deben imponerse las sanciones
correspondientes

Recurso de revision: 02723/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Municipio de Valle de Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez
Sesion: 382 sesion ordinaria, de fecha 19 de octubre del 2016
Sentido de la resolucion: Fue sobreseido el recurso de revision

Resuelto: Por unanimidad de votos

Un particular, a través de una nueva solicitud, se vio en la necesidad de
requerir, por segunda ocasidn, la misma informacién, sefialando que
“aun cuando existe una resolucion, el municipio sigue sin proporcionar
la informacion”. Respecto del incumplimiento de la resolucion 00873/
INFOEM/IP/RR/2016, la Ponencia encargada de realizar la resolucion
solicité a la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia de este érgano
garante el dictamen de verificacion de cumplimiento de la resolucion, de lo
cual se obtuvo que, efectivamente, el sujeto obligado no la cumplié.

La resolucion abordo, esencialmente, que las disposiciones constitucionales
y legales vigentes preceptiian que las resoluciones de este 6rgano garante
son vinculatorias, definitivas e inatacables para los sujetos obligados; por
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lo tanto, en aquellos casos en los que la resolucién ha otorgado la razon al
recurrente y ordena alaautoridad laentrega de la totalidad delainformacion
requerida y en la modalidad senalada por el particular, la autoridad no
puede interponer recurso legal alguno para combatir la resolucién, en
tanto que la presentacion de una demanda de juicio de amparo por parte
del particular seria francamente frivola e improcedente, lo que confiere a la
resolucion la condicion de firme y definitiva, que no puede ser revisada por
ninguna otra autoridad nacional, adquiriendo la condicién de resolucion
emitida por 6rgano limite reconocido asi por el régimen constitucional.

En consecuencia, seria ocioso que el particular, en este asunto, interpusiera
juicio de amparo en contra de la resolucién 00873/INFOEM/IP/RR/2016,
toda vez que en ella se ordend justamente lo que el solicitante, en un
primer momento, requirio, a través de la garantia primaria que es solicitar
informacion publica al sujeto obligado. En tal sentido, lo legalmente
esperado, tanto en este asunto como en los demas de los que conoce este
organo garante, es que se dé cabal cumplimiento a lo ordenado en las
resoluciones, dentro del plazo establecido para tal efecto, en donde el
actuar minimo de los sujetos obligados debe sujetarse al cumplimiento de
la normatividad, para que el derecho afectado se repare.

Asi, frente a tales circunstancias, ante el evidente e innegable incumplimiento
de la resolucién 00873/INFOEM/IP/RR/2016 y en vista de la afectacion del
derecho de acceso a la informacion publica del particular, en ejercicio de las
atribuciones que la LTAIPEMYM confiere a esta institucion, a través de la
Contraloria Interna y Organo de Vigilancia, debe imponer las sanciones y
medidas de apremio correspondientes.

Por lo tanto, el presente recurso de revision se sobreseyd, en virtud de
que resulta improcedente ante el incumplimiento de la resoluciéon 00873/
INFOEM/IP/RR/2016, donde existe identidad de las partes, dela informacion
solicitada y de conflicto, toda vez que, se insiste, resultaria ocioso ordenar lo
que previamente se ha instruido en la resolucién primigenia.
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4.3. Acuerdos relevantes

El Pleno del Infoem ha emitido diversos acuerdos relevantes que impactan
de forma positiva en la constante buisqueda de garantizar y fortalecer los
derechos de acceso a la informacion publica y proteccion de los datos
personales. Entre ellos, destacan los siguientes:

Acuerdo por el que se aprueban los Lineamientos para la administracion
de documentos del Infoem

Los Lineamientos para la administracion de documentos de este érgano
garante se presentaron y aprobaron, primeramente, en la 4% sesiéon ordinaria
dela Comision de Archivos, de fecha 9 de diciembre de 2015. Posteriormente,
el 15 de diciembre de 2015, en la 462 sesion ordinaria, el Pleno del Infoem los
aprobo, por unanimidad de votos.

Este ordenamiento tiene por objeto establecer las politicas y los criterios
generales para la administracion de los documentos existentes en las
unidades administrativas que integran este érgano garante. Para ello,
estipulan que esta institucion contara con un Area Coordinadora de Archivo,
que conformara anualmente un programa institucional de desarrollo
archivistico, el cual contemplard los objetivos, proyectos, estrategias y
actividades destinados a dar cumplimiento a lo previsto por las normas
juridicas, administrativas y técnicas vigentes en la materia.

Asimismo, sefialan que el Comité de Seleccion Documental se encargara
de validar que la seleccion preliminar o final de los expedientes de tramite
concluido se hayan realizado con apego a lo instruido por los lineamientos,
los dictdmenes y el catdlogo de disposiciéon documental.
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Acuerdo por el que se aprueba el Manual General de Organizacion del
Infoem

El 7 de enero de 2016 se publicd, en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno,
el Manual General de Organizacién del Infoem, cuyo objetivo central
consiste en dar a conocer detalladamente la gestion administrativa de este
organo garante, precisando las actividades y responsabilidades directivas
y operativas que contribuyan al eficaz desempefio de sus atribuciones, asi
como a reforzar la coordinacion y comunicacion entre las Ponencias y las
unidades administrativas, mediante la definicion clara de sus funciones, en
atencion a las atribuciones de cada una de ellas.

Acuerdo por el cual se reforman los Lineamientos por los que se
establecen las normas que habran de observar los sujetos obligados en la
identificacion, publicacion y actualizacion de la informacion publica de
oficio determinada por el capitulo I del titulo tercero de la LTAIPEMYM

El 4 de abril de 2016 se publicd, en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, el
acuerdo del Pleno por medio del cual se reforman los articulos 49, 50, 51 y 52
del capitulo X de los Lineamientos por los que se establecen las normas que
habran de observar los sujetos obligados en la identificacion, publicacion
y actualizacion de la informacion publica de oficio determinada por el
capituloIdel titulo tercero de la LTAIPEMYM, paralaimplementacién de un
procedimiento de verificacion virtual en el que se proporciona a los sujetos
obligados un plazo de 20 dias hdabiles para que cumplan lo observado en
los dictdmenes emitidos por el Infoem. Este acuerdo especifica que, en caso
de incumplimiento, se emitirdn los respectivos requerimientos y, si persiste
la negativa, el expediente se remitira a la Contraloria Interna y Organo de
Vigilancia de esta institucion, a efecto de aplicar las medidas de apremio
correspondientes, con lo cual se asegurara que los sujetos obligados pongan

a disposicion de la sociedad la informacion publica de oficio.
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Acuerdo porel queseapruebael Programa de Ajuste y Ahorro Presupuestal
del Infoem

El 15 de marzo de 2016, en la 10? sesidn ordinaria, el Pleno aprobd, por
unanimidad de votos, el acuerdo mediante el cual se avala el Programa
de Ajuste y Ahorro Presupuestal del Infoem, cuyo objeto consiste en
mantener medidas de austeridad, racionalidad y disciplina presupuestal
en aquellas partidas de gasto que, sin afectar la operacion de este drgano
garante, generen un ahorro en el presupuesto asignado para el ejercicio
fiscal 2016. Con ello, se pretende fomentar, entre los servidores publicos
institucionales, una cultura de austeridad, disciplina y transparencia en el
uso de los recursos recibidos.

Acuerdo por el que se determina el domicilio oficial y fiscal del Infoem

El 8 de julio de 2016 se publico, en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno,
el acuerdo del Pleno del Infoem mediante el cual se determina como
domicilio oficial y fiscal de este drgano garante el ubicado en Pino Sudrez

S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111, Col. La Michoacana,
Metepec, Estado de México, C.P. 52166.

Dicha determinacion obedecio, primeramente, a que, de conformidad con el
articulo 40 de la LTAIPEMYM, el Infoem tendra su domicilio en cualquiera
de los municipios que conforman el Estado de México y ejercera sus
funciones en todo su territorio. En segundo término, resultaba conveniente
fijar su domicilio oficial y fiscal en la actual sede auxiliar, con la finalidad
de que los servidores publicos de dicha instituciéon puedan desarrollar
adecuadamente su labor.
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Acuerdo por el que se le confieren diversas atribuciones al titular de la
Contraloria Interna y Organo de Vigilancia del Infoem

El 21 de julio de 2016 se publico, en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno,
el acuerdo del Pleno por el cual se confieren diversas atribuciones al titular
de la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia del Infoem, entre las cuales
sobresale la facultad de imponer medidas de apremio o sanciones en caso
de incumplimiento total o parcial de las resoluciones emitidas por este
organo garante, asi como las derivadas de los procedimientos previstos en
la LTAIPEMYM. Ello, con el proposito de procurar la mejor organizacion
del trabajo y ejercer, de manera pronta, expedita y eficiente, las atribuciones
del Pleno de esta institucion para la imposicion de las mencionadas medidas
de apremio o sanciones.

Acuerdo mediante el cual el Pleno aprueba el Reglamento Interior de la
Biblioteca del Infoem

En la 242 sesion ordinaria, celebrada el 29 de junio de 2016, mediante el
acuerdo INFOEM/ORD/24/X1X/2016, el Pleno tuvo a bien aprobar, por
unanimidad de votos, el Reglamento Interior de la Biblioteca del Infoem y su
publicacion en el sitio electronico de este drgano garante. Este Reglamento
tiene por objetivo regular los procesos internos de este espacio institucional
para su adecuado funcionamiento, asi como establecer las normas de uso de
sus servicios y fijar los derechos y obligaciones de sus usuarios.
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Acuerdo mediante el cual el Pleno aprueba el nombre de la Biblioteca del
Infoem

En la 35% sesion ordinaria del Pleno, celebrada el 27 de septiembre de 2016,
mediante el acuerdo INFOEM/ORD/35/111/2016, se aprobo, por unanimidad
de votos, el nombre de la Biblioteca del Infoem, ahora denominada
“Constituyentes de 1916-1917".

4.4. Convenios de colaboracion relevantes

En el lapso que se informa, el Infoem ha suscrito diversos convenios de
colaboracidnrelevantes, queseenlistanenel presenteapartado. Asi,enprimer
término, destaca el convenio signado con el Instituto de Profesionalizacién
de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
de México, de fecha 30 de noviembre de 2015, cuyo objetivo consiste en
fijar las bases para la realizacién de actividades conjuntas encaminadas
a la profesionalizacion de los servidores publicos y a la divulgacion del
conocimiento en aquellas areas de coincidencia de sus finalidades e intereses
institucionales, mediante la planeacion, programacion y realizacidon de las
acciones de colaboracion, intercambio y apoyo que beneficien a ambas
instancias y a la sociedad.

Asimismo, el 25 de abril de 2016, el Infoem signdé un convenio con la
Secretaria de Educacion del Estado de México, cuyo objetivo se refiere a
crear una cultura de la transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccion de los datos personales entre los habitantes de la entidad, asi
como fijar las bases para la implementacion de programas, proyectos,
trabajos y actividades de interés reciproco en las materias de derecho de
acceso a la informacion publica, transparencia gubernamental, rendicion
de cuentas, proteccion de los datos personales, democracia, educacién y
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aquéllas que determinen ambas instituciones de comuin acuerdo, mediante
la planeacién, programacion y realizacion de las acciones de colaboracion,
intercambio y apoyo que beneficien a éstas y a la sociedad mexiquense.

Igualmente, sobresale el acuerdo firmado con la Comision Directiva del
Curso de Experto Universitario en Victimologia de la Universidad de Sevilla,
de fecha 24 de agosto de 2016, con el objeto de establecer las bases y lineas
de trabajo conjuntas para la superacién académica, formacion, capacitaciéon
profesional y divulgacion del conocimiento en aquellas dreas de coincidencia
de sus finalidades e intereses institucionales, en cumplimiento del Programa
de la Cultura de la Transparencia y Proteccion de Datos Personales.

4.5. Comisiones del Pleno del Infoem

La diversidad inherente a las atribuciones legalmente conferidas al Infoem
requiere, para su atencion, el desarrollo de un trabajo puntual y detallado,
en el marco de las comisiones que prevé el Reglamento Interior de este
organo garante. De acuerdo con este instrumento normativo, las comisiones
pueden asumir cardcter permanente o temporal, segun las necesidades
institucionales.

De este modo, las comisiones de Administracion; de Archivos; de Asuntos
Juridicos; de Capacitacion y Comunicacion Social; de Gobierno Abierto;
de Informadtica, y de Proteccion de Datos Personales poseen caracter
permanente. Por otra parte, aquéllas de cardcter temporal son creadas
por el Pleno, en caso de que se estimen pertinentes para el ejercicio de sus
funciones. Sin embargo, a la fecha, no se ha considerado necesario constituir
alguna comision con tal naturaleza.

Para su integracion, estos organos se ajustan a lo consignado en el numeral
33 del referido Reglamento Interior, que estipula su conformacion por tres
Comisionados, unode cualesse desempenacomo coordinador. Lasactividades

de estos organos colegiados se describen en los siguientes apartados.
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4.5.1. Comision de Administracion

Coordinadora: Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara

Integrantes: Comisionada Eva Abaid Yapur y Comisionada Zulema
Martinez Sanchez

En atencién a las disposiciones del articulo 32, inciso a), del Reglamento
Interior del Infoem, se establecié la Comision de Administracidn, la cual,
en el periodo que se informa, sesiono en tres ocasiones, en cuyo curso se
establecieron, entre otros, los siguientes acuerdos:

e Se sometieron a consideracidon los estados financieros
correspondientes.

* Se aprobd la modificacion de la estructura organizacional
institucional, que incluye la Unidad de Transparencia, de acuerdo
con los preceptos de la nueva LTAIPEMYM.

*  Se autoriz¢ el tabulador de sueldos.
*  Se presentaron los programas de trabajo respectivos.
*  Seautorizé la compra de vehiculos y bienes del Infoem.

*  Se autorizd la baja los bienes y mobiliario en desuso.
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4.5.2. Comision de Archivos

Coordinador: Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez

Integrantes: Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara vy
Comisionada Eva Abaid Yapur

De conformidad con el articulo 32, fraccion I, inciso f), del Reglamento
Interior del Infoem, la Comision de Archivos se instal6 el 27 de abril de 2015.
En consecuencia, durante el lapso que se informa, ha celebrado 3 sesiones
ordinarias, como se muestra enseguida:

Tabla 4.5. Sesiones de la Comision de Archivos (2015-2016)

Tivo de sesién Sesiones Sesiones
po dese convocadas celebradas
09/12/2015
Ordinarias 3 3 07/06/2016
06/09/12016

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

En la Comision de Archivos, se llevan a cabo los trabajos destinados a
fortalecer el Sistema Institucional de Archivos, con el proposito de lograr
la adecuada y eficiente administracion, gestion, custodia y conservacion de
los archivos del Infoem, que permitan localizar 6ptimamente la informacion
publica depositada en ellos. Por lo tanto, a continuacion, se enlistan las
labores desarrolladas, también detalladas en el capitulo 12 del presente
informe:
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Elaboracion y aprobacion de los Lineamientos para la
administracion de documentos del Infoem.

Elaboraciéon y aprobacion del Programa Institucional de
Desarrollo Archivistico.

Elaboracion y aprobacion de los Lineamientos para el correo
institucional de este drgano garante.

Elaboracion de la guia de archivo documental.

Elaboraciony aprobacion del catdlogo de disposicion documental.
Elaboracion del inventario general de fondos documentales.
Elaboracion del cuadro general de clasificacion archivistica.

Elaboracion del Manual de Procedimientos del Departamento de
Archivo.

Instalacion del Comité de Seleccidon Documental.

Capacitacion a los servidores publicos en materia de archivos y
gestion documental.

Implementacion de medidas de seguridad:

o Restriccion de ingreso al depodsito a personas no autorizadas.
o Control de factores del medio ambiente.

o Instalacion de extintores de polvo seco.

4.5.3. Comision de Asuntos Juridicos

Coordinadora: Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara.

Integrantes: Comisionada Zulema Martinez Sanchez y Comisionado Javier
Martinez Cruz
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Con fundamento en el articulo 32, fraccion I, inciso b), del Reglamento
Interior, la Comisién de Asuntos Juridicos llevé a cabo las siguientes
sesiones:

L En la 12 sesion ordinaria, de fecha 8 de febrero de 2016, se solicitd a
la Direccion Juridica y de Verificacion precisar la naturaleza juridica
de las dependencias que integran los poderes Legislativo y Judicial
de la entidad y verificar los presupuestos asignados, con el fin de
definir las respectivas obligaciones de transparencia, de acuerdo con
lo establecido por la LGTAIP. En dicha sesion, también se instruyo
a la Direccion Juridica y de Verificacion realizar un estudio de las
dependencias que regulan y asignan presupuesto a los fondos,
con el propdsito de conocer la forma en que éstos cumpliran las
obligaciones en materia de transparencia. Finalmente, se manifesto
que el proyecto de verificacion de la IPO se presentaria en la 22
sesion extraordinaria de la Comision, de fecha 4 de marzo de 2016.

° En la 22 sesion extraordinaria, desarrollada el 4 de marzo de 2016,
se puntualizé que los sindicatos que reciban recursos publicos seran
sujetos obligados en materia de transparencia, acceso alainformacion
publica y protecciéon de los datos personales. asimismo, se aprobd,
por unanimidad de votos de los presentes, la reforma de las normas
que habran de observar los sujetos obligados en la identificacion,
publicacién y actualizacion de la informacidén publica de oficio
determinada por el capitulo I del titulo tercero de la LTAIPEMYM,
referentes al procedimiento de verificacion de la IPO.

*  Enla 2? sesion ordinaria, se argumento que el Reglamento Interior
del Infoem deberd tomar como referencia la estructura del Inai.
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4.5.4. Comision de Capacitacion y Comunicacion Social

Coordinadora: Comisionada Eva Abaid Yapur

Integrantes: Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara vy
Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez

De conformidad con el articulo 62, fraccion III; 32, fraccion I, inciso c); 33,
34 y 35 del Reglamento Interior del Infoem, la Comisién de Capacitacién y
Comunicacion Social se instalo el 14 de octubre de 2013, con la celebracion
de su 12 sesidn ordinaria. Desde entonces, se celebraron las sesiones
ordinarias y extraordinarias correspondientes, durante las cuales se
tomaron numerosos acuerdos relacionados con materiales de difusion de
gran importancia, como la emision de publicaciones destinadas a grupos
demograficos especificos, como las guias institucionales en matlatzinca,
mazahua, ndhuatl, otomi, tlahuica y braille.

Posteriormente, entre el 16 de octubre de 2015 y el 15 de octubre de 2016, la
Comision de Capacitacion y Comunicacion Social desarrolld las siguientes
sesiones:

Tabla 4.6. Sesiones de la Comision de Capacitacion

y Comunicacion Social (2015-2016)

Numero Fecha

42 sesion ordinaria 10 de diciembre de 2015
12 sesién ordinaria 11 de marzo de 2016
2% sesion ordinaria 27 de junio de 2016
3% sesion ordinaria 9 de septiembre de 2016

Fuente: Direccién de Capacitacion y Comunicacion Social
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A lo largo de estas sesiones de trabajo, se han determinado multiples
acuerdos, entre los cuales sobresalen la revision, reedicion y traduccion
de las guias institucionales y los folletos informativos en las lenguas
originarias de la entidad; la realizacion de los nuevos videos institucionales;
la implementacion de la campafia de capacitacion sobre las nuevas
disposiciones de la LTAIPEMYM; la elaboracion de una nueva serie de
publicaciones institucionales; la realizaciéon del Foro Internacional de
Proteccion de Datos y Acceso a la Informacion, y la proxima emision de las
convocatorias para los certdmenes de ensayo y de spot de radio.

4.5.5. Comision de Gobierno Abierto

Coordinadora: Comisionada Eva Abaid Yapur

Integrantes: Comisionada Zulema Martinez Sanchez y Comisionado José
Guadalupe Luna Hernandez

El 6 de septiembre de 2016, derivado del acuerdo INFOEM/ORD/22/111/2016
emitido en la 22? sesion ordinaria del Pleno, celebrada el 15 de junio de
2016, se instald la Comision de Gobierno Abierto.
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4.5.6. Comision de Informatica

Coordinadora: Comisionada Zulema Martinez Sanchez.

Integrantes: Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara vy
Comisionado Javier Martinez Cruz

En cumplimiento del articulo 32 del Reglamento Interior del Infoem, en
relacion con el periodo que se reporta, la Comisidon de Informatica celebro
2 sesiones ordinarias y 1 sesion extraordinaria. Durante su desarrollo, el
punto resuelto mas importante concierne a la aprobacion del Sarcoem, cuya
descripcion se pormenoriza en otros apartados del presente informe, y del
sistema de estadisticas en materia de acceso a la informacion publica.

4.5.7. Comision de Proteccion de Datos Personales

Coordinador: Comisionado Javier Martinez Cruz

Integrantes: Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara vy
Comisionada Eva Abaid Yapur

La Comision de Proteccion de Datos Personales se instald formalmente,
mediante la celebracion de su 12 sesion ordinaria, el 10 de noviembre de
2014. Por consiguiente, en el periodo que se reporta, se realizaron 5 sesiones:
4 ordinarias y 1 extraordinaria, con la siguiente distribucion:
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Tabla 4.7. Sesiones de la Comision de Proteccion

de Datos Personales (2015-2016)

Comisién Fecha Numero de acta
12 sesién ordinaria 19 de octubre de 2015 IN(%:I?S}\{I@//(;&%P/
12 sesion extraordinaria | 15 de diciembre de 2015 INggF}}gg&gp/
12 sesion ordinaria 24 de febrero de 2016 INCI;I%E}\{I!E&]%P/
22 sesion ordinaria 9 de mayo de 2016 INOFI?]E}\Z/IQ//(;&%P/
32 sesidn ordinaria 3 de octubre de 2016 INOFI?S}\;//(Z:&[%P/

Adicionalmente, en el lapso que se reporta, se realizaron las siguientes

actividades destacadas:

*  Presentacion de los avisos de privacidad de la Direccion de
Proteccion de Datos Personales.

*  Presentacion de la propuesta relativa a los manuales de
procedimientos de los departamentos adscritos a la Direccion de
Proteccion de Datos Personales.

*  Presentacion del Programa Interno de Diagndstico y Asesoria
en Materia de Proteccion de Datos Personales y Seguridad de la

Informacion.

*  Presentacion y aprobacion del Programa de Verificaciones 2015.

*  Presentacion y aprobacion del Programa de Verificaciones 2016.
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Capitulo 5

Gestion administrativa

El Infoem, como o6rgano auténomo constitucional de cardcter estatal, se
encuentra dotado de autonomia operativa, presupuestaria y de decision,
para la consecucion de sus fines y objetivos. Dado que la autonomia
constitucional no implica solamente la ausencia de controles burocraticos,
sino la existencia de las condiciones Optimas para su ejercicio, centradas
en el manejo eficiente y transparente de los recursos publicos asignados,
el presente capitulo muestra las principales acciones que, en materia de
administracion y presupuesto, se han realizado en esta institucion.

En forma diversa a la temporalidad planteada para el desarrollo de
este documento y exclusivamente en los rubros referentes al ejercicio
presupuestal, se presentan los datos generados del 1 de noviembre de 2015
al 31 de octubre de 2016, en atencién a los elementos financieros y contables
sefialados en el Manual Unico de Contabilidad Gubernamental para las
Dependencias y Entidades Publicas del Gobierno y Municipios del Estado
de México.

5.1. Ejercicio presupuestal y administrativo 2015

5.1.1. Presupuesto autorizado

Durante el ejercicio fiscal 2015, los estados financieros fueron elaborados en
apego alas disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
atendiendo los lineamientos establecidos en el Manual Unico de
Contabilidad Gubernamental para las Dependencias y Entidades Publicas
del Gobierno y Municipios del Estado de México y de conformidad con las
normas aprobadas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.
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El24 denoviembre de 2014, el Secretario de Finanzas del Gobierno del Estado
de México, mediante el oficio 203A-0875/2014, comunico la asignacion
presupuestaria autorizada para el ejercicio 2015 al Infoem, por la cantidad
de $86'755,600.00 (ochenta y seis millones setecientos cincuenta y cinco mil
seiscientos pesos 00/100 M.N.), con los cuales se cubririan las actividades
institucionales durante el referido ejercicio.

Por su parte, el Pleno del Infoem, en ejercicio de la atribucién legal de
administrar sus recursos materiales y financieros, aprobd, en la sesién
ordinaria de fecha 16 de diciembre de 2014, la distribucion del presupuesto
de egresos para el ejercicio fiscal 2015, mediante el acuerdo INFOEM/
ORD/46/2014, de la siguiente manera:

Tabla 5.1. Presupuesto autorizado por capitulo (2015)

Capitulo Importe autorizado

1000 Servicios personales $707336,771.00

2000 Materiales y suministros $27025,000.00

3000 Servicios generales $12'093,829.00
4000 Tran.sf.erencias, asignaciones, $0.00

subsidios y otras ayudas
5000 Bienes. muebhles, inmuebles e $2300,000.00
intangibles
Total $86755,600.00

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas

Graficamente, dicha informacion se interpreta en los siguientes términos:
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Grafica 5.1. Distribucidn del presupuesto autorizado por capitulo (2015)

$2,025,000.00 $2,300,000.00
$12,093,829.00
1000 Servicios
personales
2000 Materiales y
suministros
$70,336,771.00 3000 Servicios generales

5000 Bienes muebles,
inmuebles e intangibles

Fuente: Direccién de Administracién y Finanzas

5.1.2. Presupuesto ejercido

Al cierre del ejercicio 2015, la Secretaria de Finanzas del Estado de México
liberd la totalidad del presupuesto asignado al Infoem para el ejercicio fiscal
correspondiente. Cabe sefialar que, durante el ejercicio 2015, se autorizé
por la Secretaria de Finanzas una ampliacion presupuestal liquida, por un
importe de $3'401,606.07 (tres millones cuatrocientos un mil seiscientos
seis pesos 07/100 M.N.), ademas de dos ampliaciones presupuestales
no liquidas relativas a $7'295,704.56 (siete millones doscientos noventa y
cinco mil setecientos cuatro pesos 56/100 M.N.), lo que da como resultado
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un autorizado modificado de $977452,910.63 (noventa y siete millones
cuatrocientos cincuenta y dos mil novecientos diez pesos 63/100 M.N.).
Aunado a lo anterior, es preciso apuntar que, durante el ejercicio 2015, fue
asignado al Infoem un recurso que const6 de $10°000,000.00 (diez millones de
pesos 00/100 M.N.), derivado del Programa de Acciones para el Desarrollo,
dentro del Programa “Fortalecimiento para el Fomento a la Informacion
Publica”.

Tabla 5.2. Presupuesto ejercido al cierre del ejercicio presupuestal (2015)

Capitulo Autorizado Modificado Ejercido Por ejercer

1000 Servicios
personales

$70'336,771.00 | $73'738,377.07 | $65'819,416.92 | $7'918,960.15

2000 Materiales
y suministros

3000 Servicios
generales

$27025,000.00 $2’675,000.00 $27488,128.60 $186,871.40

$127093,829.00 | $17'176,635.00 | $16'743,960.12 | $432,674.88

4000
Transferencias,
asignaciones, $0.00 $17,194.00 $17,194.00 $0.00
subsidios y otras

ayudas

5000 Bienes
muebles,
inmuebles e
intangibles

$27300,000.00 $2"300,000.00 $27298,258.53 $1,741.47

6000 Inversién
publica
9000 Deuda
publica
Total $86’755,600.00 | $107°452,910.63 | $98'912,662.73 | $8’540,247.90

$0.00 $107000,000.00 | $107000,000.00 $0.00

$0.00 $1'545,704.56 $1'545,704.56 $0.00

Fuente: Direccién de Administracién y Finanzas
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De estos datos se desprende que el Infoem ejercié 92.05% del presupuesto
asignado para el ejercicio 2015, autorizado en el respectivo Decreto del
Presupuesto de Egresos, como se observa en la siguiente grafica:

Grafica 5.2. Presupuesto ejercido al cierre del

ejercicio presupuestal (2015)

7.95%

Ejercido

. 92.05%
Por ejercer

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

5.1.3. Programa de acciones para el desarrollo

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México asignd y autorizo
el recurso con cargo al Programa de Acciones para el Desarrollo (PAD), en
el rubro denominado “Fortalecimiento para el fomento a la informacion
publica”, por la cantidad de $10°000,000.00 (diez millones de pesos 00/100
M.N.). Este tiltimo tuvo como fin impulsar el acceso a la informacién publica,
a través del equipamiento y el mejoramiento de bienes y servicios, como

equipo de computo, licencias de software, servidores y vehiculos.



Infoem

Estos bienes y servicios coadyuvaron a la consecucion de los objetivos
sustantivos del Infoem, al favorecer el mejoramiento de la atencion que
brinda este dérgano garante a la poblacion; fomentar la transparencia y la
rendicion de cuentas, a través del contacto cercano y permanente con la
sociedad mexiquense, e impulsar, asi, la confianza entre la sociedad y las
autoridades.

5.2. Ejercicio presupuestal y administrativo 2016

5.2.1. Presupuesto autorizado

El 15 de diciembre de 2015, el Secretario de Finanzas del Gobierno del
Estado de México, mediante el oficio 203A-0839/2015, comunico la
asignacion presupuestal autorizada al Infoem, que ascendio a la cantidad
de $1007358,259.00 (cien millones trecientos cincuenta y ocho mil seiscientos
pesos 00/100 m.n.), con los cuales se cubririan las actividades institucionales
para el ejercicio fiscal 2016. Por lo tanto, el presupuesto de egresos para el
ejercicio fiscal 2016 se distribuyd segtn se desglosa:

Tabla 5.3. Presupuesto autorizado por capitulo (2016)

Capitulo Importe autorizado

1000 Servicios personales $83'446,865.00
2000 Materiales y suministros $2’085,750.00
3000 Servicios generales $12’456,644.00

4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y

$0.00
otras ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles $2’369,000.00
Total $100’358,259.00

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas
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Estos datos adquieren la siguiente expresion grafica:

Grafica 5.3. Distribucion del presupuesto autorizado por capitulo (2016)

$2,085,750.00 $2,369,000.00

$12,456,644.00 1000 Servicios
personales

2000 Materiales y
suministros

3000 Servicios
generales

5000 Bienes muebles,
inmuebles e
intangibles

$83,446,865.00

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas

5.2.2. Presupuesto recaudado

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Meéxico, de
conformidad con las normas aplicables, liberd, al 31 de octubre de 2016,
la cantidad de $ 73'539,373.22 (setenta y tres millones quinientos treinta y
nueve mil trescientos setenta y tres pesos 22/100 M.N.), programados para

este periodo. Este monto adoptd la siguiente distribucion:
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Capitulo
1000 Servicios
personales

Tabla 5.4. Presupuesto ejercido (2016)

Autorizado

$837446,865.00

Modificado
$84'946,865.00

Ejercido

$55'746,697.73

Por ejercer

$29'200,167.73

2000 Materiales
y suministros

$2'085,750.00

$2'085,750.00

$1'667,943.08

$417,806.92

3000 Servicios
generales

$127456,644.00

$14'556,644.00

$127021,256.66

$2'535,387.34

4000
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

$0.00

$40,000.00

$19,854.00

$20,146.00

5000 Bienes
muebles,
inmuebles e
intangibles

$2"369,000.00

$27489,000.00

$2'484,433.54

$4,566.46

9000 Deuda
publica

$0.00

$562,586.38

$562,586.38

$0.00

Total

$100"358,259.00

$104'680,845.38

$72'502,767.13

$317913,453.70

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

Con ello, se observa que el Infoem ejercio, al 31 de octubre del afio en curso,
70% del presupuesto asignado para el ejercicio 2016, mas las ampliaciones
autorizadas para el ejercicio 2016, de acuerdo con la siguiente grafica:
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Grafica 5.4. Porcentaje del recurso ejercido (2016)

31%

Ejercido

Por ejercer

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

5.3. Enajenaciones 2015

Derivado de la continua revision y andlisis de las condiciones fisico-
mecanicas de los automodviles que conforman el parque vehicular de este
organo garante, se logrd observar que cuatro vehiculos pertenecientes a la
flotilla institucional no contaban con las condiciones 6ptimas de seguridad
para el cumplimiento de las funciones del Infoem, razén por la cual el
Pleno autorizd efectuar un proceso de enajenacion, a través del Comité de
Arrendamientos, Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones.

Este se llevé a cabo mediante una subasta por invitacién restringida y arrojo,
como resultado, la obtencion de $275,000.00 (doscientos setenta y cinco mil
pesos 00/100 M.N.).
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5.4. Situacion administrativa

5.4.1. Recursos humanos

Durante el ejercicio 2015, la Direccién de Administracion y Finanzas se
encargo de coordinar los trabajos necesarios para elaborar el Manual General
de Organizacion del Infoem, los cuales dieron lugar a su aprobacion por el
Pleno y a su publicacion en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno, el 7 de
enero de 2016.

Asimismo, derivado de la publicacién de la LTAIPEMYM, este érgano
garante, con una vision a mediano plazo y con el fin de cumplir cabalmente
con las atribuciones conferidas por las mencionadas normatividades, al 15
de octubre de 2016, contaba con una plantilla de personal conformada por
138 plazas, asignadas a 34 unidades administrativas, con un presupuesto
autorizado de $83'446,865.00 (ochenta y tres millones cuatrocientos cuarenta
y seis mil ochocientos sesenta y cinco pesos 00/100 M.N.), entre las cuales
destaca la creacion de la Unidad de Transparencia. Por ende, la distribucion
correspondiente se visualiza ast:

° Pleno

PLEND

COMISIONADA S
PRESIDENTA

COMISIONADA
COMISIONADA

COMISIONADO -

COMISIONADO
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. .
Presidencia
COMISIONADA
PRESIDENTE
SEC_RETARIO o - N SECRETARIO
TECNICO PARTICULAR
|
DEPARTAMENTO - - UNIDAD DE
DE ARCHIVO TRANSPARENCIA

Direccion de Administracion y Finanzas

DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y

PRESUPUESTO
|

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO
DE CONTABILIDAD DE.IES U’lﬂkg:E ADQUISICIONES Y DE RECURSOS
¥ PRESUPUESTO RMACION,

N N, SERVICIOS HUMANOS

PROGRAMACION Y
EVALUACION

Contraloria Interna y Organo de Control y Vigilancia

CQNTRN_ORiA INTERNA
¥ ORGANC DE CONTROL
¥ VIGILANCIA

SUBDIRECCION

DE
CONTRALORIA

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
DE VIGILANCIA RESPONSABILIDADES
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*  Direccion de Capacitacion y Comunicacidon Social

DIRECCION DE
CAPACITACION Y
COMUNICACION SOCIAL

|

DEPARTAMENTO DE
DEPARTAMENTO DE E
CAPACITACION COMUNICACION SOCIAL

*  Direccion Juridica y de Verificacion

DIRECCION JURIDICA Y DE

VERIFICACION
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
CONTENCIOSO DE APOYO LEGAL VERIFICACION
. o7 Jor)
J Direccion de Informatica
DIRECCION DE INFORMATICA
SUBDIRECCION DE
DESARROLLO
TECNOLOGICO
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
Dﬁﬁ%o TECNOLOGIAS DELA || DEMULTIMEDIA

INFORMACION
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° Direccion de Proteccion de Datos Personales

DIRECCION DE

PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
DEPARTAMENTO DEFARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y PROTECCION DE DATOS
VERIFICACION PERSONALES

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

5.4.2. Adquisiciones y servicios

En apego a lo establecido en la Ley de Contratacion Publica del Estado
de México y Municipios, el Comité de Adquisiciones y Servicios sesiond
21 ocasiones durante el ejercicio 2015, para efectuar los siguientes
procedimientos:

Tabla 5.5. Procedimientos adquisitivos (2015)

Procedimiento Numero

Licitacion publica 5
Invitacidn restringida 10
Adjudicacion directa 5

Fuente: Direccién de Administracion y Finanzas
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Asi, se cumpli6 con 100% del Programa Anual de Adquisiciones y Servicios
para el periodo 2015. Por otra parte, respecto del lapso del 1° de enero al 15
de octubre de 2016, el Comité de Adquisiciones y Servicios sesion6 en 14
ocasiones, para llevar a cabo los siguientes procedimientos:

Tabla 5.6. Procedimientos adquisitivos (2016)

Procedimiento Numero

Licitacion publica 1
Invitacion restringida 5
Adjudicacion directa 2

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

Lo anterior asciende a un importe total de $3'009,316.62 (tres millones nueve
mil trescientos dieciséis pesos 62/100 M.N.), entre cuyos procedimientos
sobresalen la adquisicion de la pdliza de mantenimiento para la red
perimetral del Infoem y la adquisicion de 3 vehiculos para uso operativo.

Por otro lado, derivado del aumento de las facultades y obligaciones
conferidas al Infoem por la LTAIPEMYM, publicada el 4 de mayo de 2016,
este organo garante se ha visto en la necesidad de procurar el continuo
mantenimiento y mejoramiento de las herramientas con las cuales coadyuva
a la garantia de los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion
de los datos personales. Asimismo, se encuentra enfocado a mantener un
espacio digno para la atencion de los sujetos obligados y la sociedad en
general, por lo que la Direccion de Administracion y Finanzas destina un
esfuerzo constante para preservar las instalaciones en su punto éptimo.
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5.4.3. Control patrimonial

Durante el ejercicio 2016, la Direccién de Administracion y Finanzas continu6
con la implementacion del Sistema de Control Patrimonial, para mejorar
el control de los bienes muebles propiedad del Infoem, el cual permitio
realizar los trabajos relativos a la depuracion y reetiquetacion del total de
dichos bienes, logrando obtener cifras conciliadas con el Departamento de
Contabilidad, que se reportaron en la cuenta publica 2015, con el siguiente
resultado:

Tabla 5.7. Control patrimonial (2015-2016)

$21'619,264.78 $24'058,205.60

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

Durante el periodo reportado, el Infoem realizé adquisiciones que
incrementaron su patrimonio, el cual le permitié dar cumplimiento a sus
objetivos. Al 15 de octubre de 2016, el patrimonio ascendié a un importe de
$24’058,205.60 (veinticuatro millones cincuenta y ocho mil doscientos cinco
pesos 60/100 M.N.), que se vio incrementado en 11%, comparado con el
patrimonio al cierre del ejercicio fiscal 2015.




Infoem

5.5. Programa Anual de Trabajo 2016

El Programa Anual de Trabajo del Infoem para 2016 constituye un
instrumento de gestion a corto plazo, para el efectivo y eficaz desarrollo
de las atribuciones legales contenidas en la LTAIPEMYM, la LPDPEM y el
Reglamento Interior.

En su estructura, se aprecian un conjunto de actividades organizadas
en funcion del calendario de labores aprobado por el Pleno, todas ellas
necesarias y relevantes para lograr los fines y objetivos institucionales
ligados con la garantia de los derechos de acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales.

Las actividades programadas guardan estrecha relacion con el Programa
Externo de Consolidacion de la Gestion Publica Eficiente y Eficaz, asi como
con el Proyecto de Vinculacion Ciudadana con la Administraciéon Publica
del Gobierno del Estado de México.

5.6. Programa de Contencion del Gasto 2016

Es importante resaltar que, por primera vez desde la creacion del Infoem, se
aprobo el Programa de Ajuste y Ahorro Presupuestal, mediante el acuerdo
INFOEM/ORD/11/111/2016, de fecha 30 de marzo de 2016, cuyo objetivo
consiste en establecer medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal en aquellas partidas del gasto que, sin afectar la operaciéon
institucional, generen un ahorro en el presupuesto asignado para el ejercicio
fiscal 2016.
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Capitulo 6

Control interno

El articulo 39 de la LTAIPEMYM dicta que el Infoem, para cumplir con
sus objetivos y atribuciones, debe contar con una estructura organica y
funcional que incluya al titular del Organo de Control Interno, quien se
encuentra obligado a supervisar y fiscalizar su quehacer institucional, a
efecto de garantizar el ejercicio efectivo de la transparencia y vigilar sus
principios rectores.

De conformidad con las atribuciones contempladas en el Reglamento
Interior de este 6rgano garante para la Contraloria Interna, esta unidad
administrativa desempefia una doble funcién: dentro del Infoem, funge
como organo de control interno; fuera de ¢€l, actia como vigilante del
cumplimiento de las obligaciones de las instituciones publicas en materia
de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de los
datos personales; especialmente, en relacion con el cumplimiento de las
resoluciones de los recursos de revision emitidas por el Pleno, para, en su
caso, fincar las acciones correctivas a que haya lugar.

6.1. Contraloria

De acuerdo con el articulo 41, fraccion V, del mencionado Reglamento
Interior, se efectud el Programa Anual de Auditoria Interna, también llamado
Programa Anual de Control, Evaluacién y Vigilancia 2016 (PACEV 2016),
que se encuentra alineado con el Programa Anual de Trabajo autorizado
por el Pleno del Infoem. Asi, durante el periodo que se informa, se han
realizado 78 acciones de control y evaluacion, las cuales se distribuyen de

la siguiente manera:
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Tabla 6.1. Acciones de control y evaluacion realizadas por la
Subdireccion de Contraloria (2016)

Accion de control y evaluacion Numero Porcentaje

Auditorias y supervisiones 6 7 69%
preventivas

Inspecciones 19 24.36%

Testificaciones 12 15.38%

Participaciones en 6rganos colegiados 38 48.72%

Evaluaciones 3 3.85%

Total 78 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Graficamente, dichas acciones adquieren la siguiente representacion:

Grafica 6.1. Distribucion de las acciones de control y evaluacion
realizadas por la Subdireccion de Contraloria (2016)

Auditorias y
supervisiones preventivas

Inspecciones
Testificaciones

Participaciones en organos
colegiados

Evaluaciones

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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6.1.1. Auditorias y supervisiones preventivas

En este lapso, se han ejecutado auditorias de cumplimiento financiero y
de legalidad, ademds de supervisiones preventivas, de las cuales se han
desprendido numerosas recomendaciones a los procedimientos sustantivos
de las unidades administrativas del Infoem. Asimismo, se ha revisado
el adecuado cumplimiento programatico y se ha constatado el grado de
efectividad del control patrimonial institucional. De igual manera, se ha
comprobado la sustanciacion de los procesos adquisitivos por parte del
Comité de Adquisiciones y Servicios, en términos de la normatividad
aplicable, lo que ha conllevado el fortalecimiento de los controles legales,
administrativos y financieros institucionales.

6.1.2. Inspecciones

En materia administrativa, se han practicado arqueos de caja e inspecciones
al almacén de bienes de consumo; al inventario de los bienes muebles
propiedad del Infoem; a la concentracion y al resguardo de la flotilla
vehicular, y al cumplimiento de los convenios y contratos suscritos
por este Organo garante. Asimismo, se ha verificado la consolidaciéon
del presupuesto basado en resultados y se ha dado seguimiento a la
implementacion de las observaciones emitidas por esta unidad, por el
Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México y por el despacho
de auditores independientes. Entre las recomendaciones que aportan a la
mejora de la gestion, destacan la implementacion de controles electronicos
para optimizar el suministro del combustible y el desarrollo y puesta en
operacion de una herramienta que facilita y controla la clasificacion de la
reserva de la informacion.

En el ambito financiero, se han inspeccionado los estados financieros,
para conocer su razonabilidad, y se ha verificado el correcto ejercicio del
gasto, en términos de la normatividad aplicable. Sus resultados han sido
comentados con oportunidad con las areas auditadas, a efecto de que tomen

las previsiones correspondientes.
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6.1.3. Testificaciones

Se ha participado en los actos de entrega-recepcion de las unidades
administrativas del Infoem, con el fin de asegurar la continuidad de la
gestion publica; salvaguardar los recursos administrativos, financieros y
materiales de sus oficinas, y otorgar certidumbre administrativa y juridica
a los servidores publicos que reciben o dejan el empleo, cargo o comision,
tomando las previsiones respectivas.

6.1.4. Participaciones en 6rganos colegiados

Con el propdsito de observar que los procesos de adquisicion de bienes
y servicios, de arrendamientos y de enajenacion de bienes muebles se
celebren en las mejores condiciones econdmicas para este 6rgano garante
y se apeguen al marco normativo correspondiente, se ha participado en los
comités de Adquisiciones y Servicios y de Arrendamientos, Adquisiciones
de Inmuebles y Enajenaciones.

Porotrolado, enmateria de accesoalainformacién ptblicay proteccion delos
datos personales, también se ha participado en el Comité de Transparencia,
de acuerdo con los términos senalados por la LTAIPEMYM, para verificar
que las solicitudes realizadas al Infoem se apeguen a lo preceptuado en los
ordenamientos legales aplicables.

6.1.5. Evaluacion

Con fundamento en el articulo 41, fraccion VIII, del Reglamento Interior del
Infoem, y con el propdsito de fomentarla rendicion de cuentas en este drgano
garante, esta drea administrativa propuso recomendaciones encaminadas a
dar seguimiento al cumplimiento de las metas programadas.
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6.1.6. Dictaimenes emitidos por el despacho de auditores externos

Se dio seguimiento al dictamen de la razonabilidad de los estados financieros
emitidos por el Infoem al 31 de diciembre de 2015, de lo cual se desprende un
dictamen limpio. Adicionalmente, se constato el pago correcto del Impuesto
sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal por el ejercicio
2015. A partir de ambas revisiones, se determinaron recomendaciones de
mejora que actualmente se estan implementando.

6.2. Responsabilidades

6.2.1. Acciones preventivas en materia de responsabilidades

De conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos
del Estado de México y Municipios, en materia de manifestacion de bienes y
de conflicto de interés por la anualidad 2015, los servidores publicos sujetos
a esta obligacion presentaron con oportunidad su situacion patrimonial.

6.2.2. Acciones correctivas en materia de responsabilidades

Las acciones correctivas en materia de responsabilidades se originan en
dos fuentes distintas: los procedimientos administrativos de investigacion
(PAI), que derivan de la revision oficiosa del cumplimiento de los recursos
de revision notificados, y las denuncias (DE), que interponen los recurrentes
ante esta drea administrativa.
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Cabe mencionar que esta etapa de investigacion es de suma utilidad, ya
que permite obtener los elementos que estimen la pertinencia de iniciar
algin procedimiento, en términos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios, o bien, determinar que el
asunto se archive.

Por ello, actualmente, se estan sustanciando 410 PAI y DE, que se distribuyen
de la siguiente manera, segtin la naturaleza del sujeto obligado:

Tabla 6.2. Denuncias y procedimientos administrativos de investigacion
iniciados (2015-2016)

Suieto Procedimientos
%) Denuncias administrativos de Total Porcentaje
obligado . .
Investigacion
Municipios 43 359 402 98%
Poder Ejecutivo 4 2 6 1%
Poder 0
Legislativo 0 0 0 0%
Poder Judicial 0 0 0 0%
Organos 0 2 2 1%
autonomos
Total 47 363 410 100%

Fuente: Contralorfa Interna y Organo de Vigilancia

6.2.3. Procedimientos administrativos de responsabilidades

En materia de responsabilidades, hasta la fecha, se han resuelto 3
procedimientos administrativos de responsabilidades a servidores publicos
del Infoem:
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Tabla 6.3. Servidores publicos y ex servidores publicos del Infoem a los
que se les ha impuesto sancion administrativa (2015-2015)

Numero de servidores

publicos y ex servidores Sancion Tipo de sancion Porcentaje
publicos sancionados

Omision o presentacion
extempordnea de 100%

manifestacion de bienes y ’
declaracion de intereses

3 Pecuniaria

3 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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Capitulo 7

Verificacion de la informacion publica de oficio
(actualmente, obligaciones de transparencia de
los sujetos obligados)

La vigilancia de los portales de transparencia mantenidos por los sujetos
obligados y la verificacién de la IPO constituyen atribuciones de la Direccién
Juridica y de Verificacion, las cuales efectia esta area institucional desde
2011.

Desde esta perspectiva, el Infoem cuenta con el Sistema de Informacién
Publica de Oficio Mexiquense (Ipomex), una plataforma que sistematiza
la informacién y la documentacién, para que cada sujeto obligado tenga
un sitio electronico gratuito en el que pueda publicar la IPO relativa a sus
obligaciones, de manera actualizada y permanente.

Estas verificaciones tienen el fin de que el Infoem, en el ejercicio de sus
atribuciones, constate quelos sujetos obligados cumplan con sus obligaciones
en la materia, en concordancia con la IPO estipulada en los articulos 12, 13,
14 y 15 de la LTAIPEMYM vigente hasta el 4 de mayo de 2016.

Para dichas verificaciones, se cuenta con los Lineamientos por los que se
establecen las normas que habran de observar los sujetos obligados en la
identificacién, publicacion y actualizacién de la informacion publica de
oficio determinada por el capitulo I del titulo tercero de la LTAIPEMYM
(Lineamientos IPO), publicados en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno
el 2 de abril de 2013, cuyos articulos 49, 50, 51 y 52, referentes a los
procedimientos de vigilancia y de verificacion, se reformaron y publicaron
el pasado 4 de abril del afo en curso, en el mencionado medio oficial de
comunicacion.
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7.1. Numero de sitios electronicos de informacion
publica de oficio de los sujetos obligados

Actualmente, la totalidad del padrén de sujetos obligados cuenta con
una pagina de transparencia provista por el Ipomex. En esa virtud, los
sujetos obligados se hallan en posibilidad de llevar a cabo la carga de la
informacidn, en términos del acuerdo del Consejo Nacional del SNT por el
que se aprueban los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la
LGTAIP, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de internet
y en la PNT, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de mayo
de 2016.

7.2. Numero de verificaciones a sitios electronicos de
transparencia de los sujetos obligados

En este apartado, resulta oportuno acotar que los Lineamientos IPO se
encaminan a estipular un conjunto de criterios que permitan homologar la
informacién incluida en los sitios electrénicos de transparencia de los sujetos
obligados; especificamente, en relacion con la IPO invocada en los articulos
12,13, 14 y 15 de la LTAIPEMYM vigente hasta el 4 de mayo de 2016.

De esta manera, como parte del trabajo institucional, se efectuaron, a partir
de su publicacion, las actividades preparatorias para el procedimiento de
evaluacion, asi como el planteamiento de criterios y metodologias para su
instrumentacion, las cuales se exponen a continuacion.
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De acuerdo con tales consideraciones, se implementé un proceso de
verificacion realizado por la Direccion Juridica y de Verificacion, en relacion
con la IPO de los sujetos obligados presente en los sitios electronicos
de transparencia del Ipomex, de conformidad con el procedimiento
puntualizado en los Lineamientos IPO.

En relacion con el primer tipo de verificaciones, se describen aquéllas
celebradas entre el 16 de octubre de 2015 y el 4 de mayo de 2016, cuya
totalidad asciende a 76 unidades, distribuidas entre el Poder Ejecutivo (44)
y municipios (32).

7.2.1. Procedimiento de evaluacion

De conformidad con lo establecido por los Lineamientos IPO, el Infoem se
encarga de vigilar que la IPO publicada por los sujetos obligados en los
sitios electronicos proporcionados por el Ipomex cumpla con lo dispuesto
en la LTAIPEMYM vigente hasta el 4 de mayo de 2016, asi como en los
propios Lineamientos.

La vigilancia se efecttia de acuerdo con el seguimiento y analisis de tales
paginas, de forma aleatoria, muestral y periodica, como consecuencia de
una denuncia o como determinacién del Pleno. Asi, se practica desde el
domicilio del Infoem y por el personal competente, después de notificar al
titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado el dia y la hora
para la practica de la diligencia de verificacion, al menos, con 2 dias hébiles
de anticipacion.

De toda diligencia de verificacion se levanta un dictamen, en presencia
de quienes participaron en ella, y se entrega copia al servidor publico con
quien se entendid, aunque se haya negado a firmar, lo que no afecta su
validez, siempre que el servidor publico del Infoem haga constar tal hecho
en el dictamen.
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En el mismo dictamen se inscriben los articulos y fracciones verificadas,
junto con el resultado recaido, segtin los indices de ponderacion previstos
s

en los Lineamientos IPO, los cuales pueden referirse a “cumple”, “cumple
parcialmente” o “no cumple”.

En caso de que se determine el incumplimiento o cumplimiento parcial, en
el mismo dictamen, se requiere al titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado que, en el plazo de los siguientes 20 dias habiles, se
subsanen las inconsistencias detectadas, para lo cual debe rendir un informe
de las acciones emprendidas para corregir las inconsistencias detectadas
en la verificacion virtual. Rendido el informe o no, la Direccion Juridica
y de Verificacion, dentro de los 5 dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo sefialado en la fraccion anterior, verifica en el Ipomex del sujeto
obligado si las inconsistencias detectadas se solventaron.

En caso de que se compruebe el cumplimiento, se emite un acuerdo que
hace constar dicha circunstancia, se da por concluido el procedimiento
de verificacion virtual y se acuerda el archivo del expediente que se haya
formado, lo cual se notifica al titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado. Si el incumplimiento subsiste, sea total o parcial, se
notifica, en el plazo de 3 dias habiles, por medio del titular de la Unidad
de Transparencia, al superior jerarquico del servidor publico habilitado
responsable de dar cumplimiento, a efecto de que, en un plazo no mayor a 5
dias habiles, satisfaga los requerimientos del dictamen, con el apercibimiento
de que, en caso de incumplimiento, se turnara a la unidad administrativa
correspondiente para las responsabilidades y sanciones procedentes.

Una vez transcurrido el plazo de la fraccion anterior, la Direccién Juridica
y de Verificacion, en el término de 3 dias habiles, procede a verificar si se
cumpli6 el requerimiento. En caso de que subsistan las irregularidades,
remite, mediante oficio, el expediente a la Contralorfa Interna y Organo de
Vigilancia del Infoem, con copia para el superior jerarquico del servidor
publico responsable de dar cumplimiento, sin que esta situacién lo exima
de su cumplimiento.
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7.2.2. Criterios y metodologia de evaluacion

El Infoem realiza la evaluacion de la IPO mediante un indice ponderado,
el cual mide el porcentaje de cumplimiento. Este rango es de 0%, como
minimo, a 100%, como maximo.

La metodologia de este indice ponderado agrupa las fracciones de los
articulos 12, 13, 14 y 15 de la LTAIPEMYM abrogada en tres apartados,
como se pormenoriza a continuacion:

*  Normas regulatorias y de organizacion interna, equivalente a
30% de la estimacion general, que retine las fracciones L, II, VI, XII
y XVI del articulo 12. Asimismo, para los sujetos obligados a los
que aplique el articulo 13, se considera, dentro de este apartado,
la fraccion 1III, y, para los sujetos obligados a los que aplique el
articulo 14, se incluye, dentro de este apartado, la fraccién IL

*  Finanzas publicas, estimado en 50% de la ponderacién general,
que agrupa las fracciones III, IV, V, VII, VIII, IX, XI, XVII, XVIIL,
XXI 'y XXIII del articulo 12 de la LTAIPEMYM. Ademas, para los
sujetos obligados a los que aplique el articulo 13, se considera,
dentro de este apartado, la fraccion II. Para los sujetos obligados
a los que aplique el articulo 14, se contempla, dentro de este
apartado, la fraccion I. Por dltimo, en el caso de los sujetos
obligados a los que aplique el articulo 15, se incorporan, dentro
de este apartado, las fracciones I, I y III.

*  Actuacién del sujeto obligado y su relacién con la sociedad,
valido por el 20% de la calificacion final, que corresponde a las
fracciones X, XIII, XIV, XV, XIX, XX y XXII del articulo 12 de la
LTAIPEMYM. Asimismo, para los sujetos obligados a los que
aplique el articulo 13, se afiade, en este apartado, la fraccion I;
ademads, para los sujetos obligados a los que aplique el articulo
14, se consideran, en este apartado, las fracciones III y IV.
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Paralaimplementaciéon del procedimientode ponderaciéondelaIPO, laDireccién
Juridica y de Verificacion desarrolld diversos instrumentos metodoldgicos,
como los formatos de notificacion, los dictdmenes, los requerimientos y las
formas de verificacion segtn las caracteristicas de los sujetos obligados, con lo
cual se confiere certeza y seguridad juridica a estos actos.

7.3. Obligaciones de transparencia

Adicionalmente, el 4 de mayo de 2016, se publico en el Periddico Oficial
Gaceta del Gobierno el Decreto 83, por el que se expidié la LTAIPEMYM,
para cumplir el transitorio quinto de la LGTAIP, la cual concedid a las
legislaturas estatales el plazo de un afo, contado a partir de su entrada en
vigor, para armonizar las leyes locales relativas. Conforme al transitorio
tercero del Decreto, se abrogd la LTAIPEMYM publicada el 30 de abril de
2004 en ese medio oficial de comunicacion.

Al respecto, el SNT emitid los Lineamientos técnicos generales para la
publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo
31 de la LGTAIP, que deben difundir los sujetos obligados en los portales
de internet y en la PNT, publicados el 4 de mayo de 2016 en el Diario Oficial
de la Federacion.

Los Lineamientos técnicos generales establecen, en su articulo segundo
transitorio, que, a partir de su entrada en vigor, habrd un periodo de 6
meses para que los sujetos obligados de los ambitos federal, estatal y
municipal incorporen a sus portales de internet y a la PNT la informacion
relacionada con las obligaciones de transparencia contenidas en la LGTAIP
y la LTAIPEMYM.

Asimismo, su articulo tercero transitorio menciona que, una vez
transcurridos los plazos especificados en su articulo segundo transitorio, los
organos garantes hardn una primera verificacion, segtin los criterios fijados
en los Lineamientos técnicos generales y en la normatividad de verificacion
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que cada uno determine, cuyo primer propodsito serd, exclusivamente,
detectar las areas de oportunidad de cada sujeto obligado para cumplir
las obligaciones de transparencia, asi como efectuar posibles ajustes y
modificaciones a los Lineamientos y a los criterios respectivos durante el
primer trimestre de 2017, por parte del SNT.

Por consiguiente, la Direccion Juridica y de Verificacion se encuentra en
espera del plazo sefialado en el parrafo precedente, con el propodsito de
iniciar los trabajos de verificacion en los sitios de internet de los sujetos
obligados.
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Capitulo 8

Asesorias, investigaciones y verificaciones en
materia de proteccion de los datos personales

8.1. Asesoria y orientacion en materia de proteccion de
datos personales

En cumplimiento de las atribuciones que establecen la LPDPEM vy la
normatividad aplicable, el Infoem proporciona constantemente asesoria y
orientacion en materia de proteccion de los datos personales, tanto a los
particulares como a los sujetos obligados, de manera presencial, telefénica
o por correo electrénico, con la finalidad de simplificar su atencién, sin
tramites o procedimientos excesivos.

Por ende, en el lapso que se reporta, se han otorgado 476 asesorias y
orientaciones en materia de proteccion de los datos personales, referentes
a consultas sobre temas generales al respecto, a través de los medios
anteriormente especificados, como se detalla a continuacion:

Tabla 8.1. Asesorias otorgadas (2015-2016)

Asesorias Correo
otorgadas/ Presencial Telefdnica lectroni Total
Modalidad S ECHOTES
Sujetos obligados 60 280 15 355
Particulares 11 110 0 121
Total 71 390 15 476

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales
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8.2. Labores de asesoria especializada y apoyo a sujetos
obligados

El Infoem cuenta con la atribucién de asesorar y proporcionar apoyo técnico
a los sujetos obligados, para el cumplimiento de la LPDPEM. Esta labor
permite colaborar con los sujetos obligados para promover la adopciéon
de medidas de seguridad que garanticen la integridad, disponibilidad
y confidencialidad de los datos personales en su posesion, a través de
procedimientos especializados acordes con necesidades especificas.

Este tipo de asesoria puede realizarse por escrito o in situ, de acuerdo con
el tipo de informacion que se requiere analizar, a fin de emitir la opinién
respectiva, ya que, con base en ésta, es posible llevar a cabo la modificacion de
los procedimientos o los formatos implementados por los sujetos obligados.

8.2.1. Avisos de privacidad

Segun el articulo 18 de la LPDPEM, los sujetos obligados deben poner
a disposicion de los titulares de los datos personales, previamente al
tratamiento de sus datos, a través de formatos impresos, digitales, visuales,
sonoros o de cualquier otro tipo, el aviso de privacidad mediante el cual
se dé a conocer la informacién por recabar, asi como la finalidad de su
tratamiento, en cumplimiento del principio de informacion.

Este aviso debe contener distintos requisitos establecidos por la Ley, los
cuales son sujetos de verificacion por este drgano garante, por lo cual, para
su cumplimiento, el Infoem otorga asesoria técnica a los sujetos obligados
enlistados a continuacion, respecto de la elaboracion de sus avisos de
privacidad, emitiendo sugerencias para ello:
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Tabla 8.2. Avisos de privacidad emitidos por

los sujetos obligados (2015-2016)

Sujeto obligado

Poder Ejecutivo

Universidad Digital del Estado de México

Municipios

Nezahualcoyotl

Municipios

Cuautitlan Izcalli

Poder Ejecutivo

Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios

Poder Ejecutivo

Tecnologico de Estudios Superiores de
Huixquilucan

Poder Ejecutivo

Instituto de la Funcién Registral

Poder Ejecutivo

Coordinacién General de Comunicacion Social

Poder Ejecutivo

Direccion General de Fiscalizacion

Poder Ejecutivo

Secretaria de Movilidad

Poder Ejecutivo

Junta de Caminos

Municipios

Tultitlan

Municipios

Organismo de Agua de Lerma

Poder Ejecutivo

Universidad Politécnica de Cuautitlan Izcalli

Poder Ejecutivo

Universidad Politécnica del Valle de Toluca

Poder Ejecutivo

Comisidn Estatal de Seguridad Ciudadana

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Adicionalmente, se revisaron y adecuaron los avisos de privacidad del
Infoem, que comprenden los sistemas de nueva creacion de la Direccion de
Proteccion de Datos Personales y la Secretaria Técnica del Pleno, ante las
diversas reformas legales de este afio.
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8.2.1.1. Medidas compensatorias

En el caso de que los sujetos obligados se encuentren imposibilitados
materialmente o deban asumir esfuerzos desproporcionados para comunicar
el aviso de privacidad de manera directa a los titulares, el responsable
puede difundir éste a través de las medidas compensatorias citadas en el
articulo 20 dela LPDPEM y en el articulo 18 de los Lineamientos por los que
se establecen las politicas, criterios y procedimientos que deberan observar
los sujetos obligados, para proveer la aplicacion e implementacion de esta
norma juridica.

Por consiguiente, las medidas compensatorias se traducen en mecanismos
alternos de comunicacion que permiten al responsable difundir el aviso de
privacidad de manera generalizada y masiva a los titulares involucrados en
el tratamiento de los datos personales. Asi, en el periodo que se reporta, se
autorizd la implementacion de las siguientes medidas compensatorias:

Tabla 8.3. Medidas compensatorias autorizadas (2015-2016)

Sujeto obligado Dependencia Sistema de datos personales

Sistema Integral de Licencias

Poder Ejecutivo | Secretaria de Movilidad del Estado de México

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

8.2.2. Diagnosticos

A solicitud de los sujetos obligados y con el propdsito de identificar los
posibles tratamientos de datos personales; identificar e implementar los
niveles de seguridad adecuados, y coadyuvar al cumplimiento de las
obligaciones establecidas por la LPDPEM, se realizaron actividades de
diagnodstico en materia de proteccion de los datos personales en el propio
Infoem, el Poder Legislativo y el Poder Judicial.

21



Informe de Actividades 2015 - 2016

Este tipo de ejercicios son muestra de una responsabilidad proactiva por
parte de los sujetos obligados, a fin de incrementar el nivel de cumplimiento
de la LPDPEM.

8.3. Investigaciones y verificaciones

Con el objeto de brindar certeza sobre el debido tratamiento de los datos
personales por parte de los sujetos obligados, resulta relevante llevar a cabo
los procedimientos de verificacion y control previstos por la LPDPEM. A
través de ellos, se establecen las bases sobre las cuales se llevan a cabo las
revisiones y se construye el marco de referencia para su instrumentacion,
de manera tradicional y a través de medios electrénicos, en aras de una
tutela efectiva del cumplimiento de los preceptos fijados en la propia Ley
de la materia.

8.3.1. Investigaciones

El articulo 32 de la LPDPEM estipula que el titular de los datos personales
puede denunciar ante el Infoem las posibles violaciones a las disposiciones
establecidas en ésta, a fin de que se proceda a realizar la investigacion
respectiva y, en su momento, se emita la resolucién correspondiente.

A la fecha del presente informe, se han tramitado 44 investigaciones por
posibles violaciones a las disposiciones legales, de las cuales 22 se encuentran
en tramite y 22 se hallan concluidas. Estos procedimientos constituyen un
indicador relevante para integrar los programas de verificaciones, por lo
que sus resultados se relacionaran con el Programa de Verificaciones 2017.
Estos datos se esquematizan enseguida:
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Tabla 8.4. Procedimientos de investigacion (2015-2016)

2015
En tramite Concluidas
L. 1 16
Investigaciones
2016
En tramite Concluidas
21 6

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

8.3.2. Verificaciones

Derivado de la atribucion que tiene el Infoem, establecida en el articulo 66,
fracciéon XIV, de la LPDPEM, se efectu¢ la verificacion de seguridad de los
sistemas de datos personales de este drgano garante, conel objetivoderealizar
un ejercicio interno de control, para efecto de constatar el cumplimiento de
la norma respectiva, con lo cual se impulso el seguimiento de las labores
derivadas del diagnostico realizado en el mismo ejercicio fiscal.

En un sentido semejante, en la 2? sesion ordinaria de la Comision de
Proteccién de Datos Personales, se aprobo el Programa de Verificaciones
2016, el cual incluyd 12 verificaciones a igual niumero de sujetos obligados,
cuya distribucion se identifica en la grafica siguiente:
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Gréfica 8.1. Sujetos obligados por verificar por nivel de gobierno (2016)

Ambito estatal Ambito municipal

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Los sujetos obligados seleccionados constituyen la representatividad del
total, como se observa a continuacion:
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Grafica 8.2. Representatividad de los sujetos obligados por verificar (2016)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Al corte del presente informe, se han llevado a cabo 8 verificaciones, de
acuerdo con lo programado, que se encuentran en proceso, segin se detalla
en la siguiente tabla:

Tabla 8.5. Verificaciones realizadas (2016)

Sujeto obligado Nombre

Calimaya

Tlalnepantla de Baz

Ambito municipal Ayapango
Toluca

Coacalco de Berriozabal
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Poder Judicial
Secretaria de Finanzas

Ambito estatal

Comision Estatal de Seguridad
Ciudadana

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Los resultados de estos procedimientos se daran a conocer en el siguiente
informe de actividades, una vez que se encuentren concluidos y no exista
causal de reserva. También se complementardn con los sujetos obligados
restantes, que se indican a continuacion:

Tabla 8.6. Verificaciones por iniciar (2016)

Sujeto obligado

Poder Legislativo

Tribunal de lo Contencioso Administrativo

Ambito estatal
Procuraduria General de Justicia

Comision de Derechos Humanos del Estado de México

Fuente: Direccion de Proteccién de Datos Personales

Estos datos permiten identificar un avance conforme a lo programado de
66.67%, en virtud de la siguiente grafica:
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Grafica 8.3. Avance de las verificaciones (2016)

Verificaciones en proceso

Verificaciones por iniciar

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Estos procedimientos se han efectuado sin incidentes relevantes o que
obstaculicen el desarrollo de las actividades, por lo que se puntualiza
que, en general, los sujetos obligados que recibieron visitas de verificacion
mostraron completa disposicidn en los trabajos y facilitaron la labor de los
servidores publicos del Infoem que acudieron a dichas diligencias.

Particularmente, destaca el Municipio de Ayapango, sujeto obligado en
el cual tanto la presidenta municipal como los integrantes del Cabildo
estuvieron presentes desde la reunién de apertura, para dar seguimiento a
la conclusién de los trabajos.
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Capitulo 9

Vigilancia
9.1. Acciones de vigilancia

Eltipo de cumplimiento de los recursos de revision se presenta, basicamente,
en 3 situaciones diferentes:

1. Que el sujeto obligado acate la resolucion del Pleno del Infoem en
sus términos y de acuerdo con la Ley;

2. Que el sujeto obligado atienda la resoluciéon del Pleno del Infoem
de manera deficiente, extemporanea, parcial, no coincidente o
incumplimiento, o

3. Que el sujeto obligado no acate o sea omiso en el cumplimiento de la
resolucion del Pleno del Infoem.

En el primer caso, la Contraloria Interna y ()rgano de Vigilancia del Infoem
apunta el cumplimiento “en tiempo y forma”; en el segundo, considera un
“presunto incumplimiento” que se encuadra en el articulo 222, fracciones
IV, VIl y X de la LTAIPEMYM, y en el tercero, se califican como “omisos”
aquellos sujetos obligados que materializan las hipdtesis contenidas en el
articulo 222, fracciones VII, XIX y XX, de la misma Ley.

Cabe puntualizar que un logro importante del periodo que se informa radica
en el incremento en la atencién de los sujetos obligados a los resolutivos
del Pleno. La cantidad de omisos (221), en relacion con el nimero total de
recursos de revision notificados (2,251), ha disminuido considerablemente,
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de forma que el porcentaje de atencidn se ubica en 91%, cifra de la cual no
existen antecedentes en otros ejercicios. En consecuencia, a continuacion, se
precisan los resultados correspondientes.

En el periodo de octubre de 2015 a junio de 2016, se notificaron 2,251 recursos
de revision a los sujetos obligados, de los cuales 1,700 son procedentes;
es decir, sus resoluciones modifican y revocan la respuesta otorgada o
son una negativa de informacion. Enseguida, se indica la totalidad de las
resoluciones notificadas, de acuerdo con su sentido:

Tabla 9.1. Recursos de revision notificados

por sentido de resolucion (2015-2016)

Numero de recursos

Sentido de revision Porcentaje
Confirma 248 11.02%
Desecha 99 4.40%
Sobresee 204 9.06%
Modifica 417 18.53%
Revoca 943 41.89%
Negativa de informacién 340 15.10%
Total 2,251 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

En términos graficos, estainformacion muestra el siguiente comportamiento:
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Grafica 9.1. Recursos de revision notificados por sentido de resolucion

(2015-2016)
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Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Ahora bien, de las 760 acciones de vigilancia practicadas, que abarcan un
total de 1,411 recursos de revision procedentes, enseguida se ilustra la tabla
de distribucién por sujeto obligado, de acuerdo con su naturaleza:




Infoem

Tabla 9.2. Acciones de vigilancia practicadas

por naturaleza de cada sujeto obligado (2015-2016)

Sujeto obligado Total Porcentaje
Municipios 673 98%
Poder Ejecutivo 73 1%
Poder Legislativo 4 0%
Poder Judicial 6 0%
Organos auténomos 4 1%
Total 760 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

De las 1,411 acciones de vigilancia, al cumplimiento de los sujetos obligados
delasresoluciones delos recursos de revisidn, se determinaron los siguientes

resultados:

Tabla 9.3. Tipo de cumplimiento de las resoluciones

de los recursos de revision (2015-2016)

Numero de recursos de

Tipo de cumplimiento revision vigilados Porcentaje
Cumplimiento en tiempo y o
forma 750 53.15%
Incumplimiento 440 31.18%
Omision 221 15.66%
Total 1,411 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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Estas cifras se representan graficamente de la siguiente forma:

Grafica 9.2. Tipo de cumplimiento de las resoluciones

de los recursos de revision (2015-2016)

221

750

Cumplimiento en tiempo y forma Incumplimiento Omision

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Cabe destacar que el porcentaje de cumplimiento de las resoluciones
emitidas por el Infoem, en este ejercicio, asciende a 53%, cifra que es
importante destacar y que se basa en las medidas preventivas y correctivas
implementadas para ello, entre otros aspectos. Las primeras, se cimientan en
la comunicacién establecida con los sujetos obligados, una vez notificadas
las resoluciones para la atencion de su cumplimiento; las segundas,
dependen de las acciones de vigilancia, que permiten valorar, en su caso, la
pertinencia de iniciar una denuncia o investigacion oficiosa.
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9.2. Sanciones administrativas y medidas de apremio

Sobre las responsabilidades impuestas a los sujetos obligados por
el incumplimiento de las leyes de la materia, hasta la fecha, se estan
desahogando 28 procedimientos administrativos de responsabilidades a
servidores publicos de los siguientes sujetos obligados:

Tabla 9.4. Procedimientos administrativos de responsabilidades
instaurados en contra de los sujetos obligados por su naturaleza

(2015-2016)

Procedimientos administrativos

S (E0 GG de responsabilidades
Municipios 28
Poder Ejecutivo 0
Poder Legislativo 0
Poder Judicial 0
Organos auténomos 0
Total 28

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Asimismo, derivado del acuerdo mediante el cual se confieren diversas
atribuciones al titular de la Contralorfa Interna y Organo de Vigilancia,
publicado en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno el 21 de julio de 2016, se
han impuesto las siguientes sanciones administrativas:
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Tabla 9.5. Servidores publicos y ex servidores publicos a los que se les
ha impuesto sancién administrativa por sujeto obligado (2016)

Numero de servidores

Sujeto obligado pliblicos sancionados Porcentaje
Municipios 6 100%
Poder Ejecutivo 0 0%
Poder Legislativo 0 0%
Poder Judicial 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Respecto de las medidas de apremio, esta area ha impuesto 38, como
consecuencia de la desatencidn a los requerimientos del Infoem, distribuidas
entre los siguientes sujetos obligados del &mbito municipal:

Tabla 9.6. Servidores publicos y ex servidores publicos a los que se les
ha impuesto medida de apremio por municipio (2016)

Numero de medidas

Sujeto obligado de apremio Porcentaje
Teoloyucan 2 5.26%
Cuautitlan 1 2.63%

Almoloya de Alquisiras 2 5.26%
Ecatepec de Morelos 7 18.42%
Valle de Bravo 4 10.53%
Nicolds Romero 5 13.16%
Tultepec 3 7.89%
Jiquipilco 2 5.26%
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Nopaltepec 3 7.89%

Valle de Chalco Solidaridad 4 10.53%
Timilpan 1 2.63%
Zumpahuacan 1 2.63%
Jilotzingo 1 2.63%
Nezahualcdyotl 1 2.63%
Tultitlan 1 2.63%

Total 38 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Visualmente, esta informacion se observa de la siguiente manera:
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Imagen 9.1. Servidores publicos y ex servidores publicos a los que se les
ha impuesto medida de apremio por municipio (2016)
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. Nota: La cantidad representada es la recurrencia de las medidas de apremio

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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Capitulo 10

Tecnologias de la informacion

Con el propésito de facilitar a la poblacion mexiquense los mecanismos
para ejercer los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion
de los datos personales, el Infoem considera indispensable el desarrollo
de las tecnologias de la informacion que resulten pertinentes. Para ello,
ha implementado 3 plataformas que representan la columna vertebral del
trabajo institucional: el Saimex, el Ipomex y el Sarcoem, que se encaminan,
respectivamente, al ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica,
a la difusion organizada de la IPO y al ejercicio de los derechos ARCO.

Enesta tesitura, desde susinicios, el Infoem ha invertido en su infraestructura
tecnoldgica, con la construccion de su centro de datos y la implantaciéon
de una red de voz y datos que cumple con los estdndares nacionales e
internacionales, por lo que, en el periodo que se reporta, este drgano garante
obtuvo la certificacion de los nodos de la red de telecomunicaciones, que
conlleva los siguientes beneficios:

*  Optimizacion de costos.

*  Tecnologia de ultima generacion, que lleva el servicio de voz y
datos a través de un tnico canal (cable de red).

*  Canales de transferencia seguros y estables, mediante los cuales
se transmite la informacion del Saimex, Ipomex y Sarcoem, asi
como aquélla que opera internamente el personal de lainstitucion.

* Diseno propio por personal del Infoem, que cuenta con la
totalidad de los planos de distribucion de los nodos de la red.
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10.1. Plataformas tecnologicas: inversion y desarrollo
propio

Desde su instrumentacion en nuestro pais, el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién publica ha procurado generar mecanismos 4agiles para
su tramitacion, en concordancia con las mejores practicas internacionales
en materia de gobierno electronico. Por lo tanto, uno de los principales
objetivos del Infoem se centra en la adquisiciéon y el desarrollo de
plataformas tecnoldgicas propias, con el fin de mejorar la calidad del acceso
a la informacién publica. Desde su origen, este 6rgano garante se distingue
entre sus homodlogos estatales y federales por contar con aplicaciones
tecnoldgicas disefiadas por el personal del Infoem, concordantes con las
necesidades de la poblacion mexiquense, los sujetos obligados y esta propia
institucion, las cuales operan a través de internet.

Recientemente, sobresale que, desde 2014, se ha invertido en materia de
tecnologias de la informacion, con el propdsito de mantener al Infoem a la
vanguardia y generar un conjunto de plataformas destacadas en el plano
nacional, con las caracteristicas siguientes:

*  Otorgan servicio permanente, las 24 horas del dia y los 365 dias
del afio.

*  Ofrecen funcionamiento continuo, puesto que su operacion no se
interrumpid con motivo de las pruebas y la implementacion de
la PNT, lo que convirti6 al Estado de México en la tinica entidad
del pais que no presentd problemas técnicos inherentes al propio
sistema.

*  Fueron desarrolladas por personal del Infoem, lo que facilita la
actualizacion, la mejora continua y la realizacion de cualquier
modificacion requerida.

Asi, dichos sistemas cuentan con las siguientes ventajas:
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Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (Saimex)

*  Sistema libre de licencias que impliquen un costo futuro.

*  Plataforma tnica de interfaz entre ciudadanos, sujetos obligados
e Infoem.

° Integracion de informacion historica desde 2008.

*  Generacion de multiples reportes estadisticos, para medir el
cumplimiento por sujeto obligado.

° Interconexion con la PNT.

Sistema de Informacién Publica de Oficio Mexiquense (Ipomex)

*  Sistema libre de licencias que impliquen un costo futuro.
*  Plataforma con 2 interfaces, para ciudadanos y sujetos obligados.
*  Integracion de informacion historica desde 2011.

*  Generacion de multiples reportes estadisticos, para medir el
cumplimiento por sujeto obligado.

° Interconexion con la PNT.

Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales del Estado de México (Sarcoem)

*  Sistema pionero en el dmbito nacional, con medidas de seguridad
especificas.

*  Sistema libre de licencias que impliquen un costo futuro.

*  Plataforma tnica con cédigos de seguridad desarrollados por el
Infoem para la proteccion de los datos personales.

*  Integracion de informacion historica.

*  Generacion de multiples reportes estadisticos, para medir el

cumplimiento por sujeto obligado.
&
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10.2. Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

En cumplimiento de las disposiciones de la LTAIPEMYM, el Infoem
ha desarrollado una plataforma tecnoldgica que, mediante diversas
herramientas, auxilia, por una parte, a los sujetos obligados, para la
atencion de los preceptos normativos ligados con el acceso a la informacion
publica; por otra, a los particulares, para que ejerzan esta prerrogativa. De
ahi que, desde 2004, entrd en funciones el Sistema de Control de Solicitudes
de Informacion del Estado de México (Sicosiem), el cual, debido a las
reformas aprobadas por la Legislatura estatal a la Ley de la materia, sufrio
cambios y adaptaciones. Uno de los mas trascendentales se derivo de la
reforma publicada el 29 de diciembre de 2006, que suprimid, como requisito
indispensable para el acceso a la informacion publica, la firma o huella
digital del solicitante, para que, con ello, los particulares pudieran presentar
sus solicitudes de acceso a la informacion via electronica, sin necesidad de
acreditar su personalidad ni interés juridico.

Posteriormente, en julio de 2008, se publico una nueva reforma a la
LTAIPEMYM, razén por la cual el Sicosiem se volvié a modificar, con la
finalidad de integrar, como sujetos obligados y, en consecuencia, usuarios
del sistema, a los poderes Legislativo y Judicial; 125 municipios, y 5 6rganos
auténomos, al igual que los tribunales administrativos de la entidad, los
cuales se unieron al Poder Ejecutivo para utilizar la plataforma como tinica
herramienta oficial en el tramite, seguimiento y respuesta a las solicitudes
de informacion y los recursos de revision.

Por otro lado, en 2012, surgid la necesidad de crear un nuevo sistema para
dichos propdsitos, basado en los estandares de la plataforma nacional
Infomex. Empero, al comparar ésta y el Sicosiem, se advirtio que el altimo
superaba a aquél desarrollado por el entonces Instituto Federal de Acceso a
la Informacién (IFAI), por lo que, conla firma de un convenio de colaboraciéon
entre dicha institucion y el Infoem, solo se determind adoptar la caratula
principal del Infomex. Asi, el 1° de junio de 2012, entr6 en funcionamiento
el Saimex, que, hoy, es utilizado por 266 sujetos obligados, que dan
cumplimiento a las disposiciones legales en materia de transparencia,
y cuenta con un registro aproximado de 51,191 cuentas de particulares,
mediante las cuales solicitan informacion e interponen recursos de revision
en cualquier momento y desde distintas partes del mundo.
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Adicionalmente, la tecnologia presenta cambios cotidianos, por lo que es
necesario actualizar sus herramientas permanentemente, para continuar
a la vanguardia. Las necesidades de informacién de la poblacién marcan
la evolucion tecnoldgica hacia un modelo social basado en el acceso a la
informacion, que es preciso satisfacer en la medida de lo posible, con la
renovacion de la infraestructura, la actualizacion de los sistemas operativos
y la puesta al dia de los propios sistemas, de acuerdo con las sucesivas
reformas a la LTAIPEMYM.

Por consiguiente, a mediados de 2014, se inici6 un proyecto para el
fortalecimiento de la infraestructura, a fin de garantizar a los particulares y
a los sujetos obligados la continuidad del servicio de las plataformas. Este
contempla la remodelacion total del centro de datos, segtin estandares de
seguridad elevados y bajo el principio de redundancia en los servicios, a
efecto de mantener 99.9% de disponibilidad de los servicios que se prestan a
la ciudadania. Por ello, el Infoem ha invertido, ademas, en la adquisiciéon de
aire acondicionado, servidores, enlaces de internet redundantes, sistemas
de almacenamiento masivo, circuito cerrado de television, controles de
accesos biométricos y sistemas contra incendios, para asegurar la 6ptima
operacion de los servicios por un tiempo estimado de 7 afios. Cabe apuntar
que el equipo descrito se adquirié y analizo con proyeccion al aumento del
catalogo de sujetos obligados, derivado de la aprobacion de la LGTAIP.

Finalmente, con la publicacion de la LGTAIP, el Infoem, en aras de sumar
esfuerzos con otros drganos garantes para la construccion de la PNT, inicid,
en abril del afno en curso, los trabajos de desarrollo de servicios web, con
la finalidad de interconectar el Saimex con aquélla. En esa virtud, fue
necesario desarrollar un total de 26 servicios web, los cuales se conectan con
cada uno de los procedimientos de solicitudes de informacidén, catdlogos
de solicitantes, procedimientos para seguimiento de recursos de revision y
procedimientos de encriptacion de informacion. De esta manera, el Saimex
abre sus puertas a través de la PNT, para que cualquier persona del pais
ejerza el derecho de acceso a la informacién publica inmediatamente, en
cualquier entidad federativa.
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10.3. Sistema de Informacion Publica de Oficio
Mexiquense

Conla publicacidn, el 12 de abril de 2013, de los Lineamientos IPO, el Infoem
buscod proveer a los sujetos obligados de una herramienta para publicar
la informacion de acuerdo con los criterios correspondientes, referentes a
su presentacion identificable, accesible, uniforme, sencilla, clara, precisa,
oportuna y actual. Con este propdsito, implemento el Ipomex, el cual
automatiza, a través de formatos electronicos, todas las fracciones ligadas
con la IPO, generando un sitio electrénico para cada sujeto obligado.

La incorporacion, actualizacion y modificacion de la IPO se desarrolla
mediante esquemas autoadministrables, ya que cada responsable de Unidad
de Transparencia tiene la libertad de generar el numero de usuarios mas
pertinente, para que éstos publiquen la informacion aplicable en el ejercicio
de sus atribuciones, de tal manera que las Unidades de Transparencia solo
revisan y validan la informacion, que luego se publica en el sitio electrénico.

En consecuencia, se logra estandarizar la totalidad de los sitios electrénicos
de IPO; ademas, se tiene un control absoluto de las verificaciones, para
detectar a los sujetos obligados que incumplen con la difusién de su
informacion. Asi, es posible inferir que, hoy, existen 245 sitios electronicos,
en los cuales se han generado 1,166,207 actualizaciones, lo que significa que
los sujetos obligados cargan su informacion en la plataforma.

Con motivo de la entrada en vigor de la LGTAIP, que establece que todos los
sujetos obligados deben cargar la informacion ligada con las obligaciones
de transparencia plasmadas en los articulos 70 a 82, y en vista de que el
Infoem cuenta con un sistema para la homologacion de la IPO, el Pleno
determind la importancia de establecer un canal de vinculacidon entre
el Ipomex y la PNT. Para ello, se han iniciado los trabajos de desarrollo
para la interconexion; asi, los sujetos obligados mexiquenses no tendran
la necesidad de aprender a utilizar otra herramienta para cumplir con los
preceptos juridicos mencionados, sino que podran seguir empleando el
Ipomex, que se encargara de alimentar la PNT a través de los canales de
vinculacion que el Infoem fije.
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10.4. Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion de Datos Personales del Estado de México

A partir de la publicacion de la LPDPEM, el Infoem inicié los trabajos
relativos al desarrollo de un sistema para que los particulares ejerzan los
derechos ARCO de manera eficiente, segura y apegada a los ordenamientos
juridicos correspondientes. Por lo tanto, en febrero del presente afo, el
Pleno de este 6rgano garante aprobo el Sarcoem, cuyo fin es proveer a los
ciudadanos mecanismos automatizados para el ejercicio de los derechos
ARCO.

Este sistema se basa en la filosofia y arquitectura del Saimex, pero guarda
algunas diferencias respecto de los procedimientos de seguridad, ya
que el Sarcoem cuenta con algoritmos de encriptacién de la informacién
desarrollados por el personal del Infoem. Con estos elementos, esta
plataforma abri6 las puertas para que, hoy, los particulares tengan total
confianza al dirigir sus solicitudes de forma independiente, a través de los
2 sistemas disponibles: el Saimex, para el acceso a la informacion publica, y
el Sarcoem, para los derechos ARCO.

Desde el inicio de sus operaciones, el Sarcoem ha recibido un total de 457
registros de ciudadanos, quienes han ingresado un total de 2,317 solicitudes
de derechos ARCO. En este sentido, el Infoem continta a la vanguardia en
la materia, pues es el tnico 6rgano garante del pais que posee 2 sistemas
especializados para atender los derechos fundamentales por €l tutelados.

10.5. Redes sociales

El avance vertiginoso de las tecnologias de la informacidn requiere que el
Infoem aproveche las herramientas digitales, con la finalidad de promover
el conocimiento y el pleno ejercicio de los derechos fundamentales de
acceso a la informacion publica y proteccion de los datos personales entre
la sociedad mexiquense, asi como difundir cotidianamente las actividades

institucionales



De esta manera, con el propodsito de acercar el quehacer institucional a
la creciente comunidad usuaria de las redes sociales, durante el periodo
que se reporta, la labor de difusidon de contenido util y propositivo se hace
presente en las plataformas de Facebook y Twitter, como una alternativa para
promover, directamente entre los particulares, la informacién relevante en
torno al ejercicio de los referidos derechos en el Estado de México; ademas,
para compartir noticias, videos, fotografias, enlaces e infografias alusivas
a temas como transparencia, acceso a la informacion publica, rendicion de
cuentas, gobierno abierto, proteccion de los datos personales y gestion de
archivos.

En consecuencia, en el actual periodo, se contabilizaron 1,168 publicaciones
emitidas por @Infoem, cuenta institucional de Twitter, las cuales obtuvieron
poco mas de 3,600 retuits y mas de 2,800 “Me gusta”. A la fecha reportada,
se cuantifican 1,915 usuarios seguidores de esta cuenta.

Paralelamente, se impulsé el uso de mas de 125 hashtags, entre los cuales
destacan #ConTransparenciaEsMejor, como lema de la campana alusiva
al ejercicio 2016; #ConoceTuLey y #LTAIPEMyM, para fomentar el
conocimiento de las nuevas disposiciones en la materia, tanto para quienes
fungen como sujetos obligados como para la poblacion en general.

Asimismo, cabe destacar el uso del hashtag #Forolnfoem, cuyas réplicas y
alcance, en el curso del Foro Internacional de Proteccidon de Datos y Acceso
a la Informacion, logré posicionarse como trending topic en México, de
acuerdo con datos del sitio electrénico trendingtopic.mx, lo cual permitié
interactuar con aquellas personas interesadas en los temas que competen a
este 0rgano garante, en diversas entidades del pais e, incluso, mas alla de
las fronteras nacionales.

Al aprovechar estos espacios como canal abierto y de permanente
retroalimentacion con los usuarios, se promovio el uso del hashtag
#MujerInférmate, encaminado a fomentar el ejercicio de los derechos de
acceso a la informacion publica y proteccion de los datos personales entre
el sector femenino, mientras que, para la poblacion infantil, se utilizé
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#LuchaPorLaTransparencia, con el cual se promovieron tanto el concurso
de dibujo infantil del mismo nombre como la actividad alusiva al Dia del
Nifio, que tuvo como proposito acercar el conocimiento de ambos derechos
entre la infancia mexiquense.

En un sentido semejante, se realizaron mas de 800 publicaciones en la pagina
institucional de Facebook, que obtuvieron un total de 1,921 “Me gusta”,
dotadas de contenidos que fueron comentados y compartidos al menos 100
veces por los usuarios de esta red social. A la fecha reportada, esta pagina
cuenta con 941 usuarios que han dado “Me gusta” a la pagina /infoem.

En otro sentido y con el objetivo de fortalecer la interaccidon directa y el
conocimiento de los derechos fundamentales, en noviembre de 2015,
se llevo a cabo un hangout con servidores publicos de las direcciones
Juridica y de Verificacion, Informatica y Proteccion de los Datos Personales,
quienes, en tiempo real, resolvieron las dudas de los usuarios que optaron
por participar en este ejercicio, a través de una dindmica innovadora, que
permite la retroalimentacion relativa a los temas vinculados con el quehacer
de este drgano garante, desde cualquier ubicacion.
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Capitulo 11

Capacitaciones a servidores publicos y a
ciudadanos

De conformidad con las nuevas disposiciones de la LTAIPEMYM, el
Infoem cuenta con las atribuciones para capacitar y otorgar asesoria y
apoyo técnico a los servidores publicos adscritos a los sujetos obligados y
a los propios ciudadanos, con el fin de difundir, entre la generalidad de la
sociedad mexiquense, los beneficios del manejo publico de la informacién,
su buen uso y conservacion, ademas del fortalecimiento de la cultura de la
transparencia, el acceso a la informacién publica y la proteccion de los datos
personales.

Por lo tanto, el programa anual de capacitacion a sujetos obligados y
a ciudadanos persigue dos objetivos esenciales: trabajar de manera
coordinada con las autoridades estatales y municipales en la capacitacion
y actualizacion de los temas y contenidos en la materia, a efecto de que
los titulares de las Unidades de Transparencia y los servidores publicos
habilitados promuevan el cumplimiento de las obligaciones en este ambito,
y fomentar, con instituciones académicas, organizaciones sociales y, en
general, la poblacion mexiquense, diversas actividades que permitan la
difusion y el robustecimiento de la cultura del acceso a la informacion
publica y la proteccion de los datos personales.

Esta labor cuenta con la intervencién esencial de la Comisionada
Presidenta Josefina Romdn Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapur
y Zulema Martinez Sanchez, y los Comisionados Javier Martinez Cruz y
José Guadalupe Luna Hernadndez, quienes comparten sus experiencias y
conocimientos y, desde una perspectiva dindmica y practica, resuelven
las numerosas dudas de los servidores publicos adscritos a los sujetos
obligados, principalmente, en temas tan sobresalientes como la clasificacion
de la informacién; la generacion de versiones publicas; la proteccion de los
datos personales en casos especificos; la operacion del Saimex, el Ipomex
y el Sarcoem, y el cumplimiento de las nuevas obligaciones en materia de

transparencia.
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Con estos antecedentes, el presente apartado expone las acciones relevantes
que, en materia de capacitacion, el Infoem implementd y desarrolld, en el
periodo del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre de 2016.

11.1. Catalogo de temas de las capacitaciones

Traslareforma ala LTAIPEMYM, result6 necesario fortalecer la capacitacion
ligada con diversos temas especificos, con la finalidad de que los sujetos
obligados amplien sus conocimientos y logren un mejor desempefio en el
cumplimiento de los nuevos postulados legales; sobre todo, en virtud de
que éstos prevén mayores obligaciones de transparencia.
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Por estas razones, este érgano garante planted una estructura tematica
basada en las disposiciones de la LTAIPEMYM y la LPDPEM, encaminada
a satisfacer las diversas inquietudes de los servidores publicos habilitados,
los Comités y las Unidades de Transparencia. En este sentido, los contenidos
tematicos se estructuran alrededor de modulos divididos en subtemas,
destinados a proporcionar conocimientos cada vez mas especificos y
especializados.

De esta manera, el catdlogo de temas de las capacitaciones para servidores
publicos se enlista a continuacion:

*  Marco juridico de acceso a la informacién publica: Incluye los
conocimientos ligados con el marco legal que regula el derecho
de acceso a la informacién publica, desde la CPEUM hasta la
LTAIPEMYM, a fin de que los servidores publicos profundicen
en las obligaciones en la materia;

*  Proyecto anual de sistematizacion y actualizacion de la
informacion publica: Detalla el procedimiento de llenado de
los formatos respectivos, asi como los requisitos legales que
determinan su cumplimiento;

*  (lasificacion de la informacién publica: Incorpora, de forma
general, las excepciones establecidas en la LTAIPEMYM sobre
los criterios para clasificar la informacién como reservada o
confidencial;

e Saimex: Incluye los detalles del correcto uso y operacion de esta
plataforma, con el fin de atender adecuadamente las solicitudes
de acceso a la informacién y las solicitudes de derechos ARCO;

*  Proteccion delos datos personales: Comprende los conocimientos
sobre el tratamiento, manejo, resguardo y establecimiento de
las medidas de seguridad concernientes a las bases de datos
personales en posesion de los sujetos obligados, de acuerdo con
las disposiciones de la LPDPEM,;

&
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Avisos de privacidad: Corresponde al fundamento legal y al
procedimiento de elaboracion de los contenidos necesarios para
informar a los particulares sobre la recopilacion, tratamiento,
almacenamiento y transmision de los datos personales en
posesion de los sujetos obligados;

IPO: Tras la aprobacion de los Lineamientos IPO, despliega
los conocimientos para la identificacion, publicacién y puntual
actualizacion de los documentos referentes a la IPO que los
sujetos obligados deben difundir mediante el Ipomex, una
plataforma electronica que provee las herramientas necesarias
para cumplir aquéllos;

Cédulasdebasesdedatospersonales: Contienelos procedimientos
para llenar y registrar los formatos correspondientes, ademas de
las disposiciones legales en materia de informacion confidencial;

LGTAIP: Apunta, de manera sistematica, a las disposiciones
contenidas en la nueva legislacion y a su aplicacion en el ambito
de las entidades federativas;

Responsabilidades de los servidores publicos: Comprende las
sanciones en las que pueden incurrir los sujetos obligados, al
incumplir las disposiciones legales vinculadas con el acceso a la
informacion publica y la proteccion de los datos personales, y

Archivos: Contiene los elementos fundamentales para el uso,
conservacion, resguardo y clasificacion de los archivos.
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11.2. Porcentaje de servidores publicos capacitados
por tema

Enrelacion con el catdlogo de temas de las capacitaciones, durante el periodo
que se reporta, el Infoem capacito a los servidores publicos respecto de los
siguientes temas:

Tabla 11.1. Numero de servidores publicos capacitados por tema

(2015-2016)

Numero de servidores

Tema publicos capacitados

Marco juridico de acceso a la
informacion publica 4157
Clasificacion de la informacién ptiblica 28
Saimex 3,282
Proteccion de los datos personales 2,239
Avisos de privacidad 76
IPO 3,315
Cédulas de bases de datos personales 1,053
Acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales L7
LGTAIP 1,648
Medidas de seguridad 374
Sarcoem 945
Archivos 310
Total 19,138

Fuente: Direccién de Capacitacion y Comunicacién Social
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Tales cifras adquieren la siguiente representacion porcentual:

Grafica 11.1. Porcentaje de servidores publicos capacitados por tema

(2014-2015)
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11.3. Porcentaje de capacitaciones por sujeto obligado

La rotaciéon constante del personal vinculado con las areas de acceso a la
informacion publica y proteccion de los datos personales —en particular, en
el Poder Ejecutivo y en los municipios- representa un desafio para el Infoem.
Por ello, la implementacion de actividades de capacitacion que coadyuven a
impulsar el cumplimiento de las responsabilidades de los sujetos obligados
es una tarea ineludible. De este modo, a lo largo del periodo que se informa,
se realizaron 64 capacitaciones, en ejercicios individuales o regionales, con
la siguiente distribucion:

Tabla 11.2. Numero de capacitaciones por sujeto obligado

(2015-2016)

Sujeto obligado Numero de capacitaciones

Municipios 22

Poder Ejecutivo 18

Organos autonomos

9

Poder Legislativo 2
Poder Judicial 1
8

1

3

Partidos politicos

Fideicomisos

Sindicatos

Total 64

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social
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Estos resultados se representan visualmente de la siguiente manera:

Grafica 11.2. Porcentaje de capacitaciones por sujeto obligado

(2015-2016)
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Fuente: Direccién de Capacitacion y Comunicacion Social
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11.4. Capacitaciones a servidores publicos

Para el Infoem, es esencial que los servidores publicos directamente
involucrados con el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales reciban capacitacion en la
materia, con el fin de garantizar la debida observancia de los preceptos
legales. En esta tesitura, resulta indispensable que los integrantes de las
Unidades de Transparencia, los miembros de los Comités de Informacion
y los servidores publicos habilitados se capaciten de forma integral y
exhaustiva sobre el marco normativo y la operaciéon de los sistemas que
auxilian la presentacion de solicitudes de acceso a la informacion, solicitudes
de derechos ARCO y recursos de revision. En esa virtud, a continuacion se
describe la cantidad de servidores publicos capacitados, por sujeto obligado,
en el lapso que se reporta:

Tabla 11.3. Capacitaciones a servidores publicos (2015-2016)

Numero de servidores publicos

Sujeto obligado B e

Poder Ejecutivo 2,258
Poder Legislativo 63
Poder Judicial 32
Organos auténomos 97

Municipios 4,927
Partidos politicos 114
Organismos de agua 117
Sindicatos 18

Fideicomisos 9
Total 7,635

Fuente: Direccién de Capacitacion y Comunicacion Social
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Porcentualmente, estos datos se desglosan de la siguiente forma:

Grafica 11.3. Capacitaciones a servidores publicos (2015-2016)
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Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social

11.5. Catalogo de temas de las capacitaciones a
ciudadanos

El programa de capacitaciones a ciudadanos instrumentado por el Infoem
aspira a un fin esencial: difundir la cultura de la transparencia, el acceso
a la informacion publica y la proteccion de los datos personales entre la
poblacion mexiquense, asi como enfatizar su utilidad entre la sociedad;
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particularmente, entre nifios y jovenes. Por consiguiente, se ha concentrado
en las instituciones educativas de nivel medio superior y superior, tanto
publicas como privadas, con el propdsito de abordar el siguiente catalogo
de temas:

*  Beneficios del acceso a la informacién publica: Incluye los
mecanismos para ejercer este derecho, ademas de las ventajas
que éste puede reportar en la vida cotidiana;

*  Proteccién de los datos personales: Engloba el marco juridico
que rige esta materia, en alusion a las responsabilidades de los
sujetos obligados derivadas de la legislacion correspondiente, y

*  Proteccion de los datos personales en las redes sociales:
Comprende la importancia de proteger reflexivamente los
datos personales en estos medios, con el objetivo de prevenir la
usurpacion de identidad y el acoso escolar.

11.6. Porcentaje de capacitaciones a ciudadanos por
tema

Enel periodoqueseinforma, el Infoemimparti6 24 capacitaciones ciudadanas
para 967 personas, entre las cuales destaca la presencia de grupos indigenas
de la entidad; ciegos y débiles visuales; mujeres y estudiantes de diversos
ambitos académicos, con la siguiente desagregacion:
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Tabla 11.4. Numero de capacitaciones a ciudadanos por tema (2015-2016)

Tema Nun.1er(? de Asistentes
capacitaciones
Be.neﬁaos (#31 acceso a la 10 287
informacion publica
Proteccion de los datos personales 8 450
Proteccion de los datos personales
. 6 230
en las redes sociales
Total 24 967

Fuente: Direccién de Capacitacion y Comunicacion Social

Como resultado, los datos anteriores cobran la siguiente representacion visual:

Grafica 11.4. Porcentaje de capacitaciones a ciudadanos por tema (2015-2016)
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Capitulo 12

Difusion institucional

12.1. Publicaciones oficiales

Los diversos articulos incluidos en el capitulo I del titulo cuarto de la
LTAIPEMYM, publicada el 4 de mayo de 2016, confieren al Infoem un
conjunto de atribuciones ligadas con la promocion, difusion y consolidacion
de la cultura de la transparencia, el acceso a la informacién publica y la
proteccion de los datos personales en todo el territorio mexiquense, a
través de multiples canales y estrategias. Entre ellas, cabe destacar el
planteamiento y ejecucion de un programa permanente de capacitacion,
la diversificacion del programa editorial institucional y la elaboracion de
materiales focalizados, a fin de propiciar un acercamiento constante con los
servidores publicos y con todos los sectores sociales, en el contexto estatal
y nacional.

Desde esta dptica, el programa editorial, que retine tanto las publicaciones
oficiales como los materiales publicitarios, persigue dos objetivos
primordiales: fortalecer la identidad del Infoem como el drgano garante del
acceso a la informacién publica y la proteccion de los datos personales en
la entidad y promover la participacién de esta institucion en actividades
estatales y nacionales.

Como parte de este esfuerzo, del 16 de octubre de 2015 al 15 de octubre
de 2016, el Infoem imprimié una serie de carteles alusivos al acceso a la
informacion publicay ala proteccion delos datos personales, especificamente
enfatizados hacia diversos sectores de la poblacion, como los hablantes de
laslenguas originarias de la entidad, para quienes se editd y tradujo al otom,
tlahuica, matlatzinca, mazahua y ndhuatl el cartel “;Sabes como hacer una
solicitud de informacién?”. En una tesitura similar, se editd un triptico
sobre beneficios del acceso a la informacién publica para mujeres y mujeres
integrantes de las comunidades indigenas, el cual también se tradujo a las

&
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lenguas respectivas. Con el objeto de hacerlos llegar a las distintas zonas
del Estado de México, éstos se distribuyeron en las capacitaciones a los
sujetos obligados y a los ciudadanos, ademas de en instituciones educativas
y sociales de diferentes drdenes.

Respecto de los materiales publicitarios, el Infoem ha continuado
elaborando pelotas antiestrés, bolsas ecoldgicas, boligrafos, separadores
de libros y baterias portatiles, todos provistos de la imagen y de mensajes
institucionales. Estos se han repartido a los asistentes a actividades de indole
estatal y nacional, como la Feria Internacional del Libro de Guadalajara 2015,
en la cual también se utiliz6 por primera vez la Ruleta de la Transparencia
y la Proteccidn, una herramienta lidica destinada a acercar estos derechos
a la juventud, mediante dindmicas que incluyen preguntas y respuestas,
musica e improvisacion.

De la misma manera, con el objeto de atender a la comunidad infantil, este
organo garante ha entregado juegos de loteria y de serpientes y escaleras a
nifos y ninas, durante las capacitaciones organizadas por el Infoem. En el
mismo tenor, es preciso apuntar la elaboracion de cuadernos, lapiceras y
mascaras de luchador, distribuidos durante “Lucha por la Transparencia”,
una jornada ladica y deportiva encaminada a conmemorar el Dia del Nifo.
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Con un enfoque similar, para la celebraciéon de actividades como el
Conversatorio “Los Archivos, Pilar Fundamental del Derecho de Acceso a
la Informacién Puablica”, la Jornada de Capacitacion para Administraciones
Municipales Entrantes y el Foro Internacional de Protecciéon de Datos y
Acceso ala Informacion, el Infoem también generd ejemplares de la LGTAIP
y delanueva LTAIPEMYM, cuadernos, folletos y otros productos necesarios
para realzar estas labores.

12.2. Campafia de difusion

En el periodo que se reporta, el Infoem planeo y efectud una estrategia de
difusion en diversos medios impresos y electronicos, con el propodsito de
promover la labor institucional, los beneficios del acceso a la informaciéon
publica y la importancia de la proteccion de los datos personales.

Asimismo, con entrevistas para los medios de comunicacidn, los
Comisionados del Infoem promovieron diversas actividades relevantes
y mensajes institucionales, asi como las acciones enfocadas a impulsar
el cumplimiento de las responsabilidades de transparencia los sujetos
obligados.

En el mismo sentido, el Infoem ha mantenido una constante presencia en los
medios de comunicacion, a través del envio de comunicados de prensa que
aparecen enlos diversos espacios periodisticos delaentidad. De esta manera,
en el periodo que se reporta, se produjeron y remitieron 81 comunicados
de prensa, relacionados con las sesiones del Pleno; la participacién de sus
integrantes en actividades ligadas con el acceso a la informacion ptblica y
la proteccion de los datos personales, y los actos de vinculacion entre este
organo garante, la sociedad y el &mbito académico.

&
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Capitulo 13

Sistema Institucional de Archivos y Biblioteca
del Infoem

13.1. Sistema Institucional de Archivos

13.1.1. Normatividad en materia de archivos
Lineamientos para la administracion de documentos del Infoem

En la 42 sesion ordinaria de la Comision de Archivos, celebrada el 9
de diciembre de 2015, mediante el acuerdo INFOEM/COM-ARCH-
ORD/04/V /2015, se aprobaron los Lineamientos para la administracion de
documentos del Infoem. Derivado de ello, éstos se presentaron y recibieron
la aprobacion del Pleno de este drgano garante, en la 46® sesion ordinaria,
efectuada el 15 de diciembre del mismo ano, mediante el acuerdo INFOEM/
ORD/46/111/2015.

El objeto de estos Lineamientos radica en establecer las politicas y criterios
generales para la administracion de los documentos existentes en las
unidades administrativas que integran el Infoem; de igual forma, estipular
las atribuciones y funciones de los titulares y responsables de los archivos
de tramite, de concentracion e histdrico, del Area Coordinadora de Archivo
y del Comité de Seleccion Documental.
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Manual de Procedimientos del Departamento de Archivo

Durante la 3% sesion ordinaria de la Comision de Archivos, se presento el
Manual de Procedimientos del Departamento de Archivo, encaminado a
reglamentar, segin los lineamientos correspondientes, el procedimiento
de transferencia de los expedientes de archivo concluido para la guarda y
custodia del acervo documental generado por las unidades administrativas
y el procedimiento de préstamo de los expedientes resguardados en el
archivo de concentracion.

13.1.2. Programa Institucional de Desarrollo Archivistico

El Programa Institucional de Desarrollo Archivistico (PIDA) es un
instrumento de planificaciéon orientado a mejorar las capacidades
institucionales de las unidades administrativas del Infoem, en materia de
administracion de documentos. Segun el articulo 40 de los Lineamientos
para la administracion de documentos del Infoem, este érgano garante, a
través del Area Coordinadora de Archivo, integrara, cada afio, un programa
institucional de desarrollo archivistico que contemplara los objetivos,
proyectos, estrategias y actividades que se efectuardn para cumplir lo
previsto por la normatividad juridica, administrativa y técnica vigente en
la materia.

Por consiguiente, en la 4 sesién ordinaria de la Comision de Archivos,
celebrada el 9 de diciembre de 2015, con el acuerdo INFOEM/COM-
ARCH/ORD/04/V1/2015, se aprobo¢ el Programa Institucional de Desarrollo
Archivistico Anual 2016, cuyofin consiste en establecerlasaccionesnecesarias
para el correcto funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos, con
apego a la normatividad y a los estandares en la materia, a fin de contar
con informacion util, oportuna y expedita; garantizar la transparencia y la
rendicion de cuentas, y conformar la memoria documental del Infoem.
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A continuacidn, se enlistan las acciones senaladas en dicho programa:

*  Proporcionar asesorias técnicas a los responsables de los archivos
de tramite.

*  Capacitar a los sujetos obligados en materia archivistica.
*  Elaborar y actualizar el inventario general de fondos.

*  FElaborar y actualizar la guia simple de archivos de tramite y la
guia general de archivos de concentracion.

° Elaborar el cuadro de clasificacion archivistica.

e Elaborar y actualizar el catdlogo de disposicion documental.

13.1.3. Comité de Seleccion Documental

En concordancia con el articulo 47 delos Lineamientos parala administracion
de documentos, el Comité de Seleccién Documental es el 6rgano encargado
de validar que la seleccion preliminar o final de los expedientes de tramite
concluido se haya realizado con apego a lo establecido por los lineamientos,
dictamenes y catalogo de disposiciéon documental. Asi, éste se instalo el 27
de enero de 2016, integrado por la Secretaria Técnica del Pleno, en su caracter
de Area Coordinadora de Archivo y de Presidenta; la Jefa de Departamento
de Archivo, como Secretaria Técnica, y 4 vocales: el Director Juridico y de
Verificacién, el Contralor Interno y Titular del Organo de Vigilancia, el
Director de Administracion y Finanzas y el Director de Proteccion de Datos
Personales.

En la 12 sesion ordinaria del Comité de Seleccion Documental, celebrada
el 24 de febrero de 2016, éste aprobo, mediante el acuerdo INFOEM/CSD/
ORD/01/11/2016, el catdlogo de disposicion documental de este 6rgano

garante.
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13.1.4. Instrumentos de control archivistico

Segun los Lineamientos para la organizacion y conservacion de archivos
emitidos por el SNT, los sujetos obligados, a través de sus areas
coordinadoras de archivo, deberan elaborar los instrumentos de control
y consulta archivisticos, vinculandolos con los procesos derivados de sus
atribuciones; manteniéndolos actualizados y disponibles, y propiciando la
administracion y gestion de sus archivos. Por lo tanto, deberdn contar con,
por lo menos, los siguientes instrumentos: cuadro general de clasificacion
archivistica, catdlogo de disposicion documental e inventarios documentales
generales, de transferencia y de baja.

Por su parte, el articulo 92, fraccion XLIX, de la LTAIPEMYM estipula que
los sujetos obligados tienen la obligacién comuin en materia de transparencia
de contar con el catalogo de disposicion y la guia de archivo documental,
los cuales deberan poner a disposicion del publico, de manera permanente
y actualizada. En esa virtud, con la finalidad de cumplir las disposiciones
de los referidos ordenamientos, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

*  En enero de 2016, se actualiz6 la guia simple de archivos de
tramite y la guia general de archivos de concentracion.

*  Se elabor¢ el catdlogo de disposicion documental, aprobado en
febrero de 2016 por el Comité de Seleccion Documental.

*  En abril de 2016, se elaboré el inventario general de fondos del
archivo de concentracion, que se actualizé en septiembre del
mismo ano, con las remesas recibidas a la fecha.

*  Actualmente, se encuentra pendiente de elaboracién el cuadro
general de clasificacion archivistica, para el cual se recibe
retroalimentacion del Sistema Estatal de Documentacion de la
Direccion General de Innovacion.
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13.1.5. Capacitacion en materia de archivos

El Departamento de Archivo (Archivo de Concentracion), en conjunto con
el Area Coordinadora de Archivo, como encargado de brindar asesoria para
la aplicacion y el cumplimiento de los Lineamientos para la administracion
de documentos del Infoem, proporcioné una capacitacion a 13 servidores
publicos adscritos a este 6rgano garante, designados por los titulares de las
unidades administrativas como responsables del archivo de tramite.

En idéntico sentido, ese Departamento proveyd 23 asesorias a diversos
servidores publicos del Infoem, en materia de organizacion de archivos de
tramite concluido, y 26 asesorias técnicas para la recepcion de las remesas
correspondientes en el archivo de concentracion.

Asimismo, este drgano garante organizé el Conversatorio “Los Archivos,
Pilar Fundamental del Derecho de Acceso a la Informacién Publica”, que se
llevo a cabo el 7 de diciembre de 2015 en el Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos del Estado de México. En este acto, se contd con la presencia de
los Comisionados de diversos 6rganos garantes de transparencia, Francisco
Javier Mena Corona, Claudia Elizabeth Avalos Cedillo y Elsa Bibiana Peralta
Hernandez; Jorge Nunez Chavez, Director del Archivo Histérico Central
del Archivo General de la Nacién; Elizabeth Pérez Quiroz y Rodolfo Alanis
Boyzo, de la Secretaria de Finanzas; Gerardo Zarza Uribe, representante del
Instituto Morelense de Informacion Publica y Estadistica; Amanda Rosales
Bada, Subdirectora de Apoyo al Desarrollo de Archivos y Bibliotecas de
Meéxico; Alfonso Macedo Aguilar, Director de la Biblioteca “Dr. José Ma.
Luis Mora” del Poder Legislativo de la entidad, y Carlos Gerardo Gémez
Diaz, Director de Archivo General del Poder Judicial del Estado de México.

Mediante el intercambio de ideas entre los ponentes, destacaron 3 claves
para la conservacion de los archivos: la voluntad de las autoridades, la
profesionalizacion de los archivistas y la garantia de los recursos financieros
destinados a esta labor. En este tenor, es indispensable reflexionar sobre el
tema, dado que, para los servidores publicos, representa un compromiso y
una obligacion.
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Asimismo, en coordinacién con la Direccion General de Innovacion, se
impartieron diversas capacitacionesenelmarcodelasJornadas Archivisticas,
encaminadas a capacitar a los titulares y a los responsables de las unidades
administrativas de los archivos del Poder Ejecutivo del Estado de México
en materia archivistica.

Por otro lado, en junio del presente afio, se brindd una capacitaciéon al
personal de nuevo ingreso de la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
del Infoem, respecto de los Lineamientos para la administracion de
documentos y los Lineamientos para la transferencia de expedientes de
tramite concluido al archivo de concentracion de este drgano garante.

En el mismo tenor, se impartieron capacitaciones a los sujetos obligados,
en materia de transparencia, acceso a la informacidon publica y archivos,
con el proposito de concientizarlos sobre la relevancia de promover la
correcta administracion y gestién de los documentos depositados en sus
archivos, para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica y
el cumplimiento de la LTAIPEMYM.

13.1.6. Actualizacion en materia de archivos

Con el fin de reforzar la profesionalizacidn, capacitacién y actualizacion
en materia de archivos de los servidores publicos adscritos a la Secretaria
Técnica del Pleno (Area Coordinadora de Archivo) y del Departamento de
Archivo, se acudid a las siguientes actividades:

o XXXVI Reunién Nacional de Archivos “Archivos: Ventanas a la
Informacion y el Conocimiento”, efectuada en Aguascalientes,
en octubre de 2015.

° 22Reunién Ordinaria Anual del Sistema Estatal de Documentaciéon
del Gobierno del Estado de México, celebrada en el Archivo
General del Poder Ejecutivo, el 2 de diciembre de 2015.
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*  Diplomado en Organizaciéon y Administracion de Archivos,
impartido, entre mayo y noviembre de 2015, en el Instituto de
Profesionalizacion de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo.

° 12Reunion Ordinaria Anual del Sistema Estatal de Documentacion
del Gobierno del Estado de México, celebrada en el Archivo
General del Poder Ejecutivo, el 31 de marzo de 2016.

*  Jornadas Internacionales de Acceso a la Informacion y Archivos,
celebradas en el Inai, el 7, 8 y 9 de junio de 2016.

13.2. Biblioteca del Infoem

13.2.1. Instalacion de la Biblioteca del Infoem

Entre enero y mayo de 2016, se realizaron los trabajos necesarios para la
instalacion del mobiliario de la Biblioteca del Infoem y la colocacion del
acervo bibliografico. Posteriormente, el 7 de junio del mismo afo, durante la
2% sesion ordinaria de la Comision de Archivos, se presento a sus integrantes
el total del acervo bibliografico debidamente instalado.

13.2.2. Adquisicion y registro del acervo bibliografico

Para el registro del acervo bibliografico, se diseid un formato de inventario
tisico, el cual permiti6 contabilizar que, ala fecha, éste asciende a 1,176 libros,
228 revistas, 95 folletos y 41 DVD. Asimismo, se elabord un cuadro para la
descripcion minuciosa del formato de inventario fisico, a fin de comprender
sus campos de consulta. Cabe acotar que el formato de inventario fisico, al
desplegar informacion ttil y relevante, encuadra en la hipdtesis normativa

del articulo 92, fraccion LII de la LTAIPEMYM.
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Por otro lado, respecto de la catalogacion del acervo bibliografico, cabe
precisar que ya se encuentra concluida. Para nutrirlo, se realizaron gestiones
frente anumerosas dependencias, como el Senado dela Republica, la Cdmara
de Diputados del Estado de México, el Gobierno del Estado de México,
la UNESCO, la ONU, la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién, el Archivo General de la Nacion y la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, entre otras, que han
donado libros y otros materiales a la Biblioteca del Infoem.

13.2.3. Implementacion del sistema informatico

La Secretaria Técnica del Pleno solicitd a la Direccién de Informatica un
sistema para la administracion, registro y consulta del acervo bibliografico

reunido, que cuenta, a la fecha de corte del presente informe, con un avance
de 70%.

13.2.4. Difusion del acervo bibliografico

El 20 de enero del 2016, se envid, via correo electréonico institucional, el
concentrado de las referencias bibliograficas correspondientes, para el
conocimiento y consulta de los servidores publicos de este 6rgano garante.
Asimismo, a partir de marzo de 2016, se ha realizado la difusion permanente
de los ejemplares con los que cuenta la Biblioteca del Infoem, via correo
electronico institucional.
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13.2.5. Préstamos domiciliarios

Adicionalmente, cabe puntualizar que, a la fecha, se han realizado 178
préstamos domiciliarios del acervo bibliografico institucional a los
servidores publicos del Infoem, con el siguiente desglose:

Tabla 13.1. Préstamos domiciliarios del acervo bibliografico institucional

(2016)

Mes Numero de préstamos
Enero 6
Febrero 18
Marzo 12

Abril 8
Mayo 15
Junio 13
Julio 18
Agosto 29
Septiembre 26
Octubre 33

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

De igual forma, se efectuaron modificaciones al formato de solicitud de
préstamos aprobado por la Comisidon de Archivos en su 42 sesion ordinaria,
con el objetivo de facilitar su uso. También se elabor6 una ficha de préstamo
destinada al control de salida y entrega del acervo bibliografico, la cual se
integrard a cada ejemplar. Por altimo, se formuld un aviso de privacidad,
con la finalidad de, una vez inaugurada formalmente la Biblioteca del

Infoem, abrir sus puertas al publico en general.
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13.2.6. Capacitacion del personal

El 19 de mayo de 2016, se realiz6 una visita a la Biblioteca del Congreso de
la entidad, para conocer su funcionamiento y sistema. Derivado de ello,
Alfonso Macedo Aguilar, Director de la Biblioteca “Dr. José Maria Luisa
Mora”, sugiri6 la posibilidad de realizar un convenio interbibliotecario.

Igualmente, el 2 y 3 de junio del 2016, el personal adscrito a la Secretaria
Técnica del Pleno designado para llevar a cabo los trabajos relacionados
con la Biblioteca del Infoem, acudié al Primer Encuentro Nacional de
Bibliotecas Juridicas, celebrado en el Instituto de Investigaciones Juridicas
de la Universidad Nacional Autéonoma de México.

13.2.7. Reglamento de la Biblioteca del Infoem y asignacion del nombre

Durante la 22 sesion ordinaria de la Comision de Archivos, celebrada el 7
de junio de 2016, se aprobo la propuesta del Reglamento de la Biblioteca
del Infoem, asi como la convocatoria para la designacion de su nombre.
Posteriormente, el Reglamento fue aprobado por el Pleno y publicado en el
sitio electronico institucional.

Finalmente, el nombre de la Biblioteca del Infoem “Constituyentes de
1916-1917” se aprobd en la sesion ordinaria del Pleno efectuada el 27 de
septiembre de 2016.




Tercera seccion

El Infoem como sujeto obligado
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Capitulo 14

Gestion de la Unidad de Transparencia y del
Comite de Transparencia

En virtud de la reciente reforma a la LTAIPEMYM, el Infoem, como
sujeto obligado, en su calidad de drgano auténomo, cuenta con un area
responsable de atender las solicitudes formuladas por los particulares,
denominada Unidad de Transparencia, cuyas atribuciones centrales radican
en la atencion oportuna, precisa y eficaz de las solicitudes de informacién
publica y de derechos ARCO, al fungir como enlace entre la institucion y
los ciudadanos.

Asimismo, la Unidad de Transparencia constituye el medio para la
observancia de las resoluciones, los lineamientos y los criterios emitidos
por este drgano garante, de manera que, de acuerdo con los Lineamientos
IPO, ésta actia como responsable de solicitar a los servidores publicos
habilitados la actualizacion de la IPO, a través del Ipomex.

Igualmente, aquélla auxilia a los particulares para que presenten sus
solicitudes de manera verbal, por escrito y de manera electronica, a través
del Saimex. En caso necesario, los orienta para dirigir sus solicitudes al sujeto
obligado que se encuentre en posibilidad de atender sus requerimientos, si
la informacion que desean consultar no resulta de su competencia.

Del mismo modo, la Unidad de Transparencia presenta al Comité de
Transparencia los proyectos de los programas de sistematizacion de la
informacion y se encarga de ejecutarlos una vez que reciben aprobacion.
En idéntico tenor, para cumplir con las obligaciones establecidas en la
LPDPEM, efecttia el registro y la actualizacion de las bases de datos del
Infoem.

En consecuencia, este apartado expone los resultados de las actividades
especificas de la Unidad de Transparencia, del 16 de octubre de 2015 al 15

de octubre de 2016.
P



Infoem

14.1. Historico de solicitudes

En el periodo que se reporta, la Unidad de Transparencia ha recibido un total
de 637 solicitudes, que se desagregan de la siguiente forma: 587 solicitudes
de informacion publica, 48 solicitudes de acceso a los datos personales, 0
solicitudes de rectificacion de los datos personales, 1 solicitud de cancelacién
de los datos personales y 1 de oposicion de los datos personales.

A efecto de brindar un panorama del comportamiento de las solicitudes
recibidas, a continuacion, se presenta un comparativo grafico que ilustra,
histéricamente, el nimero de dichas solicitudes a lo largo de distintos lapsos:

Grafica 14.1. Histdrico de las solicitudes de acceso a la informacion
publica y de derechos ARCO recibidas por la Unidad de Transparencia

(2008-2016)
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Fuente: Unidad de Transparencia
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Como se aprecia en la grafica precedente, las solicitudes de informacién
publica y de derechos ARCO formuladas ante la Unidad de Transparencia
muestran una tendencia variable. Con relacién al periodo anterior, la
directriz aumento 63%. Estas cifras ilustran el comportamiento ascendente
de las solicitudes presentadas ante la Unidad de Transparencia.

14.2. Solicitudes por tipo

El acceso a la informacion publica, como derecho humano, implica la
anteposicion del principio de maxima publicidad frente a la informacién
generada, poseida o administrada por los sujetos obligados, mientras que
la proteccion de los datos personales involucra, en contraste, el principio
de confidencialidad, enfocado a prevenir intrusiones a la privacidad de los
particulares.

La naturaleza diferenciada de ambos derechos establece un tratamiento
especifico para estas asignaturas, que, en mayor o menor proporcion, ejerce
el conglomerado social. Asi, como se menciond previamente, la Unidad de
Transparencia ha recibido un total de 637 solicitudes, las cuales se desglosan
de la siguiente manera:
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Tabla 14.1. Comparativo histdrico de solicitudes recibidas por la Unidad

Tipo de

de Transparencia por tipo (2008-2016)

2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-

solicitud 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Lot
SIP 281 | 374 | 474 | 315 | 301 | 251 | 294 | 587 | 2,877
SAD 15 10 20 | 30 | 50 46 92 48 | 311
SRD 1 1 0 0 1 0 4 7
SCD 0 0 1 1 0 3
SOD 0 0 0 0 1 0 1 3

SIP: Solicitudes de informacién publica
SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales
SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales
SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Unidad de Transparencia

Segun estos datos, las solicitudes de informacion publica presentan un
incremento de 99.65% durante el periodo que se informa, en comparacion
con el lapso 2014-2015; asimismo, las solicitudes de derechos ARCO
presentan un decremento de 94%, en relacion con el mismo periodo. Asi se
detalla en la siguiente grafica:
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Grafica 14.2. Comparativo historico de solicitudes recibidas por la
Unidad de Transparencia por tipo (2008-2016)
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SIP: Solicitudes de informacién publica
SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales
SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales
SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Unidad de Transparencia

ApartirdelaautonomiaconstitucionaldelInfoem,laUnidad deTransparencia
(anteriormente, Unidad de Informacion) ha recibido y tramitado 2,877
solicitudes de informacién publica y 324 solicitudes de derechos ARCO.
De esta totalidad, aquéllas recibidas en el actual periodo representan 90%,
respecto de las solicitudes de informacion publica, y 10.12%, respecto de
las solicitudes de derechos ARCO. Ademas, las solicitudes de acceso a los
datos personales constituyen el derecho de mayor ejercicio entre aquéllas

que se refieren a la informacion individual.
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14.3. Solicitudes por modalidad de presentacion

El articulo 152 de la LTAIPEMYM dispone que cualquier persona, por
si misma o a través de su representante, podra presentar una solicitud
de acceso a la informacién ante la Unidad de Transparencia, a través del
sistema electrénico o de la PNT, en las oficinas asignadas para ello, via
correo electrdnico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o por
cualquier medio aprobado por el érgano garante o por el SNT.

Por lo tanto, resulta posible afirmar que el Saimex es una herramienta
practica que facilita a los particulares la interposicion de las solicitudes por
via electronica, en virtud de su sencilla, comoda y econdmica operacion,
al no implicar la necesidad de trasladarse a las instalaciones de los sujetos
obligados. Asi, de las solicitudes presentadas al Infoem durante el periodo
que se reporta, la gran mayoria se formuld a través del Saimex, como se
ejemplifica enseguida:

Tabla 14.2. Solicitudes por modalidad de presentacion (2015-2016)

Modalidad de presentacion Total

Solicitudes electronicas 633
Solicitudes fisicas 4
Total 637

Fuente: Unidad de Transparencia

Con estos datos, se obtiene que 99% de las solicitudes presentadas ante el
Infoem se realizaron por via electronica, lo cual demuestra la preferencia de
las tecnologias de la informacion para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica y de los derechos ARCO, como aparece en la siguiente
imagen:

73 S
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Grafica 14.3. Solicitudes por modalidad de presentacion (2015-2016)
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Fuente: Unidad de Transparencia

14.4. Solicitudes atendidas

El procedimiento de acceso a la informacidén publica posee principios
rectores para su substanciacién, como simplicidad, rapidez, gratuidad
del procedimiento, auxilio y orientacidén a los particulares. Por ende, se
involucra la atencion de las solicitudes de informacion publica en el menor
tiempo posible dentro del plazo legal.

Cabe destacar que, si bien la informacion generada, poseida o administrada
por los sujetos obligados posee naturaleza publica, no toda reviste un grado
de sencillez o complejidad uniforme para su tramitacion. De este modo, la
LTAIPEMYM, en sus articulos 159, 161 y 163, fija los plazos para la atencion

de las solicitudes.
&
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Por ejemplo, cuando los detalles provistos para localizar los documentos
resulten insuficientes, incompletos o sean erréneos, se podra requerir al
solicitante que corrija o amplie los datos proporcionados en un plazo de 5
dias hébiles; por otra parte, tratdindose de la entrega de informacidn, éste
es de 15 dias habiles, con posibilidad de ampliacion hasta por otros 7 dias
habiles.

Con estos criterios, la Unidad de Transparencia del Infoem atendid
634 solicitudes dentro de los plazos legales, mientras que 3 solicitudes
se encuentran en tramite. Enseguida, aparece el desglose de la citada
informacion:

Tabla 14.3. Solicitudes por tiempo de respuesta (2015-2016)

Tiempo de atencion Total de solicitudes

Dentro del término de 5 dias 444
Dentro del término de 15 dias 187
(20 dias ARCO)

Dentro del término de 22 dias

Dentro del término de 27 dias

En tramite
Total 637

Fuente: Unidad de Transparencia

Asimismo, estos datos se representan graficamente de la siguiente forma:
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Grafica 14.4. Solicitudes por tiempo de respuesta (2015-2016)

Dentro del E 2t
et n tramite
Dentro del termu&o de 22 0%
término de 15 dxoas
dias 1%
29%
Dentro del
’Der.ltro del término de 5 dias
término de 27 70%
dias

0%
Fuente: Unidad de Transparencia

Por consiguiente, se observa que, dentro del plazo de 5 dias, se atendieron
444 solicitudes, lo que representa 70% del total.

Si bien la documentacion generada en el ejercicio de las atribuciones del
Infoem posee naturaleza publica, existen causas precisas que restringen
su acceso, de modo que las solicitudes interpuestas pueden atenderse con
la entrega de informacién publica; con la entrega de una version publica,
cuando el mismo documento contiene informacion publica e informacién
clasificada, o con la declaratoria formal de inexistencia, cuando la
informacion se busque y no se localice, haya existido previamente y falte en
los archivos, o se haya omitido su generacion, administracion o posesion,
segun un supuesto legal.

Una forma mas de dar respuesta a una solicitud es a través de la orientacion,
que opera cuando la Unidad de Transparencia del sujeto obligado determina
lanotoriaincompetencia para atender a las solicitudes, porlo que, en su caso,
se orienta al particular para que la presente a la Unidad de Transparencia

correspondiente, en un plazo no mayor de 3 dias.
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En concatenacidn con lo anterior, se muestra el tratamiento otorgado a cada
solicitud presentada ante la Unidad de Transparencia, en el periodo que se
reporta:

Tabla 14.4. Solicitudes por sentido de la respuesta (2015-2016)

Num. Sentido de la respuesta Total
Informacién publica
1 : 399
competencia del Infoem
2 Orientaciéon 238
Total 637

Fuente: Unidad de Transparencia

Los datos anteriores permiten afirmar que 63% de las solicitudes presentadas
al Infoem fueron de su competencia y se atendieron mediante el tramite
respectivo, en tanto que, de las solicitudes competencia del Infoem, se
entrego la informacion en version publica en 45 ocasiones; en 2, se clasificé la
informacion como confidencial, y en 10 ocasiones se clasifico la informacién
como reservada.

Finalmente, 37% de las solicitudes referidas en la grafica siguiente
corresponden a la orientacion a los particulares, para que presenten su
requerimiento ante la Unidad de Transparencia de los sujetos obligados
competentes. Cabe puntualizar que, para la generacion de dicha respuesta,
la Unidad de Transparencia analiza y verifica la competencia de los sujetos
obligados a los cuales se dirige a los particulares. De este modo, se visualizan
los datos precedentes en la siguiente grafica:

5 S
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Grafica 8.5. Solicitudes por sentido de la respuesta (2015-2016)
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Fuente: Unidad de Transparencia

14.5. Prorrogas y aclaraciones a las solicitudes

Durante el periodo que engloba el presente informe, resulta relevante
destacar que la Unidad de Transparencia solicito prérroga soélo en 3
ocasiones, de un total de 637 solicitudes. Como ya se establecid, 634
solicitudes se atendieron dentro del término que estipula la LTAIPEMYM,
en tanto que 3 quedaron en tramite. Adicionalmente, del total de solicitudes
atendidas, sdlo en tres ocasiones se requirid aclaracion a los particulares,
segun se desglosa enseguida:

P
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Tabla 14.5. Prérrogas y aclaraciones a las solicitudes (2015-2016)

Prorrogas Aclaraciones Aclaraciones

Total de solicitudes

solicitadas solicitadas atendidas
591 3 3 2

Fuente: Unidad de Transparencia

14.6. Porcentaje de recurrencia de las solicitudes

Los derechos de acceso a la informacién publica y proteccion de los datos
personales son garantizados por el Estado, a través de las previsiones que
permiten asegurar su proteccion y salvaguarda. Asi, existen medios de
impugnacién, identificados como recursos de revisidon, que constituyen
un mecanismo de defensa de los particulares, contra las respuestas
desfavorables a las solicitudes de informacion publica o a las solicitudes de
derechos ARCO.

Con la finalidad de realizar un analisis respecto de las respuestas emitidas
por el Infoem, como sujeto obligado, que los particulares estimaron como
desfavorables, se calculd el indice de porcentaje de recurrencia (IPR),
considerando el total de las solicitudes de informacion publica y las
solicitudes de derechos ARCO (SDPp), y el numero total de los recursos de
revision interpuestos en contra del Infoem (RRi), aunado a su consideracién
porcentual.

En este sentido:

IPR= [RRi/SIPp+SDPp]*100

S
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Asi, durante el presente periodo, se observa que la tendencia respecto del
indice de recurrencia disminuyda2.8%, como se esquematiza a continuacion:

Tabla 14.6. Porcentaje de recurrencia (2015-2016)

2008-  2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014-
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

SI Infoem 297 385 494 346 354 297 391 637
RR Infoem 6 92 56 6 8 6 18 18

PRR
Infoem

Periodo

2.02% |23.89% | 10.93% | 1.73% | 2.25% | 2.02% | 4.60% | 2.83%

SI: Solicitudes de informacién
RR: Recursos de revision
PRR: Porcentaje de recurrencia de recursos de revisién

Fuente: Unidad de Transparencia

Visualmente, los datos adquieren la siguiente representacion:
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Grafica 14.6. Indice del porcentaje de recurrencia (2015-2016)
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14.7. Porcentaje de procedencia de los recursos de
revision

Como se expreso anteriormente, el indice de porcentaje de recurrencia (IPR)
de las solicitudes presentadas ante el Infoem es minimo; no obstante, es
toral considerar que la interposicion de los recursos de revision no implica

que exista una resolucidn favorable para los particulares.
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Por lo tanto, es conveniente acotar que, de los 18 recursos de revision
interpuestos, en 5 ocasiones se confirmo la respuesta, mientras 4 fueron
sobreseidos, en 3 ocasiones se modificd la respuesta y 5 se encuentran en
tramite de resolver. Enseguida, estos datos se desagregan:

Tabla 14.7. Sentido de las resoluciones de los recursos de revision
interpuestos contra el Infoem (2015-2016)

Recurso Resuelto Procedente Sentido
01663/INFOEM/IP/RR/2015 Si No Se confirma respuesta
01868/INFOEM/IP/RR/2015 Si No Se confirma respuesta

00850/INFOEM/CD/RR/2016 Si No Se confirma respuesta
01110/INFOEM/IP/RR/2016 Si No Sobreseido
01642/INFOEM/IP/RR/2016 Si No Sobreseido
01920/INFOEM/IP/RR/2016 Si No Se confirma respuesta
02558/INFOEM/IP/RR/2016 No Si Se modifica respuesta
02658/INFOEM/IP/RR/2016 No No Sobreseido
02721/INFOEM/IP/RR/2016 No Si Se modifica respuesta
02722/INFOEM/IP/RR/2016 No No Se desecha
02753/INFOEM/IP/RR/2016 No Si Se modifica respuesta
02754/INFOEM/IP/RR/2016 No |  -—- En trdmite
02755/INFOEM/IP/RR/2016 No No Sobreseido
02794/INFOEM/IP/RR/2016 No |  -—- En trdmite
02795/INFOEM/IP/RR/2016 No |  -—- En trdmite
02825/INFOEM/IP/RR/2016 No No Se confirma respuesta
02831/INFOEM/IP/RR/2016 No | - En tramite
02832/INFOEM/IP/RR/2016 No |  -—- En trdmite

Fuente: Unidad de Transparencia
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Con tales antecedentes, se estima el calculo del indice de procedencia de las
resoluciones de los recursos de revision interpuestos contra el Infoem (IPP),
cuyo fin es la obtencidn del porcentaje de las resoluciones de los recursos de
revision en las que se dicto que la solicitud se atendi¢ desfavorablemente.

Asi, para su determinacion, se considera la diferencia entre el nimero total
de los recursos de revision procedentes (RRp) y el ntimero total de los
recursos de revision notificados en los que no se determind la entrega de
informacion o la modificacion de las respuesta dadas por el sujeto obligado
(RRn).

En este sentido:

IPP= [(RRp)/(RRn)]*100

Asi, durante el periodo que se informa, el indice de porcentaje de procedencia
de los recursos de revision es de 23%, con 5 recursos de revision en tramite.
Ello arroja, en interpretacion inversa, 77% de atencion favorable de las
solicitudes por parte de la Unidad de Transparencia.

14.8. Cédulas de bases de datos registradas

La actualizacion de las cédulas de bases de datos personales representa una
practica que abona a la proteccion de los datos personales en posesion de
los sujetos obligados, lo cual constituye uno de los objetivos del Infoem.

Las bases de datos personales se definen como el conjunto organizado de
archivos, registros o ficheros de datos personales que se hallan en poder del
sujeto obligado —en este caso, del Infoem—, seguin sus distintas areas, para
cumplir con lo estipulado por el articulo 52 de la LPDPEM, que establece
que los sujetos obligados deben registrar los sistemas de datos personales
que posean.

A
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En el caso de este érgano garante, las areas que actualmente cuentan con
bases de datos personales se enlistan a continuacién:

Tabla 14.8. Cédulas de bases de datos registradas (2015-2016)

Nombre de la base de datos Tipo de archivo Area responsable

Direccion de

SAIM Electronica o
Informatica

Padron de servidores publicos
que deben presentar declaracion
de situacion patrimonial - Contraloria Interna y
el s e . Fisica 4 .. .
(declaracion inicial, declaracion Organo de Vigilancia
de modificaciéon patrimonial y
declaracion de conclusion)

Padron de servidores publicos
que deben presentar declaracion
de situacion patrimonial - Contraloria Interna y
PR iy Electrénica 2 . .
(declaracion inicial, declaracion Organo de Vigilancia
de modificaciéon patrimonial y
declaracion de conclusion)

Direccién de

Expedientes de personal Fisica Administracion y
Finanzas
. Direccion de
Control de ingreso a las - Iy iy
. . Fisica Administracion y
instalaciones del Infoem .
Finanzas
Direccion de
Proveedores Fisica Administracion y
Finanzas

Direccién de
Fisica Administracion y
Finanzas

Prestadores de servicio social y
practicas profesionales

Direccién de
Fisica Capacitacion y
Comunicacion Social

Eventos, capacitaciones y
platicas informativas
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Imagenes y fotografias para

Direccién de

proteccion de datos personales

ey Electronica Capacitacion y
difusiéon .. .
Comunicacion Social
Directorio de periodistas y Direccion de
personas vinculadas a prensa y Electrénica Capacitacion y
comunicacion social Comunicacion Social
Asesorias telefénicas, personales o 1
, . . ;. Direccion Juridica y
y en linea a sujetos obligados y Fisica e
. de Verificaciéon
particulares
Atencion de solicitudes de . ., /g
. R ;. Direccion Juridica y
informacion fisicas y por correo Fisica e
.. de Verificacion
electronico
) , . Contraloria Interna y
Denuncias Fisica - .. .
Organo de Vigilancia
Procedimientos de - Contraloria Interna y
e .. . Fisica - .. .
responsabilidad administrativa Organo de Vigilancia
Expedientes de auditorias de ,
. X . . . , . Contraloria Interna y
tipo financiero a los servicios Fisica P .. .
Organo de Vigilancia
personales
. Direccidén de
Ipomex Electronica L.
Informatica
. Direccién de
DSI (Intranet) Electrénica [
Informatica
. Direccién de
Sarcoem Electrénica L.
Informatica
Comité de Registro de Testigos
. , ¢ Fisica Oficina de Presidencia
Sociales del Estado de México
, . ., Direccién de
Asesoria y orientacion en . -
., Electronica Proteccion de Datos
proteccion de datos personales
Personales
Atencion de asuntos de la Direccién de
Direccion de Proteccion de Fisica Proteccion de Datos
Datos Personales Personales
Investigacion y verificacion en Direccién de
5 y Fisica Proteccion de Datos

Personales
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Direccién de
Fisica Proteccion de Datos
Personales

Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién del Infoem

Direccién de
Electrdénica Proteccion de Datos
Personales

Registro de Sistemas de Datos
Personales del Estado de México

Registro de usuarios externos
de la biblioteca del Infoem Electrénica
“Constituyentes de 1916-1917”

Secretaria Técnica del
Pleno

Fuente: Unidad de Transparencia

14.9. Programa de sistematizacion y actualizacion de la
informacion

La Unidad de Transparencia elabora un programa para facilitar la
sistematizacion y actualizacion de la informacion, de acuerdo con las
atribuciones senaladas en el articulo 49, fraccion X, de la LTAIPEMYM. Por
ende, el anteriormente denominado Comité de Informacion del Infoem
(actualmente, Comité de Transparencia) aprobo, mediante el acta ACT/
INFOEM/EXT/COMI/12/2016, de fecha 12 de enero de 2016, los proyectos
de sistematizacion denominados “Actualizacion de la informacion publica
de oficio y analisis del tipo de atencidén de las solicitudes de informacién
publica y derechos ARCO”.

De esta forma, el proyecto de sistematizacion denominado “Actualizacién
delainformacion publica de oficio” se integra por las siguientes actividades:

*  Solicitar por escrito, a los servidores publicos habilitados, la
actualizacion de la informacion publica de oficio en el Ipomex, y

*  Validar lainformacién publica de oficio vertida por los servidores

publicos habilitados en el Ipomex.
p
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Por otro lado, el proyecto de sistematizacion denominado “Analisis del tipo
de atencion de las solicitudes de informacion ptblica y derechos ARCO” se
conforma por la siguiente actividad:

o Realizar un informe mensual con los datos relacionados con el
numero de solicitudes, nimero de orientaciones, nimero de
aclaraciones solicitadas, solicitudes atendidas dentro de los 15
dias habiles, prorrogas solicitadas, solicitudes atendidas fuera
de término, promedio de dias de atencién y porcentaje de
cumplimiento de la respuesta.

14.10. Sesiones del Comité de Transparencia

Derivado de la reforma a la LTAIPEMYM, el Comité de Informacién cambio
su denominacion por Comité de Transparencia, empatando sus atribuciones
con las contenidas en el articulo 45 de la referida legislacion.

Es importante sefialar que, con la entrada en vigor de la LTAIPEMYM
armonizada, el Infoem, como sujeto obligado, establecio su Comité de
Transparencia, en el que sus integrantes no dependen jerarquicamente
entre si, colegiado e integrado por un numero impar, el cual adopta sus
resoluciones por mayoria de votos.

Anteriormente, el Comité de Informacién se conformaba por el titular del
sujeto obligado, el titular de la Unidad de Transparencia y el Contralor
Interno o titular del Organo de Control Interno. Actualmente, tras la reforma
ala LTAIPEMYM, en términos del articulo 46, el Comité de Transparencia
esta conformado por el titular de la Unidad de Transparencia, el responsable
del Area Coordinadora de Archivos o equivalente y el titular del Organo de
Control Interno o equivalente, asi como por el encargado de la proteccion de
los datos personales, cuando el Comité sesione para cuestiones relacionadas
con esta materia.
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Por lo anterior, en el periodo que se informa, el anterior Comité de
Informacion del Infoem llevé a cabo 3 sesiones ordinarias y 5 sesiones
extraordinarias, a fin de dar cumplimiento al programa anual de trabajo y a
los requerimientos de las solicitudes realizadas por los particulares, segin

se esquematiza enseguida:

Tabla 14.9. Sesiones ordinarias del Comité de Informacion del Infoem

(2015-2016)

Informacion
: clasificada como
Numero
reservada o
confidencial
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/ORD/ | . -, ,
08/12/2015 COMI/5%/2015 1nform;%c1on como Si
confidencial
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/ORD/ | . -, ,
26/01/2016 COMI/1%/2016 1nf0rma}c1on como Si
confidencial
Informe de
ACT/INFOEM/ORD/ ..
29/03/2016 COMI/22/2016 s'011c1tude.s’de No
informacién

Fuente: Unidad de Transparencia

Por otro lado, se convoco a diversas sesiones extraordinarias, en las cuales se
llevé a cabo la clasificacion de informacion como reservada y confidencial y
la generacion de versiones publicas destinadas a atender los requerimientos
de los particulares, como se especifica a continuacién:

P
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Tabla 14.10. Sesiones extraordinarias del Comité de Informacion

del Infoem (2015-2016)

Informacion
> clasificada como
Numero
reservada o
confidencial
ACT/ Clasificacion de la
04/11/2015 INFOEM/EXT/ informacioén como Si
COMI/10%/2015 confidencial
ACT/ Clasificacion de la
16/12/2015 INFOEM/EXT/ informacién como Si
COMI/11%/2015 reservada

Calendario de sesiones

ordinarias y proyectos

de sistematizacién No

y actualizacion de
informacién

ACT/INFOEM/

12/01/2016 EXT/COMI/1%/2016

Aprobacion de los
sistemas de bases
de datos personales,
actualizacion y
aprobacion de los
avisos de privacidad No
y designacion del
responsable de
seguridad de los
sistemas de bases de
datos personales

ACT/INFOEM/

04/02/2016 EXT/COMI/2%/2016
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Clasificacion de la
ACT/INFOEM/ ) ., ,
23/02/2016 EXT/COMI/3%/2016 1nforme}c10n f:omo Si
confidencial
08/03/2016 ACT/INFOEM/ Sf?;f:;i%or? c(j)erri Si
EXT/COMI/42/2016 . )
confidencial
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/ ) ., ,
29/04/2016 EXT/COMI/5%/2016 informacién como Si
reservada

Fuente: Unidad de Transparencia

De igual manera, como se menciono, el Infoem llevé a cabo la instalacion
del nuevo Comité de Transparencia, de conformidad con el articulo 45 de la
LTAIPEMYM, por lo que, en el lapso que se informa, éste llevo a cabo una
sesion ordinaria y 12 sesiones extraordinarias, con el proposito de atender
los requerimientos de las solicitudes de informacion realizadas por los
particulares, segtin se esquematiza enseguida:
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Tabla 14.11. Sesiones ordinarias del Comité de Transparencia del Infoem (2016)

Informacion
> clasificada como
Numero
reservada o
confidencial
ACT/INFOEM/ORD/ ..
28/06/2016 COMT/12/2016 Informe de solicitudes No
Presentacion de
avisos de privacidad,
actualizaciones de avisos
de privacidad, creacion
29/09/2016 ACT/INFOE;M/ORD/ de cédula de bases Si
COMT/2?8/2016
de datos personales
y clasificacion de la
informacién como
confidencial

Fuente: Unidad de Transparencia

Tabla 14.12. Sesiones extraordinarias del Comité de Transparencia del Infoem (2016)

Informacion
clasificada como
reservada o
confidencial

Numero

ACT/INFOEM/EXT/ | Instalacion del Comité de
18/05/2016 1 conmT/12/2016 Transparencia No
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/EXT/ ) -, ,
20/05/2016 COMT/22/2016 1nforme?c1on como Si
confidencial
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/EXT/ ) -, ,
31/05/2016 COMT/3%/2016 informacién como Si
reservada
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Aprobacion de la leyenda
de clasificacion de la
informacién y aprobacion
02/06/2016 ACT/INFOEM/EXT/ de los formatos de No
COMT/42/2016 ;1. )
indices de expedientes
clasificados como
reservados
Aprobacion de la
solicitud de ampliacion
ACT/INFOEM/EXT/ PR ,
08/06/2016 COMT/5%/2016 de plgzo y Clas..llflcaaon Si
de la informacién como
confidencial
s | ACTINFORExT | Cicadindels
COMT/6%/2016 . )
confidencial
05/07/2016 ACT/INFOEM/EXT/ Sfi?i‘iigﬁlier;i Si
COMT/78/2016 . )
confidencial
s | ACTINIORWRX | Cisadindels
COMT/82/2016 . )
confidencial
Clasificacion de la
informacion como
18/08/2016 ACT/INFOEM/EXT/ reservada y confidencial Si
COMT/9?/2016 .3 )
y aprobacion de la matriz
IPO
Clasificacion de la
25/08/2016 ACT/INFOEaM /EXT/ informacion como Si
COMT/10%/2016 . .
reservada y confidencial
Clasificacion de la
01/09/2016 ACT/INFOEaM/EXT/ informacion como Si
COMT/118/2016 . .
reservada y confidencial
Clasificacion de la
ACT/INFOEM/EXT/ . ., ,
13/09/2016 COMT/12¢/2016 mforma.taon como S
confidencial
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Clasificacion de la

ACT/INFOEM/EXT/ ) ., ,

23/09/2016 COMT/13%/2016 mforma.taon Fomo Si
confidencial

Jo0ja016 | ACTANFOEMVEXTY | aeiieacon o @ s
COMT/14%/2016 . )
confidencial

Io0s2016 | ACTANFOEMVEXTY | [aeiieacon & @ s
COMT/15%/2016 . )
confidencial

13072016 | ACTANFOEM/EXT/ | aeiieacion €& o s
COMT/16%/2016 . )
confidencial

Fuente: Unidad de Transparencia

14.11. Actualizacion de la informacion publica de oficio
en el Ipomex

En el lapso que se informa, con fundamento en lo establecido en los
Lineamientos IPO y en cumplimiento del proyecto de sistematizaciéon
correspondiente, la Unidad de Transparencia solicitd a los servidores
publicos habilitados la actualizacidon de la IPO cada mes, a través del Ipomex.

Asimismo, esta area se encargd de la administracion de esta plataforma,
mediante la creacion, asignacion y modificacion de claves de acceso para los
servidores publicos habilitados, asi como la asignacion de las fracciones que
cada uno de ellos debe actualizar.

En este sentido, tras la reforma de la LTAIPEMYM, a partir de la cual se
amplia el numero de obligaciones de transparencia comunes y especificas
para el Infoem, se elabord la respectiva tabla de aplicabilidad, segun lo
instruido por el articulo 70 de la LGTAIP, como se muestra a continuacion:
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Tabla 14.13. Obligaciones de transparencia comunes de los sujetos
obligados segun el articulo 70 de la LGTAIP (2016)

Orden de gobierno: Estatal
Organismo: Organos auténomos
Sujeto obligado: Infoem
N Debera justificar debidamente
Articulo Fraccion Incisos Aplica . la razon de la fraccion no
aplica .
aplicable
70 I N/A X
70 I N/A X
70 I N/A X
70 v N/A X
70 \% N/A X
70 VI N/A X
70 VI N/A X
70 VIII N/A X
70 IX N/A X
70 X N/A X
70 XI N/A X
70 XII N/A X
70 XIII N/A X
Con fundamento en lo
establecido por el articulo 42 de
la LGTAIP, este drgano garante,
70 XIV N/A X en el &mbito de su competencia,
no emite convocatorias para
realizar concursos para
ocupar cargos publicos ni su
publicacion
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a) X
b) X
C) X
d) X
e) X
f) X
8) X Con fundamento en lo
h) X establecido por el articulo 42 de
nolow x| 2 LCTAIE St drgano garnie
)] X no cuenta con programas de
K) X subsidios, estimulos y apoyos
1) X
m) X
n) X
0) X
p) X
) X
70 XVI N/A X
70 Xvia N/A X
70 XVIII N/A X
70 XIX N/A X
70 XX N/A X
70 XXI N/A X
70 XXII N/A X
70 XXIII N/A X
70 XXIV N/A X
70 XXV N/A X
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Con fundamento en lo
establecido por el articulo 42 de
la LGTAIP, este 6rgano garante,
en el ambito de su competencia,

no genera informacion

respecto de montos, criterios,
convocatorias y listado de

70 XXVI N/A ..
personas fisicas o morales a
quienes, por cualquier motivo,
se les asigne o permita usar
recursos publicos o, en los
términos de las disposiciones
aplicables, realicen actos de
autoridad
70 XXVII N/A X
a) X
70 XXVIII
b) X
70 XXIX N/A X
70 XXX N/A X
70 XXXI N/A X
70 XXXII N/A X
70 XXXIII N/A X
70 XXXIV N/A X
70 XXXV N/A X
70 XXXVI N/A X
70 XXXVII | N/A X
Con fundamento en lo
establecido por el articulo 42 de
la LGTAIP, este érgano garante,
en el ambito de su competencia,
no genera informacion referente
70 XXXVIII | N/A a programas ofrecidos,

incluyendo informacién sobre
poblacion, objetivo y destino,
asi como tramites, tiempos de
respuesta, requisitos y formatos
para acceder a ellos

P
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70

XXXIX

N/A

70

XL

N/A

>

70

XLI

N/A

70

XLII

N/A

Conforme a los Lineamientos
técnicos generales emitidos por
el SNT, los sujetos obligados
deberan incluir la siguiente
leyenda: “El listado de jubilados
y pensionados es generado y
publicado por el instituto de
seguridad social encargado de
administrar las cuentas de retiro
de los jubilados y pensionados
del nombre del sujeto
obligado”. Asimismo, deberan
publicar el hipervinculo en el
que los institutos de seguridad
social publiquen los listados de
jubilados y pensionados

70

XLIII

N/A

70

XLIV

N/A

Con fundamento en lo
establecido por el articulo 42 de
la LGTAIP, este 6rgano garante,
en el &mbito de su competencia,
no otorga donaciones a terceros

en dinero o especie

70

XLV

N/A

70

XLVI

N/A
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El Infoem no genera ni detenta
la informacion relativa al
listado de solicitudes a las
empresas concesionarias
de telecomunicaciones y
proveedores de servicio o
aplicaciones de internet para la
intervencion de comunicaciones
privadas, el acceso al registro de
comunicaciones y la localizacion
geografica en tiempo real de
equipos de comunicacion

70 XLVII N/A X

70 XLVIII N/A X
a) X
b) X
C) X
74 I d) X
e) X
f) X
8) X

Fuente: Unidad de Transparencia

En idéntico sentido, en la 9? sesion extraordinaria del Comité de
Transparencia, se aprobo la matriz de identificacion de las obligaciones
comunes de transparencia, mediante la cual se asignaron a cada drea las
fracciones correspondientes, como se muestra a continuacion:
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Finalmente, la Unidad de Transparencia se encarga de registrar y dar de
alta a los nuevos servidores publicos habilitados del Infoem en el Ipomex,
para favorecer el cumplimiento de sus obligaciones en materia de acceso a
la informacion publica y proteccion de los datos personales.




Cuarta seccion

Actividades interinstitucionales
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Capitulo 15

Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales

La reforma constitucional en materia de transparencia, promulgada el 7
de febrero de 2014, significéd un paso esencial para la articulacién del SNT,
que se integra por el conjunto organico de sus miembros, procedimientos
y politicas, a fin de fortalecer la rendicién de cuentas del Estado mexicano.
Asi, dicho cuerpo colegiado persigue el propdsito de coordinar y evaluar
las acciones relativas a la politica publica sobre los derechos de acceso a la
informacion ptblica y proteccién de los datos personales, asi como establecer
e implementar los criterios, lineamientos y otras normas aplicables.

Por ende, el SNT se conforma a partir de la coordinacion entre las instancias
que, en razon de sus dmbitos de competencia, colaboran con la vigencia
de la transparencia nacional, en los tres drdenes de gobierno, a través de
la generacion y gestion de informacion de calidad, como un medio para
facilitar el conocimiento y evaluacion de la administracion publica; la
promocion del derecho de acceso a la informacion publica; la difusiéon
de la cultura de la transparencia, y la fiscalizacion y rendicidon de cuentas
efectivas. Consecuentemente, son integrantes del SNT:

1. ElInai;

2. Los organismos garantes de las entidades federativas;
3. La Auditoria Superior de la Federacion;

4. El Archivo General de la Nacién, y

5. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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Asimismo, el SNT cuenta con un Consejo Nacional, formado por sus
integrantes y presidido por la Comisionada Presidenta del Inai, el cual
puede funcionar en Pleno o en Comisiones. De esta manera, el Consejo del
SNT se instal6 el 23 de junio de 2015 en la Ciudad de México, a través de la
emision de una declaratoria.

Igualmente, en el dmbito de los organismos garantes de las entidades
federativas, adquiere relevancia la Coordinacién de los Organismos
Garantes de las Entidades Federativas, establecida por los Lineamientos
para la organizacidn, coordinaciéon y funcionamiento de las instancias de
los integrantes del SNT, en el cual el Infoem desempené una importante
participacion, al asumir la titularidad de la primera Coordinacion electa.

En tal sentido, el presente apartado despliega las actividades que, en el
lapso que se reporta, emprendieron las Comisionadas y Comisionados del
Infoem en relacion con el SNT, como parte integrante de éste.

15.1. Participacion del Pleno del Infoem en el SNT

El 6 de noviembre de 2015, en las instalaciones del Inai, en la Ciudad de
México, se efectud la integracion de las Comisiones y la eleccion de los
Coordinadores del SNT.

Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas

La Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas
cuenta con distintas atribuciones, entre las cuales sobresale la representacion
del conjunto de los organismos garantes en actos protocolarios del SNT.
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Como resultado del escrutinio de los votos, emitidos de manera institucional
por el titular de cada érgano garante, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara obtuvo 17 sufragios asu favor, contra 10 para el Comisionado
Presidente del érgano garante del entonces Distrito Federal, Mucio Israel
Hernandez Guerrero. En diverso sentido, se registraron 2 votos nulos.

En tal virtud, en el curso de esa misma jornada, la Comisionada Presidenta
Josefina Romdn Vergara tomé protesta como Coordinadora de los
Organismos Garantes de las Entidades Federativas.

Comisiones

Las Comisiones del SNT son instancias especializadas de trabajo de caracter
especial u ordinario, conformadas por los integrantes del Sistema para
coordinar, colaborar, dialogar, discutir, deliberar, analizar y dictaminar
asuntos deinterésenlasmaterias del SNT. Las Comisionadasy Comisionados
del Infoem han participado con gran relevancia en las Comisiones, pues son
integrantes de las siguientes instancias:

&
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Tabla 15.1. Integracion de las Comisiones del SNT por parte del Infoem
(2015-2016)

Comision del SNT Integrantes

Comisidn Juridica, de Criterios y
Resoluciones

Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara

Comision de Proteccion de Datos
Personales

Comisionada Zulema Martinez Sdnchez

Comisionado Javier Martinez Cruz

Comision de Capacitacion,
Educacion y Cultura

Comisionada Eva Abaid Yapur

Comisién de Vinculacion,
Promocion, Difusién y
Comunicacién Social

Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez

Comision de Tecnologias de la
Informaciéon y PNT

Comisionada Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Javier Martinez Cruz

Comisionado José Guadalupe Luna
Herndndez

Comision de Archivos y Gestion
Documental

Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez

Comision de Gobierno Abierto y
de Transparencia Proactiva

Comisionada Eva Abaid Yapur

Comisién de Asuntos de
Entidades Federativas y
Municipios

Comisionado Javier Martinez Cruz

Comisién de Indicadores,
Evaluacién e Investigacion

Comisionada Zulema Martinez Sanchez

Comisionado Javier Martinez Cruz

Comision de Derechos Humanos,
Equidad de Género e Inclusion
Social

Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez

Comisién de Rendicion de
Cuentas

Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara

Comisionada Zulema Martinez Sanchez

Fuente: Oficina de Presidencia

.




Informe de Actividades 2015 - 2016

15.2. Actividades desarrolladas

Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas

En su calidad de Coordinadora, la Comisionada Presidenta Josefina
Romaén Vergara representa, ante el SNT, a los 32 6rganos garantes del pais.
Ademas, da seguimiento a los programas de actividades y resultados de las
Coordinaciones Regionales, con quienes funge como enlace.

Igualmente, la Coordinacién encabezada por la titular del Infoem tiene la
facultad de turnar a las Coordinaciones Regionales los temas, iniciativas y
proyectos que considere de interés, seguin cada region, asi como de procesar
el didlogo y discusion de los asuntos del SNT en el dmbito local, a fin de
alcanzar nuevos consensos.

A. Representacion en actos protocolarios

El 23 de noviembre de 2015, en la Gira por la Transparencia “Armonizacion
de la Legislacion de las Entidades Federativas”, en Chiapas, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara, en su cardcter de Coordinadora de los
Organismos Garantes de las Entidades Federativas, junto con el Senador
Zoé Robledo Aburto.

El 26 de noviembre de 2015, se dictd la conferencia “La importancia de un
sistema anticorrupcion”, a la cual fue invitada la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara, en su calidad de Coordinadora de los Organismos
Garantes de las Entidades Federativas, que tuvo lugar en Oaxaca.

El27 denoviembre de 2015, enla Semana Estatal de Transparencia del Estado
de Tabasco, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, como
Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas,
fungié como moderadora de la Mesa Plenaria “Sistema Nacional de

Transparencia”.
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El 1 de diciembre de 2015, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, como Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas, asisti¢ a la toma de protesta del Coordinador de la Comision
de Rendicion de Cuentas del SNT, Juan Manuel Portal Martinez, Auditor
Superior de Fiscalizacion.

El 2 de diciembre de 2015, en el Senado de la Reptblica, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara acudid, como Coordinadora de los
Organismos Garantes de las Entidades Federativas, a la 1* Reunion de
Trabajo de la Coordinacion Regional Centro del SNT.

El 3 de diciembre de 2015, la Comisionada Presidenta del Infoem acudi¢ al
Foro Académico Nacional sobre la Proteccion de los Datos Personales y la
Privacidad de Menores de Edad, organizado por el organismo garante de
Jalisco.

El 4 de diciembre de 2015, en el marco de la Feria Internacional del Libro de
Guadalajara 2015, se participd en la Conferencia “La transicion de la Comaip
al Sistema Nacional de Transparencia”, en la cual se destaco la necesidad de
mayores espacios de apertura para el desarrollo de las mujeres, los cuales
conllevan a su empoderamiento en el servicio publico, como en el caso de
los organismos garantes.

El 5 de febrero de 2016, se participd en la Mesa “Retos en materia de
transparencia en los estados, el Sistema Nacional de Transparencia
y Proteccion de Datos Personales, y buenas practicas en materia de
transparencia en los Estados”.

El 27 de febrero de 2016, en el marco de la XXV Asamblea Anomac Sonora,
a la que acudieron el Secretario de la Funcién Publica, Virgilio Andrade
Martinez, y la Comisionada Presidenta del Inai, Ximena Puente de la Mora,
la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara impartio la Conferencia
“Sistema Nacional de Transparencia, reto para los organismos garantes”.

El 1 de marzo de 2016, en el Foro “Nuevas obligaciones de transparencia:
Partidos politicos”, organizado por el organismo garante de la Ciudad de
México, se tuvo una destacada presencia.
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En el marco del Dia Internacional de la Mujer, el pasado 7 de marzo, se
llevé a cabo el Foro “Equidad de género, transparencia y proteccién de
datos personales en el contexto de la reforma constitucional de la Ciudad
de México”, al cual acudio la Comisionada Presidenta del Infoem, como
Coordinadora delos Organismos Garantes. Sefial6 que la transparencia debe
ser una politica transversal y una forma de vida para mujeres y hombres.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara asistio6 al Foro
“Transparencia y partidos politicos”, efectuado por el Instituto Electoral del
Estado de Guanajuato, cuyo proposito consistié en capacitar a los partidos
politicos en relacién con las obligaciones de transparencia surgidas de los
respectivos procesos de armonizacion.

El 16 de marzo de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara acompand a su homologa del organismo garante de Jalisco, en la
presentacion del 10° Informe de Actividades del Itei.

El 17 de marzo de 2016, como Coordinadora de los Organismos Garantes
de las Entidades Federativas, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara acudi¢ a las instalaciones del Inai, a la sesidon de instalaciéon de la
Region Centro-Occidente del SNT.

El 31 de marzo de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
asistio, en compania dela Comisionada Presidenta del Inai, alainauguracion
de la nueva sede del 6rgano garante de Chihuahua.

Como parte delasactividades de acercamiento con la comunidad estudiantil,
el 4 de mayo de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
participé en el Panel “A un afo de la promulgacion de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: Retos y desafios”,
efectuado en el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, Campus
Monterrey.

El6 demayode2016, enla presentacion delaPNT, laComisionada Presidenta
del Infoem dijo que ésta se concibié como una herramienta ambiciosa, que
constituird una verdadera radiografia del quehacer gubernamental y una
herramienta facilitadora que posibilitara a todas las personas un espacio
de comunicacion para solicitar a los servidores publicos o dependencias
cualquier informacién publica y, en su caso, inconformarse, via recurso,

cuando no les sea entregada.
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El 12 de mayo de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Romén Vergara
asistid a la instalacion de la Comision de Gobiernos Abiertos, Transparencia
y Rendicion de Cuentas de la Conago, cuya sede fue el Congreso de Sonora.

El 17 de mayo de 2016, se acompafid a la Comisionada Presidenta del 6rgano
garante de Morelos en la presentacion del 12° Informe de Actividades de
dicha institucion.

La Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara participd en el
lanzamiento y firma del Plan de Accién Local de Gobierno Abierto de
Oaxaca, realizado el 19 de mayo de 2016.

El 10 de agosto de 2016, la titular del Infoem, Josefina Roman Vergara,
presencié el Informe de Actividades 2015 del Inai, que rindi6 su Comisionada
Presidenta, Ximena Puente de la Mora, en la Camara de Senadores.

B. Acciones relevantes en cumplimiento al Plan de Trabajo 2015-2016

1. Estrategia Presupuesto. Fondo de Aportaciones Federales para la
Transparencia

En la primera reunion de trabajo de la Region Centro, realizada el 2 de
diciembre de 2015, se presento, ante la Senadora Lisbeth Herndndez Lecona,
un proyecto para adherir a los organismos garantes de la Region, con el fin
de presentar a la Camara Alta una propuesta para incrementar recursos
de inversion de la mano con acciones concretas por realizar, en caso de
generarse la partida presupuestal federal.

El 15 de enero de 2016, se realizd la primera reunién de trabajo de la
Coordinaciéon de Organismos Garantes, que tuvo como sede el Infoem.
En ella, se expuso la propuesta del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de la Transparencia (Protransparente), en su vertiente de
Ramo 23 y Ramo 33.
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El120 deenero de2016,la Comisionada Presidenta del Infoem y Coordinadora
de los Organismos Garantes, en presencia de los Comisionados del Infoem,
Eva Abaid Yapur y Javier Martinez Cruz, presenté un posicionamiento
con respecto de la iniciativa de la Ley General de Proteccion de Datos de
Personales.

Se entrego a los Senadores Cristina Diaz Salazar, Laura A. Rojas Hernandez,
Alejandro Encinas Rodriguez y Héctor Larios Cordova la propuesta de
iniciativa por la cual se crearia el Fondo Protransparente, el cual tiene
como fin implementar los requerimientos previstos en la Ley; promover la
adopcion de medidas de seguridad que conduzcan a la mejor protecciéon
de los datos personales, y establecer un piso que las Legislaturas de las
entidades federativas deberd aprobar para los organismos garantes en sus
presupuestos de egresos, que sea congruente con sus necesidades.

El1 9 de febrero de 2016, se celebr6 una reunién de trabajo con los Diputados
Integrantes de las Comisiones de Presupuesto y Cuenta Publica y de
Transparencia y Anticorrupcion.

E122 de abril de 2016, se presentd antela Senadora Lisbeth Herndndez Lecona
el proyecto del Gasto Federalizado Ramo 33, a fin de dar seguimiento a la
propuesta de dotar de recursos suficientes a los organismos garantes y, con
ello, cumplir con las obligaciones de transparencia derivadas de la LGTAIP.

El 4 de julio de 2016, se presentd al Diputado César Camacho Quiroz,
Presidente de la Junta de Coordinacion Politica de la LXIII Legislatura de la
Cémara de Diputados Federal, el proyecto de inclusion, en el Presupuesto
de Egresos de la Federacidn, del Fondo Protransparente del Ramo 23, que
corresponde al que fue presentado ante el Senado de la Repuiblica el 20 de
enero del mismo afio.

El 12 de agosto de 2016, se presentd y analizo la propuesta de Presupuesto
del Ramo 23 Protransparente, en una reunion de trabajo en la Residencia
Oficial de los Pinos, Oficina de la Presidencia de la Reptublica.

El 23 de agosto de 2016, también se celebré una reunion de trabajo en la
Secretaria de la Funcion Publica, en la que se presento y analizo la propuesta
integradora de Presupuesto del Ramo 23 Protransparente.
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El 23 de agosto, se presentd y analiz6 la propuesta integradora de
Protransparente; se realizaron los trabajos técnicos y se presentaron los
documentos para hacer viable la propuesta para su incorporacién al anexo
20, en una reunion de trabajo en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El 6 de septiembre de 2016, durante una reunion de trabajo en la Residencia
Oficial de los Pinos, Oficina de la Presidencia de la Reptuiblica, se presentd y
analizd la propuesta de Presupuesto del Ramo 23 Protransparente.

El127 de septiembre de 2016, en una reunion de trabajo con el Diputado Pedro
Luis Noble Monterrubio, Integrante de las Comisiones de Presupuesto y
Cuenta Publica y Transparencia y Anticorrupcion, se presento y analizd la
propuesta de Presupuesto del Ramo 23 Protransparente.

El 29 de septiembre de 2016, se efectudé una reunién de trabajo con el
Diputado Pedro Luis Noble Monterrubio, sobre la propuesta del Fondo
Protransparente y la entrega de los documentos que la hacen viable.

El 29 de septiembre de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, acompafada por los Comisionados Francisco Mena Corona,
Claudia Avalos Cedillo, Yolli Garcia Alvarez y Héctor Carriedo Saenz,
Coordinadores de las Regiones Centro, Centro-Occidente, Sur y Norte,
expuso la propuesta de presupuesto para el Fondo Protransparente, con
cargo al Ramo 23, en una reunion con el Diputado Alfredo del Mazo Maza,
Presidente de la Comisién de Presupuesto y Cuenta Publica de la Camara
de Diputados.

2. Estrategia Archivos

El 1 de diciembre de 2015, se llevo a cabo la instalacion de la Comision de
Archivos y Gestion Documental del SNT, derivada de su creacién con el

Acuerdo del Consejo Nacional del SNT fechado el 8 de octubre de 2015, en
la cual el Infoem estuvo presente.
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El 3 de febrero de 2016, se celebrd, en el Senado de la Repuiblica, el Foro “Ley
General de Archivos: La preservacion de la memoria colectiva y el derecho
a la verdad en México”, al cual fue invitada la Comisionada Presidenta
Josefina Romén Vergara por el Senador Alejandro Encinas Rodriguez.

3. Estrategia Medidas de Apremio

Como Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas del SNT, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
presentd, como una de las estrategias del respectivo Plan de Trabajo, el
establecimiento de medios de apremio.

4. Estrategia Plataforma de Interaccion

Sistema Interactivo de Comunicacion

El 15 de enero de 2016, la Coordinacién General, en su primera reunion
ordinaria, presentd formalmente la plataforma de comunicacion entre los
integrantes del SNT, de manera efectiva e inmediata.

5. Estrategia Legislacion General de Proteccion de Datos Personales

En el 2015, en el seno del Senado de la Repuiblica fue presentada la iniciativa
de Decreto por el que se expide la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

El 20 de enero de 2016, se desarrolldo una audiencia ante el Senado, en la
que se presentd un posicionamiento por parte de los organismos garantes

acerca del citado dictamen.



Infoem

Acciones emprendidas por la Coordinacion de los Organismos Garantes
de las Entidades Federativas

*  Se resaltd la importancia de que los organismos garantes sean
escuchados, respecto de su posicion en la aplicacion de la
legislacion general.

*  Se enfatizé la necesidad de incrementar el presupuesto de los
organismos garantes de las entidades federativas, a fin de que
cuenten con los recursos suficientes para la implementacion de
la legislacion general.

1. Dotar a las entidades federativas de un presupuesto suficiente para
la implementacion de la LGTAIP.

2. Considerar la progresividad del derecho humano a la proteccion de
los datos personales desarrollado por las entidades federativas.

3. Incluir las figuras establecidas en las propuestas planteadas con
anterioridad.

4. Precisar aspectos en la materia para facilitar la adecuada
implementacion de la Ley.

5. Impulsar mejores prdcticas internacionales.
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C. Iniciativas y proyectos de interés

1. Convenio CEU

Con el afan de fortalecer las experiencias, buenas practicas, razonamientos
juridicos y criterios en materia de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara, como Coordinadora de los Organismos Garantes
de las Entidades Federativas, firmo una carta de colaboracion con la
Universidad CEU San Pablo.

2. Convenio Fonacot

Este convenio tiene por objeto que los trabajadores institucionales, ya
sean de base, de confianza o sindicalizados, accedan al sistema de crédito
Fonacot, en condiciones claramente definidas. Los montos enunciados son
descontados directamente de los salarios de sus trabajadores beneficiados
con el crédito Fonacot.

Las obligaciones del organismo garante se reducen a actuar exclusivamente
como unretenedor de los montos derivados de los contratos celebrados entre
Fonacot y sus propios trabajadores, por lo que tinicamente entera a dicho
instituto los montos en los términos, fechas y condiciones determinadas;
es decir, no es responsable por los compromisos que sus trabajadores
beneficiados con un crédito hayan adquirido.
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3. Proyecto de carta de intencion dirigida a los Diputados
Integrantes de las H. Legislaturas de las entidades federativas para
sensibilizarlas sobre la necesidad de dar continuidad en el encargo
a los Comisionados

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, en su calidad de
Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas,
envid a los Comisionados de los organismos garantes un proyecto de carta
dirigida a los Diputados Integrantes de las H. Legislaturas, en la cual se
propuso un modelo para el proceso legislativo de armonizacién con la
LGTAIP, a efecto de considerar dar continuidad al periodo de gestion por
el cual fueron nombrados los Comisionados, considerando su experiencia
y especializacion.

4. Incidencias de la Plataforma Nacional de Transparencia

Luego del 6 de mayo del afio en curso, fecha en que se lanzé la PNT, la
Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, en su caracter de
Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, dio
seguimiento alas multiples incidencias presentadas con su implementacion,
debido a los problemas surgidos con su puesta en operacion.

5. Convocatoria para la conformacion del libro Armonizacion de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica
con las legislaciones estatales: experiencias desde las entidades
federativas

Mediante correo electronico, el 7 de junio de 2016, se remitié a las
Comisionadas y Comisionados de los organismos garantes un oficio
para comunicar la intencién de publicar un libro sobre la armonizacién
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de las legislaciones locales con la LGTAIP, invitdndolos a participar con
un articulo sobre las experiencias, analisis, reflexiones y comentarios del
proceso legislativo vivido en sus entidades. Exitosamente, se recibieron
numerosas colaboraciones.

D. Reuniones paraimpulsarlos entendimientos y convergencias entre
los organismos garantes

Primera sesion ordinaria de la Region Centro

La Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara acudid, como integrante
de la Comision, a la primera sesion ordinaria de la Region Centro, celebrada
el 8 de enero de 2016 en el InfoDF.

Primera reunion de trabajo de la Coordinacion de los Organismos
Garantes

En la primera reunion de trabajo de la Coordinacion de los Organismos
Garantes, celebradael 15deenerode2016,1aDoctoraJosefinaRomén Vergara,
en su calidad de Comisionada Presidenta del Infoem y Coordinadora de los
Organismos Garantes, llevo a cabo la presentacion y andlisis de las acciones
y estrategias conjuntas para la implementacion del Plan de Trabajo, asi
como el Sistema Interactivo de Organismos Garantes.
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Primera reunion de trabajo del SNT

El 21 y 22 de enero de 2016, en la primera reunion de trabajo del SNT,
estuvieron presentes los representantes de los organismos garantes y
los titulares del Archivo General de la Nacion, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia y la Auditoria Superior de la Federacion.

Reunion de trabajo de la Coordinacion de los Organismos Garantes de
las Entidades Federativas

En la reunién de trabajo efectuada el 16 de marzo de 2016 en el Inai, se
abordd, como tema principal, la agenda de coordinacién y colaboracion de
los integrantes del SNT.

Reunion de trabajo entre el Secretariado Ejecutivo, las Coordinaciones
Regionales yla Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas

En la sesion realizada el 17 de marzo de 2016, se presentaron, para su
analisis, el acuerdo por el que se establece la agenda de gobierno abierto;
los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacion, asi como para la elaboracion de las versiones publicas, y los
Lineamientos para determinar los catdlogos y publicacion de informacion de
interés publico, y para la emision y evaluacion de politicas de transparencia
proactiva.
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Primera sesion extraordinaria del Consejo Nacional del SNT

Como Comisionada Presidenta del Infoem y Coordinadora de los
Organismos Garantes, la Doctora Josefina Roman Vergara se presentd a la
sesion extraordinaria del Consejo Nacional del SNT, la cual tuvo verificativo
el 18 de marzo de 2016.

Asimismo, se realizo un pronunciamiento por parte del Consejo Nacional
sobre el proceso de armonizacion de las leyes locales con la LGTAIP, en el
entendido de que el plazo de un afo que se previd para culminarlo concluia
el 4 de mayo de 2016.

Sesion del Consejo Nacional para la integracion de las propuestas y
mecanismos para conformar la agenda de coordinacion y colaboracion de
los integrantes del SNT

En la reunién de trabajo celebrada el 18 de marzo del afio en curso, se
presentaron y analizaron las propuestas para conformar la agenda de
coordinacion y colaboracion de los integrantes del SNT.

Reunion de trabajo entre el Secretariado Ejecutivo, Coordinaciones
Regionales y Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas

En esta sesion, celebrada el 31 de marzo de 2016 en Chihuahua, se trabajo
en la agenda de coordinacion y colaboracion del SNT. Sus resultados
generaron insumos para la elaboracion del primer Programa Nacional de
Transparencia.
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Reunion de trabajo de la Region Sureste

En la reunion de trabajo, llevada a cabo del 6 al 8 de abril de 2016, se presento
el informe de labores de la Comisionada Presidenta del drgano garante de
Tabasco, Felicitas del Carmen Suarez Castro.

Segunda sesion extraordinaria del Consejo Nacional del SNT

La sesion, celebrada el 13 de abril de 2016, tuvo por objetivo primordial
establecer la metodologia para el procesamiento de los lineamientos que ha
de emitir el SNT, en términos de la Ley General.

Segunda sesion ordinaria de la Region Centro

A la segunda sesion ordinaria de la Regién Centro, realizada el 22 de abril
de 2016, acudié la Doctora Josefina Roman Vergara, como Comisionada
Presidenta del Infoem e integrante de la Region, con el fin de enriquecer los
avances en los temas cruciales de los drganos garantes participes.

Primera sesion remota de la Region Sureste

El 1 de julio del afo en curso, se realizd la primera sesion remota de la
Region Sureste, en la cual se presentd y discutid el informe sobre los avances
en el proceso para la implementacion de la PNT, asi como el cumplimiento
de las obligaciones de transparencia.
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Tercera sesion ordinaria de la Region Centro

En esta sesion, fechada el 8 de julio de 2016, se presentaron los avances del
proyecto de gasto federalizado de inversion para los érganos garantes, que
se socializé con todos los estados de la Republica. En la fecha de la sesion,
se estaba en espera de la respuesta de la Secretaria de Hacienda.

Primera sesion extraordinaria de la Region Centro-Occidente

El 12 de julio del mismo ano, la Comisionada Presidenta y Coordinadora
de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, Josefina Roman
Vergara, hizo entrega a los Comisionados asistentes a la sesion de la
propuesta para consolidar la transparencia, el acceso a la informacion y la
proteccion de datos personales.

Segunda sesion extraordinaria de la Coordinacion Regional Norte

El 5 de septiembre de 2016, en el marco de la segunda sesion extraordinaria
de la Region Norte, en su calidad de Coordinadora de los Organismos
Garantes de las Entidades Federativas, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara presentd la propuesta para consolidar la transparencia,
el acceso a la informacién y la proteccion de datos personales, en la cual
se hicieron patentes las acciones para incrementar el presupuesto de los
organismos garantes.
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Reunion de trabajo de las Coordinaciones Regionales, las Comisiones
Tematicas y la Coordinacidn de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas

En el marco de la Semana Nacional de Transparencia, celebrada el 29 de
septiembre de 2016, se abord6 el proceso de renovacion o ratificacion de
los Coordinadores, para lo cual se acordo celebrar la jornada electoral en
una sola actividad, el 7 y 8 de noviembre del mismo afio, en Valle de Bravo.
Asimismo, se convino emitir una sola convocatoria y se determiné conformar
un colegio electoral, que operaria bajo las mismas reglas y términos que el
proceso anterior.

Foro Regional por la Armonizacion Legislativa en Materia de Proteccion
de Datos Personales y el Ejercicio Pleno de los Derechos Humanos de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales a Grupos
Vulnerables

En esta actividad, realizada el 7 de octubre de 2016, se analizd el proyecto
de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados y su proceso de armonizacion en el ambito estatal.

Actividades relevantes en las Comisiones del SNT

Las Comisionadas y Comisionados del Infoem participaron de manera
activa en las Comisiones en las cuales son integrantes, con el propodsito
de analizar asuntos varios asuntos relevantes, como se describe en los
siguientes apartados.
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Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
Primera sesion de la Comisidn Juridica, de Criterios y Resoluciones

En la primera sesion de la Comision Juridica, que tuvo verificativo el 22 de
enero de 2016, se presentaron los proyectos de los Lineamientos generales
en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como
para la elaboracion de versiones publicas, y de los Lineamientos que
deberan observar los sujetos obligados para la atencion de requerimientos,
observaciones, recomendaciones y criterios que emita el SNT, asi como
la metodologia para el procesamiento, discusion y dictaminacion de los
Lineamientos a los que se refiere la LGTAIP, conforme al documento y
cronograma.

Segunda sesion de la Comision Juridica, de Criterios y Resoluciones

En esta segunda sesidn, celebrada el 25 de febrero de 2016, se analiz6 y se
aprobo la integracion de los grupos de trabajo de la Comision; de igual
manera, se aprobaron los Lineamientos generales en materia de clasificacion
y desclasificacion delainformacion, asi como paralaelaboracion de versiones
publicas y los Lineamientos que deberdn observar los sujetos obligados para
la atencion de requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios
que emita el Sistema Nacional.

Reunidn de trabajo de la Comision Tecnologias de la Informacion y PNT,
llevada a cabo en el Inai el 8 de marzo de 2016
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Primera sesion ordinaria de la Comision de Rendicion de Cuentas,
celebrada en la Auditoria Superior de la Federacion

Entre los temas que fueron materia de andlisis en la sesion realizada el
9 de marzo de 2016, destacan las dreas de riesgo identificadas durante
la fiscalizacion superior de la cuenta publica 2014 y la importancia de la
transparencia en los sistemas de control interno.

Sesion extraordinaria de la Comision Juridica, de Criterios y Resoluciones

Enlasesion celebradaenel INEGI el 11 demarzo de 2016, se analizd y discutio
el proyecto de los Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados
para la atenciéon de requerimientos, observaciones, recomendaciones y
criterios que emita el SNT.

Primera sesion extraordinaria de la Comision de Derechos Humanos,
Equidad de Género e Inclusion Social

La Doctora Josefina Romdan Vergara, en su cardcter de Comisionada
Presidenta del Infoem y Coordinadora de los Organismos Garantes de
las entidades Federativas, acompafiada por el también Comisionado del
Infoem, José Guadalupe Luna Herndndez, asistié a esta sesion, en la cual
se analizaron y discutieron los criterios para que los sujetos obligados
garanticen las condiciones de accesibilidad que permitan el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica en igualdad de condiciones a
los grupos en situacion de vulnerabilidad.
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Sesion extraordinaria de la Comision Juridica, de Criterios y Resoluciones

El 21 de junio de 2016, se llevo a cabo esta sesion extraordinaria, en las
instalaciones del Inai. En ella, los Comisionados de los organismos garantes
designaron como Coordinador de la citada Comision al Comisionado del
InfoDF, Luis Fernando Sanchez Nava.

Sesion extraordinaria de la Comisidn de Tecnologias de la Informacion y
PNT

El7 dejulio de 2016, enla sesion extraordinaria dela Comision de Tecnologias
de la Informacion y PNT, la Doctora Josefina Roman Vergara present¢ la
propuesta para consolidar la transparencia, el acceso a la informacion y la
proteccion de datos personales, que integra las propuestas presentadas para
incrementar el presupuesto con el que cuentan los organismos garantes.

P



Infoem

Sesion extraordinaria de la Comision Juridica, de Criterios y Resoluciones

Enlasesion desahogadael 11 dejulio, se analizarony aprobaronlos proyectos
de reforma a los Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, respecto del articulo quinto transitorio.

Reunion de trabajo de la Comision de Proteccion de Datos Personales

En esta reunion, celebrada el 23 de agosto de 2016, se analizd el dictamen
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon Sujetos
Obligados.

Cuarta sesion extraordinaria de la Comision Juridica, de Criterios y
Resoluciones

En la sesion, se analizd el ejercicio de la facultad de atraccion por parte del
Inai. Al respecto, los Comisionados expusieron un posicionamiento respecto
de que, a la fecha, los Lineamientos les otorgaban una atribucion que no
tenia sustento en la LGTAIP; en todo caso, para que éstos propusieran que
se ejerciera esa facultad, requerian tener acceso a la informacion de los
expedientes, lo cual no estaba previsto en los Lineamientos.
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Comisionada Eva Abaid Yapur

Como integrante de las Comisiones de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva y de Capacitacion, Educacion y Cultura, asistié y participd en
diversas sesiones de trabajo y en sesiones ordinarias de las Comisiones.

Destaca, entre los principales consensos de la Comisiéon de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva, el acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/
EXT18/03/2016-05, por el cual se establece el modelo de gobierno abierto
del SNT.
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Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez

El 1 de diciembre de 2015, en el Archivo General de la Nacidn, se desarrolld
la sesién de instalacion de la Comisién de Derechos Humanos, Equidad
de Género e Inclusion Social del SNT, a la cual acudié el Comisionado José
Guadalupe Luna Hernandez, quien participd en su calidad de integrante.

De igual forma, en la misma sede, se celebrd la sesion de instalacion de
la Comision de Archivos y de Gestion Documental del SNT, en la que el
Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez acudio y participd.

El 8 de enero de 2016, el Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez,
acudio a la 1% sesion ordinaria de la Region Centro del SNT, la cual se celebro
en las instalaciones del drgano garante de la Ciudad de México.

El 21 de enero de 2016, el Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez
asistid a la 12 sesion ordinaria del Pleno del Consejo Nacional del SNT, asi
como a la 12 sesién extraordinaria de la Comisién de Archivos y Gestion
Documental y a la 12 sesion de la Comision de Vinculacién, Promocidn,
Difusién y Comunicacion Social del SNT, desarrolladas en el Hotel Camino
Real, Jardines del Pedregal, Ciudad de México.

Ademas, el 22 de enero de 2016, participd en la 1% sesion de la Comisidon
de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion Social, en la
misma sede. Por otro lado, el 25 de febrero de 2016, el Comisionado José
Guadalupe Luna Hernadndez participo en las sesiones de las Comisiones de
Vinculacion, Promocidn, Difusién y Comunicacion y de Archivos del SNT,
en las instalaciones del Inai, Ciudad de México.

El 17 y 18 de marzo de 2016, el Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez participé en las sesiones de las Comisiones Unidas de
Vinculacion, Promocién, Difusion y Comunicacidén Social; asimismo, en
las Comisiones de Archivos y Gestion Documental. A su vez, se celebro la
sesion extraordinaria del Consejo Nacional del SNT, a la que asisti6 también.
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El7y 8 de abril de 2016, se celebrd la reunion de trabajo de la Region Sureste,
en Villahermosa, Tabasco, a la cual acudié el Comisionado José Guadalupe
Luna Herndndez. El 22 de abril del afio en curso, el Comisionado participd
en la 22 sesidn ordinaria de la Region Centro, en Acapulco, Guerrero.

El 25 de agosto de 2016, el Comisionado comparecid a la 3? sesidon ordinaria
de la Comisién de Archivos y Gestion Documental del SNT, celebrada
en el Archivo General de la Nacion, Ciudad de México. Finalmente, el
27 de octubre de 2016, se desarrolld la 4?2 sesion ordinaria de la Comision
de Archivos y Gestion Documental del SNT y la 4% sesion ordinaria de
la Comisién de Archivos y Gestion Documental del SNT, en las cuales
participo el Comisionado.

PRESIDENCIA
Ciudad de México
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Comisionado Javier Martinez Cruz

El 20 de abril de 2016, el Comisionado Javier Martinez Cruz sostuvo una
reunién con la Senadora Lisbeth Lecona, con la finalidad de entregar una
propuesta sobre el fondo federal para asegurar los recursos necesarios para
mejorar el desempeno de los 6rganos garantes. Asimismo, el 22 de abril
del mismo afio, acudio a la 2? sesién ordinaria de la Region Centro del
SNT, efectuada en Acapulco, Guerrero. Como se cita en otros apartados del
presente documento, el 15 de mayo de 2016, atestiguo la firma de la carta de
intencidn de los Ejercicios Locales de Gobierno Abierto 2016, que se realizo
en las instalaciones del Infoem.

Posteriormente, el 21 de mayo de 2016, acudié a la presentacién del Indice
Nacional de los Organos Garantes del Derecho de Acceso a la Informacién,
en la sede del Inai. El 1 de junio de 2016, particip6 en el Conversatorio en
Materia de Acceso a la Informacion, efectuado en la Casa de la Cultura
Juridica, en Toluca. En un sentido similar, en junio de este afo, intervino en
el 4° Encuentro de la Red Iberoamericana de Proteccion de Datos Personales,
en Colombia. Por otro lado, el 7 de julio de 2016, en las instalaciones del
Inai, participé en la sesion extraordinaria de la Comision de Tecnologias
de la Informacién y PNT. Finalmente, el 11 de junio de 2016, impartié una
capacitacion regional a servidores publicos de Tepotzotlan, Coyotepec, Villa
del Carbon, Huehuetoca y Cuautitlan Izcalli.




Informe de Actividades 2015 - 2016

Comisionada Zulema Martinez Sanchez

Entre los trabajos de la Comision de Tecnologias de la Informacion y PNT del
SNT, se emprendieron acciones tendientes a la conservacion de los sistemas
informaticos administrados por el Infoem para el ejercicio de los derechos
de acceso a la informacion publica (Saimex) y proteccion de los datos
personales (Sarcoem), asi como el sistema implementado para el registro
de la informacion publica de oficio (Ipomex), actualmente denominada
obligaciones de transparencia; ello, en atencidn a los beneficios que estos
sistemas ofrecen, asi como la disponibilidad, operatividad y uso amigable
con que cuentan.

También se enfatizé en dicha Comision la ventaja de la administracion
propia de los sistemas, lo que otorga la gestiéon oportuna ante cualquier
eventualidad, logrando garantizar el ejercicio de los dos derechos
fundamentales tutelados por este 6rgano garante los 365 dias del ano.

El 6 de mayo del afio en curso, se llevo a cabo la presentacion de la PNT en
la Ciudad de México, como una herramienta tecnoldgica de gran capacidad
para articular a los sujetos obligados de todo el pais.
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Capitulo 16

Vinculacion estatal, nacional e internacional

16.1. Promocion de la cultura de la transparencia, acceso
a la informacion publica y proteccion de los datos
personales

Cada afio, el Infoem organiza multiples actividades, las cuales le permiten
fortalecer sus vinculos con los diversos sectores de la poblacién mexiquense,
con la finalidad de intensificar la difusion de los derechos fundamentales de
acceso a la informacién publica y proteccion de los datos personales, desde
una perspectiva incluyente y dindmica. Por ende, el presente apartado
detalla los actos desarrollados en el lapso que se informa.

22 Conmemoracion del Dia de la Transparencia Universitaria de la UAEM

El 19 de octubre de 2015, el Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez
participd en la 22 Conmemoracién del Dia de la Transparencia Universitaria
dela UAEM, en cuyo curso se refirid a las claves esenciales para comprender
elnuevohorizonte dela transparencia y el derecho de acceso alainformacién
publica. El Comisionado afirmo que la comunidad universitaria es un factor
dindmico de cambio y debe aprovecharlo para exigir cuentas, verificar
las respuestas y someter a escrutinio a quienes funjan como agentes
gubernamentales, para ejercer su derecho a controlar la actuacion de los
gobiernos desde la sociedad.
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Seminario Informativo: Autoridades Electas 2016-2018

El 12 de noviembre de 2015, en el Seminario Informativo: Autoridades
Electas 2016-2018, convocado por la Secretaria General de Gobierno, se
diseno la participacion del Infoem en un panel interactivo, donde se invito
a los presidentes municipales de las 125 demarcaciones de la entidad a
considerar los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion de
los datos personales como prioridades de sus gobiernos.

En este acto, participaron las Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema
Martinez Sanchez, el Comisionado Javier Martinez Cruz, asi como la
Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, quienes destacaron que,
cuando las actividades realizadas en los municipios son transparentes,
propician la confianza entre la poblacién, en tanto que, al emprender
acciones para cuidar los datos personales, también procuran la seguridad
de sus gobernados.

“La transparencia no es una moda ni debe quedarse en el discurso, sino
convertirse en una politica publica permanente y transversal para la funcién
publica”, afirmo la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara.

Asimismo, se enfatiz6 la importancia de que cada municipio conforme su
propio Comité de Transparencia y se recomendo que, al designar al titular
de la Unidad de Transparencia, asi como al responsable de la proteccion de
los datos personales, se considere a personas que acrediten su conocimiento
en la materia.

Capacitacion en Materia de Transparencia a Presidentes Municipales
Electos

E130 de noviembre de 2015, en un ejercicio inédito en la historia institucional,
el Infoem convocd a todos los presidentes municipales electos a una
capacitacion en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccion de los datos personales, encaminada a brindarles las herramientas

.
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necesarias para que cumplan con sus obligaciones en la materia y, a la vez,
se alien con este drgano garante, en pro de una gestion mas clara, eficaz y
cercana a la sociedad.

En este tenor, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara; las
Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema Martinez Sanchez, y los
Comisionados Javier Martinez Cruz y José Guadalupe Luna Herndndez
encabezaron dicho acto, durante el cual invitaron a los representantes
de las nuevas administraciones municipales a tomar como bandera los
principios rectores de la cultura de la transparencia y la proteccion de los
datos personales, en virtud de que éstos constituyen una manera efectiva de
rendir cuentas y fortalecer la confianza ciudadana.

En su intervencion, denominada “;Qué es y como funciona el Infoem?”,
la Comisionada Zulema Martinez Sanchez explico que el Infoem es un
organismo constitucionalmente autonomo de caracter estatal, cuyo objetivo
central consiste en garantizar los derechos de acceso a la informacion publica
y proteccion de los datos personales. Por ello, es necesaria la alianza entre
sujetos obligados y drgano garante, con la finalidad de no solo fortalecer el
ejercicio de estos derechos, sino también los procedimientos para ello.

Por otro lado, la Comisionada Eva Abaid Yapur, quien expuso el tema
“Diferencia entre el derecho de acceso a la informacién publica y el derecho
de proteccion de los datos personales”, detallé que, mientras el acceso a la
informacion publica se refiere a la consulta de los documentos generados
o poseidos por los sujetos obligados; la proteccion de los datos personales
se refiere a la informacién de una persona fisica que le hace identificable,
por lo que es necesario distinguirlos apropiadamente, a fin de atender las
solicitudes de los particulares de la mejor manera; en particular, en relacion
con la clasificacion de la informacion.

En diverso sentido, al participar con “Unidad de Informacion y obligaciones
de los ayuntamientos”, el Comisionado Javier Martinez Cruz describi6 la
evolucion legal de los derechos garantizados por el Infoem y explicd que,
con la entrada en vigor de la LGTAIP, las obligaciones de las instituciones
publicas se han multiplicado, por lo que se encuentran sujetas a transparentar
cada peso recibido. Asi, invitd a los presidentes municipales electos a
abanderarse con la transparencia, para fortalecer la confianza ciudadana.
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Por su parte, el Comisionado José Guadalupe Luna Hernadndez, quien
disertd sobre el tema “Obligacion de documentar”, apunté que los alcaldes
electos deben poner mucha atencién al designar a los encargados de las
areas de transparencia, para que cuenten con el conocimiento y el respaldo
institucional necesarios para documentar todas las acciones emprendidas
en la administracion. Puntualizé que la accion de documentar es una clara
aliada en las politicas publicas de transparencia.

Adicionalmente, al hablar sobre “Responsabilidades y sanciones”, la
Comisionada Presidenta Josefina Romdan Vergara destacd las bondades
de la implementacion de las medidas de apremio, como una practica
exitosa que ha contribuido a motivar el cumplimiento de las obligaciones
correspondientes. De esta forma, es posible cerrar el circulo en materia de
cumplimiento de las obligaciones de acceso a la informacion publica y la
proteccion de los datos personales, puesto que la informacién no es de las
autoridades, sino de la ciudadania, y la intencion de estas medidas no es
multar, sino que se cumpla con la entrega de la informacion solicitada.
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Conversatorio “Los Archivos, Pilar Fundamental del Derecho de Acceso a
la Informacion Puablica”

Un acto de relevancia se verificd el 7 de diciembre de 2015, pues, por vez
primera, los Comisionados del Infoem, mediante un esquema de diadlogo e
intercambio deideas sobre el acto de documentar y laimportancia de quienes
documentan, tuvieron participacion en el Conversatorio “Los Archivos,
Pilar Fundamental del Derecho de Acceso a la Informacion Publica”.

En la inauguracion de esta actividad, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara asegurd que los archivos son elementos estructurales que
dan soporte al acceso a la informacidn generada por autoridades de todos
los niveles, que fungen como pieza estratégica para la funcion publica y
elementos indispensables para la transparencia.

Ante Eva Abaid Yapur, José Guadalupe Luna Herndndez y Javier Martinez
Cruz, también Comisionados del Infoem, y Francisco Javier Mena Corona,
Comisionado del érgano garante de Tlaxcala y Coordinador de la Regién
Centro ante el SNT, Josefina Romdn Vergara subrayd que los archivos
también representan un factor esencial para la rendicion de cuentas, por
lo que es vital sensibilizar a los servidores publicos, con el proposito de
promover el cuidado, la proteccion y la actualizacion de los acervos
documentales.

A su vez, el Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez fungié como
moderador del Conversatorio, en el cual estuvieron presentes Jorge Nufiez
Chavez, Director del Archivo Histérico Central del Archivo General de la
Nacion, y Elizabeth Pérez Quiroz, Directora General de Innovacién de la
Secretaria de Finanzas del Estado de México.

Al comenzar los trabajos del Conversatorio, el Comisionado José
Guadalupe Luna Herndndez aseguré que los archivos representan la huella
de los multiples sucesos de la humanidad, pues constituyen sus vestigios
documentales palpables. Con él coincidié la Comisionada Claudia Elizabeth
Avalos Cedillo, quien puntualizd las innovaciones que, en materia de
archivos, se han desarrollado en San Luis Potosi, en virtud de que existen
atribuciones para que el 6rgano garante de la citada entidad ostente la

rectoria de los archivos publicos.
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Por otra parte, Gerardo Zarza Uribe, representante del Instituto Morelense
de Informacion Publica y Estadistica, detalld que, en Morelos, existen
numerosos retos en materia de archivos, los cuales se estan gestionando
mediante la formulacién de convenios, el fortalecimiento de la capacitacion
y la implementacion de nuevos elementos de gestion archivistica.

Asimismo, Jorge Nufiez Chdavez expuso algunos casos de éxito
experimentados en el Archivo General de la Nacién derivados de la
sensibilizacion en la materia, la consolidacién de las responsabilidades y la
comprension de que la adecuada gestion de los archivos es una obligaciéon
ineludible.

Por otra parte, Amanda Rosales Bada, Subdirectora de Apoyo al Desarrollo
de Archivos y Bibliotecas de México, afirmé que, desde la sociedad civil,
el trabajo se enfoca a la homologacion de los criterios archivisticos, la
profesionalizacion de los archivistas y la labor coadyuvante con el Archivo
General de la Nacion, para hacer una colaboracion sinérgica. En un sentido
semejante, Rodolfo Alanis Boyzo, Director de Administracion y Servicios
Documentales de la Direccion General de Innovacion del Estado de México,
aludié las propuestas del Sistema Estatal de Documentacion, que ha
permitido fijar un esquema de coordinacion entre las diversas instancias
archivisticas de la entidad.

Igualmente, Alfonso Macedo Aguilar, Director de la Biblioteca “Dr. José
Ma. Luis Mora” del Poder Legislativo del Estado de México, presento el
sistema de consulta documental disponible en el sitio electronico de dicho
recinto, a través del cual es posible consultar documentos desde 1824 hasta
la fecha. En la misma tesitura, Carlos Gerardo Gomez Diaz, Director de
Archivo General del Poder Judicial del Estado de México, habld sobre el
trabajo cotidiano de esta instancia, que se ha nutrido con el frecuente apoyo
del Archivo General de la Nacion.

Para clausurar esta actividad, la Comisionada Eva Abaid Yapur resumio las
ideas mas importantes del Conversatorio, entre las cuales destaco las tres
claves para conservar un buen archivo: la voluntad de las autoridades, la
profesionalizacion de los archivistas y los recursos financieros destinados
a esta labor, por lo que invito a los asistentes a reflexionar sobre el tema,
recordando que, para los funcionarios, es un compromiso y una obligacion.
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Por altimo, Elsa Bibiana Peralta Hernandez, Comisionada Ciudadana del
organo garante del entonces Distrito Federal, aseveré que los archivos no
son unicamente parte medular del acceso a la informacion ptblica, sino que
también desempefian un papel muy relevante en la proteccion de los datos
personales, ya que son la clave de la historia de la nacion, por lo que es
necesario su fortalecimiento.
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Jornadas Educativas en el Marco del Dia Internacional de Proteccion de
Datos Personales

En el contexto actual, la proteccion de los datos personales cobra especial
relevancia, ya que los acelerados avances tecnolégicos implican la
transmision de millones de datos cada dia, lo que exige redoblar medidas
para su adecuado tratamiento. Por ello, la agenda en materia de proteccion
de los datos personales se centra en torno a la ciberseguridad y la privacidad
en el entorno digital, en el cual los jovenes son mas vulnerables, afirmo la
Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara.

Tras la conclusion de las Jornadas de Proteccion de Datos Personales en
Instituciones Educativas, organizadas por este 6rgano garante con motivo
de la conmemoracion del 28 de enero y desarrolladas en espacios de
educacidn basica y media superior, la Comisionada Presidenta apunté que
este tipo de ejercicios representan una valiosa oportunidad para acercarse
a las inquietudes de los jovenes y de los docentes y, a la par, brindarles
orientacion para que tomen un papel mas activo en el resguardo de su
informacién personal.

Asimismo, al participar enla tercera sesion de estas Jornadas, el Comisionado
Javier Martinez Cruz subrayd la importancia de abonar a la proteccion
de los datos personales desde una perspectiva reflexiva y armonica, en
consonancia con el derecho de acceso a la informaciéon publica. Por esta
razdn, enfatizd, es necesario dimensionar la responsabilidad que involucra
la recopilacion y la difusion de los datos personales.

Cabe mencionar que, del 25 al 28 de enero de 2016, las Jornadas de Proteccion
de Datos Personales en Instituciones Educativas se efectuaron en diversos
espacios escolares, ante estudiantes de primaria y secundaria y profesores
de bachillerato y de la Escuela Normal del Estado de México. Asi, se conto
con la asistencia de mas de 800 personas, quienes recibieron consejos para
proteger sus datos, ademas de material promocional relacionado con el
tema.
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Dia del Internet Seguro

El 9 de febrero de 2016, en la Universidad Politécnica del Valle de México, el
Infoem conmemord el Dia de Internet Seguro, con el fin de promover el uso
reflexivo de las herramientas tecnoldgicas. En esta actividad, estuvieron
presentes las Comisionadas Josefina Roman Vergara, Eva Abaid Yapur y
Zulema Martinez Sanchez, ademas de los Comisionados Javier Martinez
Cruz y José Guadalupe Luna Herndndez.

Adicionalmente, en conmemoracidon del Dia del Internet Seguro, se dio
a conocer el Sarcoem, cuyo objetivo consiste en gestionar las solicitudes
de derechos ARCO a través de internet, desde una plataforma segura y
dindmica. Asimismo, se realizaron conferencias magistrales con la Maestra
Lina Ornelas Nufez, Jefa de Politicas Publicas y Relaciones con Gobierno
para México, Centroamérica y el Caribe en Google, y con el Licenciado Diego
Leonel de Cervantes Tamayo, Director General de Internet en TV Azteca.
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Foro “Retos y Perspectivas dela Transparenciay el Acceso ala Informacion
en el Estado de México y sus Municipios”

El 18 de febrero del afio en curso, en el recinto del Poder Legislativo
mexiquense, los Comisionados del Infoem fungieron como ponentes en el
Foro “Retos y Perspectivas de la Transparencia y el Acceso a la Informaciéon
en el Estado de México y sus Municipios”. Con el mismo tema, en Ecatepec,
la Legislatura de la entidad convocd, el 10 de marzo del mismo afo,
a la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, para participar
activamente en este ejercicio.

Platica Informativa en el Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores
de Monterrey, Campus Metepec

El 24 de febrero de 2016, por medio de la iniciativa del Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Metepec, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara impartid una platica informativa
a los estudiantes de bachillerato, sobre las disposiciones en materia de
transparencia y la relevancia de la proteccion de los datos personales en las
redes sociales.

Firma de la Carta de Intencion para Formar Parte de los Ejercicios Locales
de Gobierno Abierto 2016

El 5 de abril de 2016, se celebro la firma de la carta de intencion entre las
instituciones participantes por el Estado de México, requisito con el cual
inicio el procedimiento de inscripcidon ante la Comision de Gobierno Abierto
y Transparencia Proactiva del SNT. Esta fue signada por la Licenciada
Carolina Alanis Moreno, Directora General del DIFEM; el Maestro Baruch
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Delgado Carbajal, Presidente de la CODHEM,; el Ingeniero Marco Antonio
Macin Leyva, Presidente Nacional de México es Nuestro Compromiso A.C.,
y la Comisionada Presidenta Doctora Josefina Roméan Vergara. Fungieron
como testigos de honor los integrantes del Pleno del Infoem, Eva Abaid
Yapur, Zulema Martinez Sanchez, José Guadalupe Luna Hernandez y Javier
Martinez Cruz.

Clinica “Mejores practicas para emitir resoluciones”

El 14 de abril de 2016, en las instalaciones del Infoem, los Comisionados Eva
Abaid Yapur y José Guadalupe Luna Herndndez encabezaron la realizaciéon
de la Clinica “Mejores practicas para emitir resoluciones”, destinada al
personal de este dérgano garante e impartida por el Doctor Roberto Lara
Chagoyan, Director General del Centro de Estudios Constitucionales de la

Suprema Corte de la Justicia de la Nacion.
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En su intervencion, el Comisionado Luna Hernandez subraydé que el
propdsito de esta actividad consiste en dotar al personal de las Ponencias del
Infoem de nuevos elementos para enriquecer su labor, pues las resoluciones
que emite el Pleno, como respuesta a las quejas de los particulares cuando
no reciben la informacion pedida a las instituciones publicas mexiquenses,
son su enlace directo con la sociedad.

Por otra parte, la Comisionada Eva Abaid Yapur, Coordinadora de la
Comision de Capacitacion y Comunicacion del Infoem, recordd a los
asistentes que este tema se reviste de especial trascendencia, dado que las
resoluciones constituyen la columna vertebral del trabajo cotidiano de este
organismo. Explico que, al mejorar la técnica de emision de los documentos
que contienen las decisiones del Pleno, también es posible producir un
acercamiento mas estrecho con la sociedad mexiquense.

Jornada Ludica y Deportiva “Lucha por la Transparencia”

El128 de abril de 2016, mediante la Jornada Ludica y Deportiva “Lucha por la
Transparencia”, el Infoem conmemord el Dia del Nifio, con un espectaculo
de lucha libre, juegos y entrega de obsequios para mas de dos mil nifios y
ninas mexiquenses.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdan Vergara puntualizdo que
es esencial que compartamos la responsabilidad de proteger los datos
personales, pues cuidarlos equivale a resguardar nuestra propia privacidad.
A la par, es importante que todos los sectores de la poblacion aprovechen las
ventajas del acceso a la informacidn publica, pues, a través de este derecho,
podemos conocer los requisitos para solicitar becas u obtener programas
sociales, entre otros beneficios.

Acompanada por las Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema Martinez
Sanchez y los Comisionados Javier Martinez Cruz y José Guadalupe Luna
Hernandez, la Comisionada Presidenta dio la bienvenida a los mas de dos
mil asistentes a “Lucha por la Transparencia”, una conmemoracion del Dia
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del Nifio que vincula la cultura de la transparencia y la privacidad con el
deporte, el juego y la recreacion, para ofrecer una experiencia ludica que
permita reforzar los derechos fundamentales en la base de la sociedad; es
decir, en el sector infantil.

Josefina Roman Vergara detall6 que, mediante el Saimex, todas las personas,
sin importar su edad, pueden presentar solicitudes para conocer los
documentos en los que se plasman el uso y destino de los recursos ptblicos,
asi como los planes de trabajo de las autoridades.

También, las Comisionadas v los Comisionados del Infoem realizaron la
y

premiacion del Concurso de Dibujo Infantil “Lucha por la Transparencia”.
Asi, entregaron dispositivos electronicos y reconocimientos a los tres
primeros lugares de las dos categorias participantes. En este sentido, cabe
destacar que este certamen, en su segunda edicion, contd con la participacion
demas de450 propuestas elaboradas por nifos y nifias de diferentes planteles
de educacion primaria de la entidad de escuelas publicas y privadas.
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Jornada de Sensibilizacion sobre las Nuevas Disposiciones de la
LTAIPEMYM a los Partidos Politicos

El 23 de mayo de 2016, El Pleno del Infoem ofrecié una jornada de
sensibilizacion sobre las nuevas disposiciones de la LTAIPEMYM, que
contempla a los partidos politicos como sujetos obligados directos. En este
acto, la Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara; las Comisionadas
Eva Abaid Yapur y Zulema Martinez Sanchez, y los Comisionados José
Guadalupe Luna Herndndez y Javier Martinez Cruz, dieron la bienvenida
a coordinadores e integrantes de los partidos politicos registrados en la
entidad.

NuevaSijmme.
eyde Tansparencia YAcceso ‘:30‘?:8‘)05' C1 Ones

De esta manera, tras la bienvenida pronunciada por la Comisionada
Presidenta, en la cual destaco el gran significado de la transparencia en
la consolidacién del Estado mexicano, la Comisionada Eva Abaid Yapur
se refirid6 puntualmente a la cultura de la transparencia, como pilar del
desarrollo de los Estados democraticos. Al respecto, expresé que, tras las
nuevas reformas en la materia, que determinaron, entre otros aspectos, la
ampliacion del catdlogo de sujetos obligados a la Ley y el incremento de
la informacion que debe publicitarse, es preciso emprender acciones para
llevar estos instrumentos legales a la realidad cotidiana.
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Para ello, detall la Comisionada Abaid Yapur, resulta indispensable crear
politicas publicas destinadas a promover, fomentar y difundir la cultura
de la transparencia, rendiciéon de cuentas y control social del actuar
gubernamental, que ha tomado cada vez mayor relevancia y que, si bien
se encuentra en proceso de construccidn, ya se dimensiona como vehiculo
para luchar contra la corrupcion.

Asimismo, en su intervencion, el Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez, al abordar las claves constitucionales de las garantias en materia
de transparencia y acceso a la informacion publica, afirmé que éste tltimo,
como derecho humano, debe protegerse desde una perspectiva amplia, que
considere, ante todo, el respeto a la dignidad de las personas. En tal sentido,
exhortd a los asistentes a poner especial atencion en el cumplimiento de sus
obligaciones de transparencia, puesto que, de acuerdo con el nuevo marco
legal, deben atender 52 obligaciones comunes y 30 de cardcter especifico.

Para emprender esta tarea, apunto el Comisionado Luna Herndndez, es
necesario que los nuevos sujetos obligados documenten todas sus acciones,
en virtud de que los archivos debidamente organizados facilitan dar
respuesta a las solicitudes de informacion formuladas por los ciudadanos.
Este acto, puntualizd, es especialmente importante, pues contestar una
solicitud va mas alla de un tramite, ya que también constituye la defensa y
la dignificacion de un derecho.

Por su parte, el Comisionado Javier Martinez Cruz aludio a la importancia
de la Unidad de Transparencia, que, acoto, representa el alma del acceso
a la informacion publica y la rendicién de cuentas, dado que funge como
aliado estratégico y vinculo entre los sujetos obligados, los solicitantes y el
Infoem. Por ello, llamo a los asistentes a apostar por el reto de fortalecer
a las Unidades de Transparencia, en el cual este érgano garante también
juega un papel relevante, pues ya cuenta con la facultad de certificar a los
integrantes de los sujetos obligados y facilitar su profesionalizacion.

Por otro lado, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez habl6 sobre la
PNT, cuyo objetivo consiste en que todos los ciudadanos del pais ejerzan
el derecho de acceso a la informacion publica de la misma manera, sin
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importar su lugar de residencia. Por ende, constituye un reto relevante, que
requiere la union y la coordinacion entre los sujetos obligados y este érgano
garante, con el fin de caminar de la mano en la consolidacién de la cultura
de la transparencia.

Agregd que, en virtud de que el Estado de México cuenta con sistemas
especificos para ejercer los derechos de acceso a la informacion publica
y proteccion de los datos personales; es decir, el Saimex, el Ipomex y el
Sarcoem, la transicion a la PNT resulta, si bien compleja, mas comprensible
para los sujetos obligados. Por ende, invitd a los asistentes a consultar las
tablas de aplicabilidad y revisar la informacion que, a partir de ahora, deben
transparentar.

En su participacion, la Comisionada Josefina Roman Vergara se refirio a
las medidas de apremio, responsabilidades y sanciones previstas en la
LTAIPEMYM, cuya utilidad radica en cerrar el circulo del cumplimiento
de las obligaciones en la materia. No obstante, anadio, no es la situacion
deseable, pues lo mas importante es lograr la cabal observancia de aquello
que establece el marco normativo.

Por consiguiente, llamd a los coordinadores y miembros de los partidos
politicos a tomar en cuenta diversas responsabilidades esenciales, como
integrar los Comités de Transparencia, responder las solicitudes de
informacién planteadas y equilibrar los derechos de acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales, ya que ello forma un punto
de partida para, en el futuro, prevenir que los integrantes de los sujetos
obligados sean acreedores de medidas de apremio y sanciones.

Jornada de Sensibilizacion sobre las Nuevas Disposiciones de la
LTAIPEMYM a los Sindicatos y Fideicomisos

El 24 de mayo de 2016, se llevé a cabo la jornada de sensibilizacion sobre
las nuevas disposiciones de la LTAIPEMYM enfocadas a sindicatos y
fideicomisos, en el propio Infoem.
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Jornada de Sensibilizacion sobre las Nuevas Disposiciones de la
LTAIPEMYM a los Presidentes Municipales y al Poder Ejecutivo

El 24 de mayo de 2016, Los Comisionados del Infoem impartieron una
jornada de sensibilizacion dirigida a presidentes municipales e integrantes
del Poder Ejecutivo del Estado de México. En ella, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara argumentd que, con la reciente entrada
en vigor de las nuevas disposiciones de la LTAIPEMYM, las obligaciones en
la materia que deberadn acatar los municipios incrementaron de 26, con la
legislacion anterior, a 67 fracciones que representan la informacién minima
indispensable que tendran que transparentar en sus portales de internet.

Asimismo, puntualizd que los servidores puiblicos deben comprender que
tienen la obligacion de garantizar los derechos fundamentales de acceso
a la informacién publica y proteccion de los datos personales. Para ello,
el Infoem estd apostando por la capacitacion y por el compromiso de
quienes ahora son sujetos obligados, con la finalidad de asegurar que los
mexiquenses ejerzan sus derechos plenamente.
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Por su parte, la Comisionada Eva Abaid Yapur afirmé que el Estado de
México es la inica entidad en el pais cuya Ley faculta al 6rgano garante para
crear, desarrollar e implementar un programa de la cultura de transparencia
y proteccion de los datos personales, e indicd que el reto es hacer de este
nuevo ordenamiento juridico una realidad.

Uno de los objetivos de la Ley, detalld, es promover, fomentar y difundir la
cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcidn publica, asi como el
acceso a la informacion publica, la rendicion de cuentas y la participacion
ciudadana, a través del establecimiento de politicas ptiblicas y mecanismos
que garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable,
comprensible, actualizada y completa, lo que constituye un nuevo andamiaje
legal e institucional para transparentar todos los actos de gobierno.

En su alocucién, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez explico a
los asistentes el funcionamiento de la PNT, la informacién que deberan
publicar y la forma en que deberan llenar las tablas de aplicabilidad, puesto
que, como servidores publicos, se hallan obligados a conocer sus funciones
y atribuciones en materia de transparencia, asi como las herramientas
tecnoldgicas para publicitar su informacion.

La Comisionada Martinez Sdnchez destacé que, derivado de esta Plataforma,
se generaron los lineamientos aprobados por el Consejo del SNT, a través
de los cuales los sujetos obligados deberan cumplir con la entrega de las
tablas de aplicabilidad, por lo que invit6 a los asistentes a acatar esta nueva
obligacion de forma oportuna.

Al hablar sobre la relevancia de las Unidades de Transparencia, el
Comisionado Javier Martinez Cruz dejo en claro que, con la normatividad
vigente, éstas no sélo cambiaron de denominacion, sino que requieren de
una reingenieria, puesto que constituyen el corazon de la rendicién de
cuentas en el Estado de México.

El Comisionado Martinez Cruz expresd a los servidores publicos
municipales que tienen el reto de encontrar el equilibrio para garantizar
a los mexiquenses, por una parte, el derecho de acceso a la informacién
publica y, por otra, el derecho a la proteccién de los datos personales.

Tras precisar que los servidores publicos tienen la obligacion de documentar
todo acto de gobierno, el Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez
resalté que, por Ley, se deben poseer archivos ordenados, clasificados y
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actualizados, con el fin de garantizar que las respuestas a las solicitudes de
informacidn sean objetivas, veraces y confiables, para respetar y proteger
los derechos de los mexiquenses.

Atender diligentemente las solicitudes, enfatizé el Comisionado Luna
Hernandez, demuestra que el Estado mexicano respeta los derechos de las
personas, los cuales deben observar principios y que, ademads, imponen a
los servidores ptblicos la obligacién de respetar y promover su correcto
ejercicio.

Cabe citar que, a este acto, acudieron servidores publicos de los 125
ayuntamientos de la entidad y del Poder Ejecutivo estatal.

Conferencia Magistral “El Nuevo Reglamento Europeo de Proteccion de
Datos”

El 26 de mayo de 2016, se llevo a cabo la conferencia magistral “El nuevo
Reglamento Europeo de Proteccion de Datos”, en el cual la Comisionada
Presidenta Josefina Romdn Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapur
y Zulema Martinez Sdnchez, y los Comisionados Javier Martinez Cruz y
José Guadalupe Luna Herndndez, asi como la Directora de la Facultad de
Derecho de la UAEM, Doctora Inocenta Pefia Ortiz, recibieron al Doctor
José Luis Pifiar Manas, quien disertd sobre este tema en el citado espacio
académico, al cual acudieron alumnos y docentes, asi como publico en
general y personal del Infoem.
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Conversatorio en Materia de Acceso a la Informacion

El 1 de junio de 2016, en la Casa de la Cultura Juridica de Toluca, la
Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara; las Comisionadas Eva
Abaid Yapur y Zulema Martinez Sanchez, y los Comisionados Javier
Martinez Cruz y José Guadalupe Luna Herndndez participaron en el
Conversatorio en Materia de Acceso a la Informacidn, en el cual expusieron
los aspectos mas relevantes del nuevo marco juridico sobre transparencia.

Foro Internacional de Proteccion de Datos y Acceso a la informacion

El 11 de agosto de 2016, el Infoem, a través de la Comisionada Presidenta
Josefina Roméan Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema
Martinez Sanchez, y los Comisionados Javier Martinez Cruz y José Guadalupe
Luna Hernandez, efectud el Foro Internacional de Protecciéon de Datos y
Acceso a la Informacidn, con el fin de promover la cultura de la transparencia
y la privacidad en todos los sectores de la poblaciéon mexiquense.
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Acudieron como invitados los ponentes Doctor Miguel Polaino Orts,
Profesor de la Universidad de Sevilla; Doctora Maria Verdnica Pérez Asinari,
Jefa de la Unidad de Supervision y Ejecucion del Supervisor Europeo
de Proteccion de Datos; Licenciado Diego Leonel de Cervantes Tamayo,
Director de Internet en TV Azteca México, Licenciada Ana Paulina Sabbagh
Acevedo, Asesora de la Secretaria de Transparencia de Colombia y Maestro
Bradley Tosso, Jefe de Derecho a la Informacion de la Autoridad Reguladora
de Proteccion de Datos Personales de Gibraltar, quienes expusieron temas
relacionados con las legislaciones de la materia en sus paises, elementos de
seguridad en redes sociales, nociones fundamentales de privacidad y casos
practicos detectados en sus naciones.

Curso de Control de Convencionalidad

E126 de septiembre de 2016, en las instalaciones del Infoem, el Doctor Miguel
Carbonell Sanchez, Director General del Centro de Estudios Juridicos
Carbonell A.C., impartié un curso de control de convencionalidad, que
fue organizado por los integrantes del Pleno del Infoem, con el objetivo de
actualizar al personal de este 6rgano garante sobre temas relevantes para
su desempenio.
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Platica Informativa sobre Beneficios del Acceso a la Informacion Publica
para Comunidades Indigenas

El 30 de septiembre de 2016, en el marco del Dia Internacional del Derecho
a Saber, lideres naturales indigenas y representantes de las comunidades
originarias de la entidad mexiquense, donde recibieron capacitacion en
materia de los beneficios del acceso a la informacion publica, otorgada por
los Comisionados Eva Abaid Yapur y José Guadalupe Luna Hernandez.

Durante la capacitacion, la Comisionada Eva Abaid Yapur sefialo la
importancia de propiciar estas reuniones, que aproximan directamente al
Infoem con la poblacidn hablante de las cinco lenguas originarias del Estado
de México, para que conozcan los beneficios del acceso a la informacién
publica, como los programas sociales que ofrecen las diversas instancias
gubernamentales.

Asimismo, destacd que el Infoem ha emitido guias ciudadanas que
promueven el ejercicio del acceso a la informacion publica y el conocimiento
sobre la informacion publica de oficio, las cuales se han traducido a las cinco
lenguas originarias de la entidad: nahuatl, matlatzinca, mazahua, tlahuica
y otomi.

En su oportunidad, el Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez
enfatizo que el Infoem adoptara las medidas necesarias, a fin de que no
existan restricciones para que los integrantes de las comunidades indigenas
que asi lo desees formulen sus solicitudes de acceso a la informacion, a
través de las cuales podran conocer y evaluar la actuacion de los gobiernos.
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16.2. Cooperacion nacional e internacional

16.2.1. Convenios celebrados

Convenio con el Instituto de Profesionalizacion de los Servidores Publicos
del Poder Ejecutivo del Estado de México

El 30 de noviembre de 2015, durante la Capacitaciéon para Presidentes
Municipales Electos 2015-2018, el Infoem y el Instituto de Profesionalizacion
delos Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de México firmaron
un convenio general de colaboracidn, el cual signaron Mario Alberto
Quezada Aranda, Subsecretario de Administracion de la Secretaria de
Finanzas estatal, y Yonatan Eleuterio Michoa, Director General del Instituto
de Profesionalizacion de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Estado de México.

Memorandum de entendimiento de Gibraltar

El 20 de octubre de 2016, el Infoem y la Autoridad Regulatoria de Gibraltar
(GRA) firmaron un memorandum de entendimiento, a fin de establecer
mecanismos de coordinacion y cooperacion para avanzar en una tutela
efectiva de los derechos de acceso a la informacién publica y proteccion de
los datos personales en ambas regiones.

En el marco de la 38 Conferencia Internacional de Comisionados de
Proteccion de Datos y Privacidad, ambos organismos, miembros de esta
Conferencia, estrecharon lazos de cooperacion, al coincidir en que los
retos en la materia son globales y, por ello, se requiere que las autoridades
encargadas establezcan comunicacion continua, en el marco de los limites y
atribuciones de cada institucion.
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Con la firma de este memorandum, se pondran en marcha ejercicios de
revisiéon entre ambas instituciones, que constituirdn una verificacién y
evaluacionbreve, conelobjetivode determinarsilas practicasadministrativas
y técnicas implementadas mantienen un nivel consistente, si presentan un
disefio adecuado y si observan lineamientos o estandares reconocidos en el
contexto internacional.

De esta forma, el Infoem mantendra un acercamiento directo con los actores
sociales y académicos relevantes vinculados con la proteccion de los datos
personales en Gibraltar. Ademas, realizara colaboraciones bilaterales
destinadas a la formulacion de estudios, opiniones e investigaciones en
materia de derecho comparado sobre proteccion de los datos personales,
con perspectiva de derecho europeo y latinoamericano, respectivamente.

Asimismo, el Infoem y la GRA colaborardn en la participacion y organizacion
de foros, congresos y talleres, entre otros actos académicos y de difusion, con
el enfoque de una agenda bilateral, regional o internacional en la materia.

Con la firma de este memorandum, el Infoem reitera su compromiso con la
creacion de estrategias que incentiven las mejores practicas de proteccion
de los datos personales, en favor de la poblacion mexiquense.

Convenio con la Secretaria de Educacion Pablica del Estado de México

El 25 de abril de 2016, se llevo a cabo la firma del convenio de colaboracion
entre el Infoem y la Secretaria de Educacion del Estado de México. La
Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, la Comisionada Eva Abaid
Yapur y el Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez encabezaron este
acto, destinado a reforzar las acciones en pro de la transparencia, el acceso a
la informacion publica y la proteccidn de los datos personales.

En este marco, la Comisionada Presidenta aseverd que “la transparencia es
una herramienta que contribuye a legitimar a las instituciones y que permite
a la sociedad informarse sobre los asuntos de caracter publico; a la par,
coadyuva a acceder a un mejor nivel de vida, pues el acceso a la informacion
publica se convierte en la llave para el ejercicio de otros derechos”.
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Acompanada por los Comisionados del Infoem, Eva Abaid Yapur y José
Guadalupe Luna Hernandez; el entonces Secretario de Educaciéon de la
entidad, Simén Ivan Villar Martinez; los Subsecretarios de Planeacion
y Administraciéon, Rogelio Garcia Maldonado, y de Educacion Basica
y Normal, Juan Jaffet Millin Marquez, y el Coordinador del Servicio
Profesional Docente, Jorge Alejandro Neyra Gonzdlez, la Comisionada
Presidenta encabez¢ la firma de un convenio marco de colaboracion entre
este organo garante y la Secretaria de Educacién del Estado de México.

Este instrumento tiene la finalidad de promover la cultura de la
transparencia, el acceso a la informacion publica, la proteccion de los datos
personales y la rendicion de cuentas entre el personal docente y el alumnado
mexiquense en general, detalld Josefina Roman Vergara. Para ello, enfatizo,
se han emprendido acciones relevantes, como la realizacion de jornadas
informativas para los estudiantes de planteles de educacion basica y el
lanzamiento del programa “Monitor de la Transparencia”, que vinculara a
los estudiantes de nivel basico con los temas tutelados por el Infoem.

Mediante este acuerdo, el Infoem y la Secretaria de Educacién desarrollaran,
de manera conjunta, programas de formacion académica en materias
vinculadas con la transparencia, el acceso a la informacion publica y la
proteccion de los datos personales; ademas, realizaran actividades de
difusiony promociony efectuaran estudios e investigaciones que fortalezcan
la rendicion de cuentas, tanto entre los estudiantes como entre la poblaciéon
en general.
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16.2.2. Organizaciones internacionales

Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccion de Datos y
Privacidad

El 26 de octubre de 2015, en la 372 Conferencia Internacional de Autoridades
de Proteccion de Datos y Privacidad, celebrada en Amsterdam, Holanda, el
Infoem fue aceptado como miembro de dicha Conferencia Internacional, ya
que anteriormente solo fungia como observador.

La Conferencia Internacional de Autoridades de Proteccion de Datos y
Privacidad se realiza desde 1979 y retine autoridades referentes a la materia
a nivel global, cuyo principal fin es generar intercambios, compartir
conocimientos e impulsar proyectos de normas y regulaciones para el
trabajo cooperativo entre las naciones en materia de proteccion de datos y
privacidad.

Red Iberoamericana de Proteccion de Datos

El 8 de junio de 2016, en Santa Marta, Colombia, el Infoem fue aceptado
como miembro, con el caracter de observador, de la Red Iberoamericana
de Proteccidon de Datos, en el marco del XIV Encuentro Iberoamericano de
Proteccion de Datos. Esta Red surgié con motivo del acuerdo alcanzado
en el Encuentro Iberoamericano de Proteccion de Datos, celebrado en
La Antigua, Guatemala, del 1 al 6 de junio de 2003, con la asistencia de
representantes de 14 paises iberoamericanos.

La Red se configura, desde su origen, como foro integrador de los diversos
actores, tanto del sector publico como del privado, que desarrollan
iniciativas y proyectos ligados con la proteccion de datos personales en
Iberoamérica, con la finalidad de fomentar y fortalecer el intercambio de
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informacion, experiencia y conocimiento entre ellos, asi como de promover
las transformaciones normativas necesarias para garantizar la regulaciéon
avanzada del derecho de proteccion de los datos personales en un contexto
democratico, tomando en consideracion la necesidad del continuo flujo de
datos entre paises dotados de lazos en comun.

16.2.3. Actividades de vinculacidn y participacion interinstitucional

372 Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccion de Datos y
Privacidad

La Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara y la Comisionada
Eva Abaid Yapur asistieron, del 25 al 29 de octubre de 2015, a Amsterdam,
Holanda, a la 372 Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccion
de Datos y Privacidad, en la cual el Infoem fue aceptado como miembro de
la organizacion de autoridades de proteccion de los datos personales mas
relevante en el ambito internacional.

En dicha Conferencia, se analizaron, presentaron y aprobaron diversos
documentos, entre los que destacan:

*  Resolucion sobre la Direccion Estratégica de la Conferencia.

*  Resolucion sobre Cooperacién con el Relator Especial de
Naciones Unidas sobre el Derecho a la Privacidad.

*  Resolucionsobre Privacidad y Accion Internacional Humanitaria.

*  Resolucion sobre la Elaboracion de Informes de Transparencia.
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38% Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccion de Datos y
Privacidad

Del 17 al 21 de octubre de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara y la Comisionada Eva Abaid Yapur asistieron a la 38 Conferencia
Internacional de Comisionados de Proteccion de Datos y Privacidad, llevada
a cabo en Marrakech, Marruecos. Los objetivos de esta conferencia radicaron
en consolidar la adhesion de Marruecos a los estandares mas avanzados en
materia de proteccion de datos y en alentar a los paises de la region en sus
esfuerzos para proteger los datos personales y la privacidad.

Como temas relevantes, se abordaron tdpicos ligados con la robdtica y
la inteligencia artificial; la relacion entre ésta y la privacidad; el cifrado y
el Estado de Derecho; el acceso autorizado a comunicaciones cifradas; la
privacidad en la era digital; los retos de la tecnologia y la gobernabilidad
efectiva; la privacidad y la protecciéon de datos como motor del desarrollo
sostenible; la conciliacion entre seguridad y privacidad; los principios de
supervision y rendicion de cuentas para el acceso del gobierno a los datos,
y el impacto de la ciencia y la tecnologia en la privacidad.

Seminario “Los Nuevos Retos de la Privacidad. El Tratamiento Masivo de
los Datos Personales”

Del 3 al 5 de noviembre de 2015, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez
y el Comisionado Javier Martinez Cruz asistieron al Seminario “Los Nuevos
Retos de la Privacidad. El Tratamiento Masivo de los Datos Personales”,
organizado por la Red Iberoamericana de Proteccion de Datos y celebrado
en Montevideo, Uruguay, con el objetivo de favorecer el intercambio de
conocimiento y experiencias sobre los efectos que las nuevas tecnologias
tienen en el tratamiento masivo de datos.
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Seminario Internacional de Transparencia Judicial

El 11 de noviembre de 2015, se realizo el Seminario Internacional de
Transparencia Judicial, al que asistieron la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara y los Comisionados José Guadalupe Luna Hernandez y
Javier Martinez Cruz, con sede en la Ciudad de México.

Entrevista con el Secretario de Transparencia de Colombia

El 7 de junio, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez y el Comisionado
Javier Martinez Cruz se entrevistaron con el Secretario de Transparencia
de Colombia, Doctor Camilo Alberto Enciso Vanegas, con el proposito de
estrechar lazos entre naciones y fortalecer los vinculos de mejores practicas
en materia de transparencia y privacidad.

XIV Encuentro Iberoamericano de Proteccion de Datos y IV Congreso
Internacional de Proteccion de Datos

Del 8 al 10 de junio de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez y el Comisionado Javier
Martinez Cruz asistieron al XIV Encuentro Iberoamericano de Protecciéon
de Datos y IV Congreso Internacional de Proteccion de Datos, celebrado
en Santa Marta, Colombia, en el marco del IV Congreso Internacional de
Proteccién de Datos, organizado por la Superintendencia de Industria y
Comercio de Colombia, con la asistencia de mas de 400 participantes, entre
autoridades, ponentes y asistentes.
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Arranque de los Ejercicios Locales de Gobierno Abierto 2016

El 20 de junio de 2016, asistieron al Arranque de los Ejercicios Locales de
Gobierno Abierto, en las instalaciones del Inai, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema
Martinez Sanchez, y el Comisionado Javier Martinez Cruz, con el propdsito
avanzar en la consolidacion de un Estado abierto en México, por medio
del fomento de los principios y practicas de gobierno abierto a nivel local.
Asimismo, en dicho acto, el Estado de México se sumé al gobierno abierto
implementado en el marco del SNT.

Coloquio “Educacion, Archivos y Acceso a la Justicia”

En Morelos, el 13 de noviembre de 2015, se llevo a cabo el Coloquio
“Educacién, Archivos y Acceso a la Justicia”, en el cual la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara enfatiz6 que la proteccion de los datos
personales y la seguridad son prioritarios para preservar la dignidad de las
personas. Asimismo, invitd a los presentes a acercarse a la transparencia, en
tanto derecho consagrado en la Carta Magna de nuestro pais.

Participaciones interinstitucionales

Respecto de las obligaciones de los partidos politicos derivadas de la
LTAIPEMYM, el 17 de noviembre de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara capacité a los funcionarios partidistas habilitados,
a los integrantes del Comité de Transparencia y al titular de la Unidad de
Transparencia del Partido Revolucionario Institucional, destacando los
supuestos exigibles ante la dindmica actual.
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En noviembre de 2015, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez y el
Comisionado Javier Martinez Cruz participaron en el Curso “Transparencia
y Proteccion de Datos Personales”, organizado por el IEEM, donde
coincidieron en que, tras la expedicion de la LGTAIP, el Infoem reafirma su
compromiso para ser aliado en esta etapa de transicidn, ante la incorporacion
de nuevos sujetos obligados, como los partidos politicos, que deberan rendir
cuentas sobre el uso y destino de los recursos publicos.

Durante su participacién, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez
puntualizé la responsabilidad de los servidores publicos habilitados,
para buscar los mecanismos que permitan atender las solicitudes de los
particulares deformasencillay oportuna, conel fin deevitarincumplimientos
que puedan derivar en algun tipo de sancion.

Por su parte, el Comisionado Javier Martinez Cruz resalté que el derecho de
acceso a la informacion publica aspira a involucrar a los ciudadanos con las
autoridades, en virtud de que la participacion de cada individuo robustece
la politica publica de los gobiernos, razén por la cual los sujetos obligados
deben documentar todos los actos derivados del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones.

En Chiapas, el 23 de noviembre de 2015, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara formo parte del presidium de la Gira por la Transparencia,
a la cual asistieron servidores publicos de la entidad. Igualmente, intervino
en la Mesa de Andlisis “Armonizacién de la legislacion de las entidades
federativas”, donde participd con el Senador Zoé Robledo Aburto, Secretario
del Comité de Garantia de Acceso y Transparencia de la Informacion del
Senado de la Republica; Francisco Javier Acuna Llamas, Comisionado del
Inai, y el Diputado Hugo Mauricio Pérez Anzueto, Presidente de la Junta de
Coordinacion Politica del Congreso del Estado de Chiapas.

El26 denoviembre de2015, en Oaxaca, se dictdla conferencia “Laimportancia
de un sistema anticorrupcion”, a la que fue invitada la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara, en su calidad de Coordinadora de los
Organismos Garantes de las Entidades Federativas.

El 27 de noviembre de 2015, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, como Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas, asistio a la Semana Estatal de Transparencia de Tabasco,
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en la cual fue moderadora de la Mesa Plenaria “Sistema Nacional de
Transparencia”, en la cual intervinieron como panelistas el Comisionado
del Inai, Oscar Guerra Ford, y los académicos José Antonio Caballero Juarez,
del CIDE, e Issa Luna Pla, de la UNAM.

El 25 de enero de 2016, los Comisionados del Infoem asistieron a la reunion
ejecutiva de la Conago, efectuada en el Palacio de Gobierno del Estado de
Meéxico y presidida por el Gobernador Constitucional de la entidad, Doctor
Eruviel Avila Villegas, en la cual se firmé un convenio en materia de gobierno
abierto, dirigido a facilitar el acceso, empleo, reutilizacion y redistribuciéon
de los datos de caracter publico. De igual forma, el entonces Presidente de la
Conago propuso a la Gobernadora Claudia Pavlovich como Coordinadora
Nacional de la Comision de Gobiernos Abiertos, Transparentes y Rendicion
de Cuentas.

En Puebla, el 5 de febrero de ese ano, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara fue invitada como ponente a la Gira de la Transparencia de
dicha entidad. E1 10 de febrero de 2016, en la Escuela Judicial de la entidad,
se celebrd el 1° Congreso Nacional sobre Educacion Judicial, en cuyo
presidium participé la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara.

En el recinto del Poder Legislativo de la entidad, el 18 de febrero de 2016,
se efectud el Foro “Retos y Perspectivas de la Transparencia y el Acceso a la
Informacion en el Estado de México y sus Municipios”, en el cual participd
la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, también Coordinadora
de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, quien afirmo
que la conjuncion de las materias requeridas para hacer mas eficiente la
rendicion de cuentas suma a las instituciones dedicadas a la transparencia,
la fiscalizacidn, la evaluacion, el control y las responsabilidades, en aras de
consolidar el régimen democratico mexicano.

En presencia de los Comisionados del Infoem Eva Abaid Yapur, Zulema
Martinez Sanchez, Javier Martinez Cruz y José Guadalupe Luna Herndndez;
ademas del Diputado Cruz Juvenal Roa Sanchez, Presidente de la Junta
de Coordinacion Politica del Congreso estatal; la Diputada Patricia Duran
Reveles, Presidenta de la Mesa Directiva de la Comision Permanente del
Congreso local; la Diputada Fernanda Rivera Sanchez, Presidenta de la
Comision de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de
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Datos Personales y de Combate a la Corrupcién en el Congreso estatal; Joel
Alfonso Sierra Palacios, Miembro del Consejo de la Judicatura del Estado
de México; Luz Maria Zarza, Consejera Juridica del Gobierno del Estado
de México, y Federico Guzman Tamayo, Coordinador del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Transparencia, Josefina Roman Vergara
enfatizd que, a raiz de las reformas constitucionales, existe la obligacion
de armonizar todo el ordenamiento juridico nacional, a efecto de lograr la
aplicacién, sin excepciones, de las normas que fortalezcan la rendicion de
cuentas.

Asimismo, cabe destacar que los Comisionados del Infoem intervinieron
en distintos momentos de este Foro. En el Panel 1 “La administracion
publica municipal desde la perspectiva del SNT en el Estado de México”,
el Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez considerd que, en el
proceso de establecimiento de un piso parejo para el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia derivadas de las reformas a la Constitucion,
es preciso tomar en cuenta las diversas condiciones que presentan los
municipios mexiquenses, en virtud de que sus caracteristicas demograficas
y, por ende, presupuestales, guardan notables diferencias.

En consecuencia, apuntd el Comisionado Luna, conviene incorporar a las
nuevas disposiciones normativas la nocion de federalismo cooperativo,
que adopte como ejes los principios de progresividad, responsabilidad y
veracidad, con el proposito de obtener politicas publicas eficientes y eficaces.

En un sentido similar, en el Panel 2 “Transparencia y proteccién de datos
personales: principios, limiteseinterrelaciéon comoderechosfundamentales”,
el Comisionado Javier Martinez Cruz puntualizé que resulta indispensable
encontrar el equilibro entre los derechos fundamentales de acceso a la
informacidn publica y proteccion de los datos personales, mediante una
ponderacién de derechos que considere tanto el principio de maxima
publicidad como el principio de maxima privacidad. Ello, en virtud de
que, desde su perspectiva, es preciso considerar armonicamente el interés
publico y la prueba de dafo.

Finalmente, en el Panel 3 “Sistema Nacional Anticorrupcion y sus
implicaciones conlatransparenciaylarendicion de cuentas”,laComisionada
Zulema Martinez Sanchez detallé que el combate contra la corrupcion
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requiere del compromiso tanto de las autoridades como de la sociedad, pues
la transparencia es un tema que exige la participacion de todos. Empero,
en el ambito gubernamental, es vital emprender las gestiones necesarias
para cerrar el circulo de la transparencia, la anticorrupcion y la rendiciéon de
cuentas, lo cual incluye mejorar la administracion archivistica.

El CRTSEM es un mecanismo que promueve la participacion ciudadana,
con el objetivo de combatir la opacidad y la corrupcion, asi como brindar
confianza a la sociedad, afirm¢é la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, durante la 12 sesion ordinaria de este Comité, en la que recibio la
presidencia del CRTSEM para el ejercicio 2016, de manos de Jorge Olvera
Garcia, Rector de la UAEM, por lo que se comprometié a que, durante
el sexto periodo de labores, éste se mantenga a la vanguardia y ofrezca
resultados que impacten en la relacion entre la poblacion y el gobierno.

“En el periodo que comienza, tenemos actividades puntuales, a fin de
que el modelo adoptado para el funcionamiento del testigo social sea
mas agil y posibilite, a la brevedad, la presentacion de las solicitudes de
registro y ampliacion de registro a través de medios electrénicos, lo cual
brinda certeza de la funciéon que realiza el Comité, de manera vigente
con los requerimientos del entorno actual, en el cual los mexiquenses son
ciudadanos digitales activos”, afirmd la Presidenta del Comité.

En presencia de Zulema Martinez Sanchez y Javier Martinez Cruz,
Comisionados del Infoem, asi como de académicos de la UAEM y personal
del Infoem, Josefina Roman Vergara reconocio6 la labor realizada por el
Rector de la Maxima Casa de Estudios durante su ejercicio frente al Comité,
en la cual destacd la consolidacién del padrén de testigos sociales.

El 26 y 27 de febrero de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara participo en la XXV Asamblea de Anomac, celebrada Hermosillo,
Sonora. Dias mas tarde, el 1 de marzo de 2016, intervino en el Foro “Las
Nuevas Obligaciones en Materia de Transparencia”, en la Ciudad de
Meéxico. Igualmente, el 7 de marzo de 2016, acudio a la conmemoracién
del Dia Internacional de la Mujer organizada por el 6rgano garante de la
Ciudad de México, en el cual llamd a las mujeres a utilizar el acceso a la
informacion publica como herramienta para detonar otros derechos.
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El 19 de mayo del 2016, se desarrolld el lanzamiento del Plan de Accién
Local de Gobierno Abierto de Oaxaca, en el cual particip6 la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara. Adicionalmente, el 26 de mayo de 2016,
en las instalaciones de la CODHEM, expuso los aspectos mas relevantes de
las nuevas disposiciones de la LTAIPEMYM. En la XCII Reunién Hacendaria
Regional de Tesoreros Municipales, en Almoloya de Judrez, el 14 de junio
de 2016, Comisionada Presidenta Josefina Romén Vergara fue invitada para
formar parte del presidium y participar.

En Lerma, el 22 de junio de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara capacito a los servidores publicos municipales, sobre las nuevas
disposiciones de la LTAIPEMYM. El mismo ejercicio se produjo el 24 de
junio de 2016, en el municipio de Tlalnepantla, y el 14 de julio del presente
ano, en Melchor Ocampo.

El 4 de julio de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
participd en la conferencia magistral impartida por el Dr. José Luis Pifiar
Manas, acerca del nuevo reglamento europeo de proteccion de datos, acto
desarrollado en el Instituto Mora de la Ciudad de México.

El 16 de agosto del mismo afio, las Comisionadas Josefina Roman Vergara y
Zulema Martinez Sanchez estuvieron presentes en el III Congreso de
Administradores Publicos Mexiquenses, organizado por el IAPEM, en el
cual coincidieron al afirmar que la transparencia y la rendicion de cuentas
son pilares para fortalecer el Estado mexicano, que requiere de gobiernos
abiertos dispuestos a dar un firme impulso a la participacion ciudadana.

Con la ponencia “Politica comparada de transparencia”, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara se refirio al sistema de sistemas que
se estd instaurando en México, como parte integral de la implementacion
de un sistema de rendicion de cuentas que articule los esfuerzos
gubernamentales y vincule transparencia, fiscalizacion, evaluacion, control
y responsabilidades, con el propdsito de garantizar su eficiente ejercicio,
como mecanismo indispensable para consolidar el régimen democratico en
el pais.

En su oportunidad, la Comisionada Zulema Martinez Sanchez, quien fungio
como moderadora dela primeramesa de trabajo “Democracia, transparencia
y rendicidn de cuentas”, puntualizo que, con la implementacion y operacion
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de los sistemas nacionales de transparencia, fiscalizacion y anticorrupcion,
Meéxico cuenta con un mecanismo solido que permite que la transparencia y
larendicion de cuentas se ejerzan de una forma mas efectiva, pues el combate
a la corrupcién debe ser un trabajo conjunto de gobierno y sociedad, donde
las instancias publicas contribuyan a mostrar su actuar en una caja de cristal
ante la poblacion.

El 25 de agosto de 2016, se realiz6 la conferencia “La transparencia y la
rendicion de cuentas en el Estado de México”, durante la cual la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara dio a conocer los aspectos relevantes
de la nueva legislacién de la materia en la entidad, ante estudiantes de
posgrado y catedraticos de la UAEM. El 26 de agosto del mismo afio, en el
Aula Magna de la UAEM, se llevo a cabo la XXVI Asamblea Internacional
Anomac, que conto con la presencia de la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara.

El 12 de septiembre de 2016, a instancias de la LIX Legislatura local y el
Infoem, se efectud una capacitacion sobre las nuevas disposiciones de la
LTAIPEMYM, en la cual la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
expuso la relevancia del disefio normativo vigente, ante funcionarios de
Texcoco y de otros municipios de la entidad mexiquense.

El 28 de septiembre del afo en curso, las Comisionadas y Comisionados de
Infoem asistieron alainauguracion dela Semana Nacional de Transparencia,
en la Ciudad de México. El 5 de octubre, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara fue participe del 1° Encuentro Ciudadano “Dialogo con el
Estado”, organizado por el ITESM, Campus Toluca.

El 6 de octubre de 2016, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
fue parte del presidium en la inauguracion de los trabajos del VI Encuentro
Nacional de Desempeno, desarrollado en Toluca. Finalmente, el 6 y 7 de
octubre se llevo a cabo el Foro “Armonizacion Legislativa de Proteccion
de Datos”, en Mérida, en el que participaron las Comisionadas y los
Comisionados del Infoem.
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Capitulo 17

Comité de Registro de Testigos Sociales del
Estado de México

El CRTSEM es un drgano colegiado conformado por servidores publicos
adscritos a la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM) y al
Infoem, constituido el 6 de septiembre de 2010, con la publicacion, en el
Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, del Decreto 147 de la LVII Legislatura de
la entidad, mediante el cual se adicion¢ el titulo décimo al libro primero del
Codigo Administrativo del Estado de México, a fin de efectuar el registro de
las personas fisicas o juridicas colectivas para que, como representantes de
la sociedad civil, puedan participar en los procedimientos de contratacién
publica relevantes que, por su complejidad, impacto o monto de recursos,
requieren de una atencion especial, con el propdsito de reducir los riesgos
de corrupcion y opacidad.

Al cierre del ejercicio 2015, el Infoem coadyuvo con la Presidencia del
CRTSEM, a cargo del Doctor Jorge Olvera Garcia, Rector de la UAEM,
mediante la participacion de los Vocales y la Secretaria de Actas, a efecto
de integrar valiosos acuerdos para la operacion del Comité, como se
puntualizo en la entrega-recepcion de la Presidencia, efectuada a principios
de afio. Adicionalmente, en el presente ejercicio, se asumid la titularidad
por tercera ocasion, para el sexto periodo de actividades, por parte de la
Doctora Josefina Roman Vergara, Comisionada Presidenta del Infoem.
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17.1. Presidencia del Comité de Registro de Testigos
Sociales del Estado de México

El CRTSEM se encuentra conformado por 1 Presidente, designado
anualmente, de manera alternativa, entre el Infoem y la UAEM; 2 Vocales
nombrados por el Infoem y 2 mas asignados por la UAEM; un Secretario de
Actas y un Tesorero, designados por el mismo Comité.

En la 12 sesion ordinaria solemne del ejercicio, celebrada el 22 de febrero de
2016, la Doctora Josefina Romdan Vergara asumio la Presidencia del CRTSEM
para su sexto periodo de actividades, tercero por parte del Infoem. En tal
virtud, el Comité quedd integrado para el presente ejercicio de la manera
siguiente:

Tabla 17.1. Conformacion del Comité de Registro de Testigos sociales (2016)

Nombramiento Nombre y cargo institucional

Dra. Josefina Roman Vergara
Presidenta
Comisionada Presidenta del Infoem

Dra. Inocenta Pena Ortiz

Directora de la Facultad de Derecho de la UAEM
Lic. Hugo Edgar Chaparro Campos

Director de Informacion Universitaria de la
UAEM

Vocales C.P. José Alberto Espinosa Lastiri

Director de Administraciéon y Finanzas del
Infoem

C.P. Lazaro Garcia Castillo

Subdirector de Planeacion y Presupuesto del
Infoem
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Tesorera

Dra. Laura Elena del Moral Barrera

Directora de Recursos Financieros de la UAEM

Secretario de

Actas

Lic. Luis Ricardo Sanchez Hernandez

Director de Proteccion Datos Personales del
Infoem

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM
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17.2. Actividades desarrolladas

Del 22 de febrero al 15 de octubre de 2016, el CRTSEM ha tenido una actividad
muy dindmica, como se precisa enseguida. En primer término, la Presidencia
del Comité dio seguimiento y acompafiamiento a las solicitudes de registro
y de ampliacion de registro, con el fin de incentivar que los testigos sociales
registrados mantuvieran tal naturaleza y que los ciudadanos interesados en
participar con ese cardcter hallaran el apoyo necesario.

Igualmente, se recibieron aportaciones y solicitudes por parte de los testigos
sociales registrados, con el objetivo de fortalecer la figura del testigo social en
la entidad y aclarar algunos supuestos en relacion con el procedimiento de
registro, inquietudes que, de manera conjunta con la UAEM, se encuentran
en proceso de analisis y, con seguridad, se convertirdan en oportunidades de
mejora para la labor del CRTSEM.

Por otra parte, se implementaron y reconocieron los medios electrénicos
para los procedimientos de registro y ampliacion de registro, con la
finalidad de agilizar este tramite con los recursos disponibles, combinando
medios electronicos con medidas de tipo légico que permiten dar certeza
a los interesados y a los testigos sociales. Por ultimo, entre las actividades
administrativas, destaca la actualizacion del aviso de privacidad del
CRTSEM.

17.3. Sesiones celebradas

En el periodo citado, se celebraron sesiones respecto de las solicitudes de
registro y las solicitudes de ampliacion de registro. En total, se realizaron
9 sesiones ordinarias y 4 sesiones extraordinarias, a las que acudieron
puntualmente todos sus miembros, como se esquematiza enseguida:
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Tabla 17.2. Sesiones celebradas por el CRTSEM (2015-2016)

Mes
Noviembre

Informe de Actividades 2015 - 2016

Numero de sesiones
1

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

= ININN R IR RIONO O

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

17.4. Atencion de las solicitudes de registro y de
ampliacion de registro

Como resultado de esta labor, se tramitaron 7 solicitudes de registro de
testigo social: 6 de personas fisicas y 1 de persona juridica colectiva que
aspiraron, por primera vez, a obtener la calidad de testigo social. De igual
modo, se tramitaron 19 solicitudes de ampliacion de registro, en las que se
propuso la renovacion de los testigos sociales vigentes. Asi, se atendieron
25 solicitudes en total, con la siguiente distribucion:

P
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Grafica 17.1. Solicitudes de registro y de ampliacion de registro

(2015-2016)
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Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

Con tales antecedentes, de la atencion de las 19 solicitudes de ampliacion
de registro, 16 correspondieron a personas fisicas y 3 a personas juridicas
colectivas, por medio de las cuales se registraron 9 representantes
acreditados. De las 7 solicitudes de registro, 6 fueron formuladas por
personas fisicas y 1 por persona juridica colectiva, de las cuales 2 personas
fisicas obtuvieron el respectivo registro y 1 persona juridica colectiva hizo lo
propio. Las solicitudes de registro incluyen 1 relativa al ejercicio 2015 que,
por razones de tiempo de presentacion y turno, fue atendida en el sexto
periodo de actividades. Estos elementos se visualizan a continuacion:
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Grafica 17.2. Total de solicitudes de ampliacion de registro

(2015-2016)

Personas juridicas
colectivas

Personas fisicas

Personas juridicas colectivas

Personas fisicas 16

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

17.5. Testigos sociales registrados al cierre del ejercicio

Al cierre del ejercicio, se contd con un padrén de 24 testigos sociales
registrados, con un total de 41 representantes acreditados: 22 de personas
juridicas colectivas y 19 de personas fisicas, con perfiles en contratacion
de obra publica, servicios y adquisicion de bienes, con la siguiente
representacion grafica:

&
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Grafica 17.3. Total de representantes acreditados (2015-2016)
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Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

Estos datos reflejan que el padron de testigos sociales del CRTSEM posee
una vida dinamica, pues se han incrementado las solicitudes para la
incorporacion de nuevos testigos sociales y, paralelamente, se han dado
supuestos en los cuales los testigos han suspendido su participacion, en la
mayoria de los casos, por incompatibilidad superveniente.

En esta tesitura, el CRTSEM realiz6 un andlisis responsable de las solicitudes
de registro recibidas, a fin de verificar el cumplimiento de los requisitos
previstos por el articulo 1.50 Cédigo Administrativo del Estado de MéxicoYy,
por lo tanto, que las personas que funjan como testigos sociales cuenten con
los elementos técnicos para realizar una participacion eficiente e informada,
para rendir testimonios criticos y propositivos sobre los procedimientos en
los cuales intervengan.
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17.6. Testimonios

En el periodo reportado, se recibieron 26 testimonios de diferentes testigos
sociales que participaron, como representantes de la sociedad civil, en los
procedimientos de contratacion publica relevantes que, por su impacto
y complejidad, requieren una atencion especial. Por ello, a continuacién,
se muestra la participacion de los testigos sociales por dependencia
gubernamental:

Tabla 17.3. Participacion de los testigos sociales por dependencia
gubernamental (2015-2016)

D : Numero de
ependencia testi :
estimonios
Poder Legislativo 9
Secretaria de Finanzas 8
Sistema de Desarrollo Integral de la Familia 3
Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano 1
Secretaria del Medio Ambiente 1
Instituto de Seguridad Social del Estado de 2
México y Municipios
Instituto Electoral del Estado de México 2
Total 26

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

Como se aprecia en la tabla precedente, el Poder Legislativo, dada la
cantidad de contrataciones publicas que celebrd, es el ente con la mayor
cantidad de testimonios, con 9 en total, en el presente periodo. De acuerdo
con los testimonios presentados, los procedimientos de contratacion publica
sefalados se apegaron a la normatividad aplicable, en virtud de que no se
reporta la existencia de actos de opacidad o de corrupcion. Sin embargo, se
trata de informacion preliminar que se consolidara al cierre del ejercicio.

=
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17.7. Acuerdos relevantes

De manera colaborativa, el Infoem y la UAEM realizaron 13 sesiones, de las
cuales 9 fueron ordinarias y 4 tuvieron cardcter extraordinario. En su curso,
se remitieron los andlisis y propuestas de dictdimenes de 19 solicitudes de
ampliacion de registro y 6 solicitudes de registro de testigo social.

Cabe senalar que, en la 12 sesion ordinaria del ejercicio 2016, se aprobaron y
publicaron, en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, fechado el 1 de marzo
de 2016, el calendario oficial de las actividades del Comité y las cuotas
que las unidades administrativas contratantes deben pagar a los testigos
sociales por su participacion en los procedimientos, los cuales se encuentran
disponibles en el sitio electronico de este 6rgano colegiado.

Respecto de la obligacion de los testigos sociales de emitir su testimonio
al finalizar su participacion en el procedimiento para el cual fueron
contratados, de acuerdo con los articulos 1.55, 1.56 y 1.57 del titulo décimo,
capitulo tercero, del libro primero del Cédigo Administrativo del Estado de
México, se recibieron 25 testimonios.

Por otra parte, el 6 de enero del presente afio, mediante el Decreto 57,
por el cual se expidié la Ley de Gobierno Digital del Estado de México
y Municipios, el articulo 1.50 del Cédigo Administrativo del Estado de
México fue reformado, sefialando que, para el registro como testigo social,
debe presentarse una solicitud por medio de escrito libre ante el CRTSEM,
ya sea de manera fisica o electrdnica.

Por ende, desde el inicio de este ejercicio, el Comité admitié la nueva
modalidad de presentacion, aefectode promoverlacertezadel procedimiento
y la calidad de la informacion, a través de medidas de seguridad de caracter
logico, las cuales, a la par, permiten que el procedimiento por medios
electronicos se reconozca formalmente ante el CRTSEM.

En tal virtud, el 27 de septiembre de 2016, mediante el acuerdo CRTSEM-
EXT-04-2016-111.1, denominado “Registro de testigos sociales en el Estado
de México via electronica, procedimiento del” y publicado en el sitio
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electrénico de este drgano, el CRTSEM fijo el procedimiento para el registro
y la ampliacion de registro, con lo que se brinda a los testigos sociales y a los
interesado certeza sobre la procedencia para agilizar este tramite.

En esa misma sesidn, se presento la actualizacion del aviso de privacidad
del Comité, que fue reestructurado, de manera general, segin las nuevas
disposiciones legales y administrativas.

Como se ha sefialado, en el actual lapso, las actividades del CRTSEM han
aumentado significativamente en relacion con los ejercicios anteriores,
lo cual demuestra la gran dindmica de este mecanismo de participacion
ciudadana, el cual ha cobrado un papel importante en la administracion
publica, con la finalidad de reducir los riesgos de corrupcion y opacidad e
incrementar la confianza de la ciudadania.
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Capitulo 18

Gobierno abierto

De acuerdo con los articulos 59 de la LGTAIP y 74 de la LTAIPEMYM, el
Infoem, en tanto 6rgano garante en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccion de los datos personales, debe coadyuvar
con los sujetos obligados y con los representantes de la sociedad civil
para la implementacion de mecanismos de colaboracién destinados a la
promocién de politicas de apertura gubernamental, con la finalidad de
lograr la consolidaciéon de un Estado democratico transparente. En este
sentido, el ejercicio del gobierno abierto resulta fundamental, ya que,
sumado a la rendicion de cuentas, permite dar constancia de las acciones de
las autoridades gubernamentales.

Asi, el Infoem, a finales de 2015, firmé un memorandum de entendimiento
con la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México (Codhem) y
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
(DIFEM), con el objetivo de dar seguimiento a los trabajos en materia de
gobierno abierto, a fin de encontrarse en condiciones de participar en los
términos fijados por el SNT.

Desde la misma Optica, a principios de marzo de 2016, el SNT emiti6 la
Convocatoria de Ejercicios Locales de Gobierno Abierto 2016, mediante la
cual se invit6 a tomar parte a las entidades federativas; entre ellas, al Estado
de México. Posteriormente, el 5 de abril de 2016, El Infoem suscribié una
carta de intencion con las instituciones participantes de la entidad, requisito
con el cual inici6 el proceso de inscripciéon ante la Comision de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva del SNT.

Cabe puntualizar que este documento fue firmado por la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara; los Comisionados Eva Abaid Yapur,
Zulema Martinez Sanchez, Javier Martinez Cruz y José Guadalupe Luna
Hernandez; Carolina Alanis Moreno, Directora General del DIFEM; Baruch
Delgado Carbajal, Presidente de la Codhem, y Marco Antonio Macin Leyva,

Presidente Nacional de México es Nuestro Compromiso A.C.
P
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En consecuencia, el 17 de mayo de 2016, se notificé que el Estado de
México fue aceptado para participar en el ejercicio local de gobierno abierto
correspondiente, a través de su inclusion en el proyecto “Gobierno abierto:
Cocreacién desde lo local”. Por lo tanto, el 20 de junio de 2016, se firm¢ la
declaratoria conjunta mediante la cual el Infoem, el DIFEM y la Codhem se
comprometen a desarrollar actividades para la formulaciéon, cumplimiento
y seguimiento del Plan de Accién Local.

18.1. Etapas de gobierno abierto

Durante el ultimo bimestre del afio en curso, el Infoem llevara a cabo una
actividad de sensibilizacién y socializacion sobre las caracteristicas y los
alcances del gobierno abierto, con el propdsito de involucrar a un mayor
nuamero de actores publicos y sociales en el robustecimiento de este ejercicio.
Tras la conclusion de este acto, se establecera un Secretariado Técnico Local,
integrado por representantes del Infoem, dela sociedad y de las autoridades,
respectivamente. Entre ellos, se elegiran a los titulares y a los suplentes de
tales sectores, para desempenar las siguientes acciones:

1. Definir las reglas minimas de integracion e interaccion.

2. Elegir al coordinador de los trabajos de elaboracion del Plan de
Accién Local.

3. Formular la agenda anual de trabajo.

Cabe senialar que el Plan de Accion Local contendrd los compromisos,
actividades, productos y resultados de gobierno abierto, con vigencia de
un afno. Se presentara a la sociedad en un acto publico que, paralelamente,
marcara el inicio del proceso de implementacion de las actividades en él
contempladas. Aunado a ello, se pondra en marcha un micrositio de gobierno
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abierto en el portal electronico institucional, el cual concentrarad toda la
evidencia documental de las actividades efectuadas por el Secretariado
Técnico Local de la entidad federativa.

18.2. Otros aspectos destacados

El 6 de septiembre de 2016, mediante el acuerdo INFOEM/ORD/22/111/2016,
emitido en la 22? segunda sesién ordinaria del Pleno, celebrada el 15 de junio
del mismo afo, se procedid a la instalacion de la Comision de Gobierno
Abierto, que se integro de la siguiente manera:

Tabla 18.1. Integracion de la Comision de Gobierno Abierto (2016)

Comisionado integrante Comision de Gobierno Abierto
Eva Abaid Yapur Coordinadora
Zulema Martinez Sanchez Integrante
José Guadalupe Luna Hernandez Integrante

Fuente: Direccién Juridica y de Verificacion

El referido ejercicio mantendra un esquema de apertura, cuyo desarrollo
sumara a actores de la administracion publica y de la sociedad civil, con
el objeto de que los resultados se traduzcan en beneficios tangibles para
la ciudadania y en una mayor confianza entre ésta y las instituciones, que
permita, de igual manera, proyectar su implementacion en nuevos espacios
de interés publico.
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Capitulo 19
Equidad de género

Durante el periodo que se reporta, el Infoem, en su calidad de integrante del
Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Hombres y
Mujeres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, llevo a cabo numerosas actividades encaminadas a robustecer
los mecanismos institucionales de procuraciéon en dichas materias, con la
finalidad de cumplir los siguientes objetivos:

1. Realizary participar en campanas de difusion parafomentarla cultura
de no violencia en contra de la mujer y promover los programas,
acciones, servicios e instancias de atencion a la poblacion femenina,
a través de capacitaciones en instituciones publicas y privadas, con el
fin de dar a conocer los beneficios del acceso a la informacion ptblica
como medio para el empoderamiento de las mujeres y la importancia
de la proteccion de los datos personales en las redes sociales y, en
general, en internet.

2. Generar contenidos mensuales referentes a la igualdad de género
elaborados con lenguaje incluyente, para su publicacion en Facebook,
Twitter y el sitio electronico institucional.

En relacion con ello, sobresalen las siguientes acciones:

En primer lugar, se entregaron tripticos y carteles enfocados a promover el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica entre las mujeres,
durante actividades orientadas a todo publico, como la Feria de la Verdad,
celebrada en Cuernavaca, Morelos. Adicionalmente, tanto en Facebook como
en Twitter, este 6rgano garante se unio a la difusién de la campana contra
el cancer de mama, mediante la colocacion de un banner y una imagen de
perfil alusivos a esta accidon global de prevencion, los cuales permanecieron

a lo largo de octubre de 2015.
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Asimismo, del 25 de noviembre al 10 de diciembre de 2015, el Infoem se
sumo a la difusidon de la campana internacional “16 Dias de Activismo contra
la Violencia de Género”, a través de un banner institucional publicado en
Facebook y Twitter, que, aunado a infografias y comentarios provistos de
diversos enlaces a sitios electronicos especializados, contribuyé a impulsar
el hashtag para la campana focalizada al sector femenino: #MujerInférmate.

En una tesitura semejante, en las instalaciones de este 6rgano garante, se
colocaron carteles y tripticos informativos relacionados con el catdlogo de
trdmites y servicios de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Meéxico, respecto de denuncias y querellas; atencion a victimas de delito;
reportes de personas desaparecidas, y consejos para prevenir el extravio de
nifos, ninas y adolescentes.

Por otra parte, en el marco de la conmemoracion del Dia Internacional
de la Mujer, efectuada por el 6rgano garante de la Ciudad de México, la
Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, en tanto Coordinadora
de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, impartio una
conferencia, en cuyo curso manifestdo que la transparencia debe ser una
politica transversal y una conducta de vida para mujeres y hombres. Por
ende, las mujeres que buscan, a través del acceso a la informacion publica,
datos dtiles, oportunos, fidedignos y actualizados, tienen la posibilidad de
conocer las vacantes en las oficinas publicas y los requisitos para participar
en algin programa social o solicitar un servicio publico, entre otras distintas
oportunidades para mejorar sus condiciones de vida.

J
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Igualmente, personal del Infoem participd en el Diplomado “Herramientas
Basicas para la Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género”, impartido
por el Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir. Asimismo, en el marco
de la Feria Internacional del Libro de Guadalajara 2015, la Comisionada
Presidenta JosefinaRoman Vergara participd enla conferencia “La Transicion
de la Comaip al SNT”, en la cual expreso la necesidad de mayores espacios
de apertura para el desarrollo de las mujeres, con el propdsito de propulsar
su empoderamiento en el servicio publico.
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Con un enfoque similar, entre las acciones desarrolladas por el Infoem a
favor de la inclusiéon de todos los sectores de la poblacion, se distribuyeron
250 ejemplares de los tripticos sobre los beneficios del acceso ala informacion
publica para las mujeres, los cuales se tradujeron a las 5 lenguas originarias
de la entidad (otomi, mazahua, matlatzinca, nahuatl y tlahuica).

Ademas, cabe sefialar que personal del Infoem asistio a diversas actividades
ligadas con la igualdad de género y la erradicaciéon de la violencia contra
las mujeres, como la implementacién de la campana “He For She”, de la
Organizacion de las Naciones Unidas por el Instituto Electoral del Estado
de México; la conferencia magistral para conocer las brechas de desigualdad
existentes en el acceso a los cargos publicos, y las acciones para disefiar
estrategias de incidencia con base en la informacion publica para combatir
la desigualdad, en el marco de la Semana Nacional de Transparencia,

organizada por el Inai.
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De igual forma, durante este periodo, se efectuaron diversas platicas
informativas dirigidas a servidores publicos de instituciones como la
Secretaria de la Contraloria, la Secretaria de Educacion y varios Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia, con la finalidad de
sensibilizarlos sobre tdpicos vinculados con la equidad de género y los
beneficios del derecho de acceso a la informacion publica.

Entre las actividades académicas emprendidas por el Infoem, destacd
el Simposio de Proteccién de Datos Personales y Nuevas Tecnologias,
destinado ala comunidad del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey, Campus Toluca, a efecto de concientizar al alumnado sobre
las implicaciones de la utilizacion reflexiva de las nuevas tecnologias de
la informacion y la proteccion de los datos personales como mecanismos
de prevencién de los delitos; sobre todo, aquéllos que ponen en riesgo y
vulneran la seguridad de las mujeres.

Paralelamente, en cumplimiento de los acuerdos adoptados en las 12°
y 13% sesiones ordinarias del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato
y Oportunidades entre Hombres y Mujeres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, el Infoem promovio,
tanto en las redes sociales de la institucion como entre su personal, las
siguientes herramientas:

° La linea sin violencia 01 800 1084 053;

*  El directorio de los servicios de atencion a la mujer brindados
por diversas instancias;

° La campana “He For She”;
*  Lacartilla de servicios para las mujeres;

e Lalinea de ayuda contra la violencia de género 01800 HABLALO
(4 22 56 56) de la Secretaria de Gobernacion, y

° El Dia Nacional Contra la Discriminacion.
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Ademads, se difundid, entre el personal de este drgano garante, lainformaciéon
sobre las reformas que, en materia civil y penal, se publicaron en el Periddico
Oficial Gaceta del Gobierno el 14 de marzo de 2016, en torno a la igualdad y
la erradicacion de la violencia contra las mujeres. Finalmente, en octubre
de 2016, personal adscrito al Infoem inicid un curso en linea en materia
de igualdad de género, impartido a través de la plataforma electrénica del
Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social.
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Capitulo 20

Actividades derivadas de la armonizacion
en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica

20.1.ReglamentoInteriordel Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios

De conformidad con los articulos 5, parrafo 19, fraccion VIII, de la
CPELSM, y 29 de la LTAIPEMYM, el Infoem, como érgano publico estatal
constitucionalmente autéonomo, especializado, independiente, imparcial
y colegiado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, con
plena autonomia técnica, de gestion y capacidad para decidir, entre otras
materias, sobre su organizacion interna, el 4 de mayo de 2016, publico, en
el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, el Decreto 83, a través del cual se
expidié la LTAIPEMYM, la cual se encuentra armonizada por la LGTAIP,
de acuerdo con el quinto transitorio de este tltimo ordenamiento.

Asimismo, la LTAIPEMYM, en su sexto transitorio, ordend al Infoem
expedir su Reglamento Interior, en un plazo no mayor a 120 dias habiles
contados a partir de la entrada en vigor del mencionado Decreto. Por ello,
de conformidad con lo expuesto y con apoyo de los articulos 6, apartado A,
fraccion I, de la CPEUM,; 5, parrafos 17, 18 y 19, fraccion VIII, de la CPELSM,;
12,9, 29, 36, fraccion XIX, 37 y 38 de la LTAIPEMYM, el Pleno del Infoem
emitid el acuerdo por el que se expide y aprueba el Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, el cual fue publicado
en el numero 89 del Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, de fecha 4 de

noviembre de 2016.
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20.2. Lineamientos del Servicio Profesional del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios

Los Lineamientos del Servicio Profesional del Instituto de Transparencia,
Acceso ala Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de México y Municipios fueron publicados en el Periédico Oficial Gaceta del
Gobierno el 4 de noviembre de 2016, tras su aprobacion, por unanimidad de
votos, en la 40?2 sesion ordinaria del Pleno, celebrada el 3 de noviembre de
la misma anualidad.

Este ordenamiento considera, como punto de partida, que el servicio
profesional es la herramienta idonea para dotar al Infoem del personal
calificado necesario para prestar un servicio especializado en materia
de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de los
datos personales. Para tal fin, consta de dos etapas: el ingreso, mediante
convocatorias y concursos de oposicion, y la profesionalizacion, a través
de la deteccion de necesidades y la imparticion de capacitaciones internas.
Como resultado, los mencionados Lineamientos brindan derechos y
obligaciones a los servidores publicos adscritos al Infoem.

20.3. Certificacion de las Unidades de Transparencia

El Programa de Capacitacion Continua, Evaluacion, Certificacion y
Renovacion de Certificacion en Materia de Transparencia de Servidores
Publicos Titulares delas Unidades de Transparencia delos Sujetos Obligados,
Organizaciones o Asociaciones dela Sociedad, asi como Personas en General,
constituye una labor sumamente valiosa para las acciones de armonizacion
anteriormente citadas. En tal sentido, cabe precisar los siguientes aspectos:
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1. Objetivos de la certificacion:

a. Evaluar los conocimientos y las habilidades ya alcanzados
por los servidores publicos representantes de los sujetos
obligados en el desempefio de su trabajo, a fin de diagnosticar
lo necesario para la actualizacion y perfeccionamiento laboral.

b. Capacitar a los funcionarios en los aspectos que no dominan,
segun aquéllos detectados mediante las pruebas de
certificacion, con el fin de que obtengan el nivel requerido
para el mejor desempeno de sus actividades laborales.

c. Otorgar reconocimiento formal de las competencias,
conocimientos y destrezas que poseen los trabajadores.

d. Favorecer la promocion laboral, social y econdmica, para, por
ende, enriquecer la calidad de vida de los trabajadores.

e. Integrar alos servidores ptblicos a un proceso de capacitacion
y formacion permanente.

2. Fin de la certificacion:

a. Otorgar reconocimiento formal de las competencias,
conocimientos y habilidades de los trabajadores, en virtud de
que el certificado conlleva implicitamente el cumplimiento
del proceso de evaluacién correspondiente.

3. Sujetos obligados por certificar:

a. Cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial; érganos autéonomos;
partidos politicos; fideicomisos y fondos publicos estatales
y municipales; asi como del gobierno y de la administracion
publica municipal y sus organismos descentralizados.
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Asimismo, de cualquier persona fisica, juridica colectiva o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en el ambito estatal y municipal, que deba
cumplir con las obligaciones previstas en la LTAIPEMYM.

4. Aspectos relevantes:

a. El proceso de certificacion disefiado por el Infoem se basa en

C.

las competencias y se desarrolla con base en las funciones
productivas que se ejecutan en condiciones reales de trabajo,
que se traducen en la atencion a las solicitudes de acceso a la
informacion y el puntual cumplimiento de las obligaciones de
transparencia previstas en la LTAIPEMYM.

El certificado resultante alude a un desempefio laboral
plenamente comprobado y, en modo alguno, a condiciones
potenciales académicas del servidor publico.

Labase sobre la cual se expide el certificado es la LTAIPEMYM.

5. Competencias de transparencia:

Se constituyen por los siguientes elementos:
Conocimientos.

Habilidades.

Actitudes.

Valores.

Por consiguiente, es una capacidad real y demostrada de éxito
en la ejecucion del trabajo.
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6. Fases del proceso de certificacion:

a. Primera: El Infoem emitira una convocatoria destinada a los
sujetos obligados, mediante los titulares de las Unidades de
Transparencia;lasorganizacionesoasociacionesdelasociedad,
y las personas que ofrezcan, de forma interdisciplinaria y
profesional, la posibilidad de efectuar cursos o talleres en
materia de acceso a la informacion publica y protecciéon de
los datos personales, con el propdsito de participar en el
proceso de certificacion, con base en lo mandatado en la Ley.
La convocatoria sefialara el monto que implica el proceso de
certificacion, a manera de cuota de recuperacion.

b. Segunda: Cuando el aspirante haya cubierto la fase de
inscripcion, el Infoem le asignard una clave electrénica y
un manual de usuario para la operacion de la plataforma
electronica E-Learning, a fin de que cumpla con los moédulos
respectivos. Cada uno de ellos contara con diversos archivos
electronicos que sustenten los topicos basicos en materia de
transparencia y proteccion de los datos personales. Ademas,
el calendario de actividades aparecera en el menu de la
plataforma. Por ultimo, la calificacion minima aprobatoria
sera de 7 puntos, en una escala de 0 a 10. En caso de que el
aspirante no obtenga una calificaciéon aprobatoria, podra
solicitar la activacion de una nueva evaluacioén por una tnica
ocasion.

c. Tercera: Una vez aprobados satisfactoriamente todos los
modulos de capacitacidon para la certificacion, se procedera
a la aplicacion del examen de certificacion electrénica, cuya
calificaciéon minima aprobatoria sera de 7 puntos, en una
escalade0a 10

d. Cuarta: Una vez cubiertos todos los modulos de capacitacion
y tras haber aprobado las pruebas de evaluacion
correspondientes y el examen de certificacion, el Infoem
otorgara la certificacion en materia de transparencia, con una

vigencia de 3 afos.
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7. Requisitos para obtener la certificacion en materia de transparencia:

a. Cumplir con los requisitos senalados para obtener la
certificacion como facilitador en materia de transparencia.

b. Haber ejercido como facilitador en materia de transparencia,
por lo menos, en el ultimo afio del lapso de vigencia de su
certificacion.

c. Acreditar la capacitacion de 50 horas en los tltimos 3 afios,
sea en el Infoem o en los centros educativos universitarios
autorizados por éste, en materias relacionadas con los
siguientes temas:

i.

11.

1ii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

Viii.

iX.

Cultura de la transparencia y rendicion de cuentas.
Etica y servicio publico.

Ipomex y Saimex.

Organizacion y administracion de archivos.
Proteccion de los datos personales.

Informacion publica e informacion clasificada.
Unidades de Transparencia.

Obligaciones, medidas de apremio, responsabilidades
y sanciones en materia de transparencia.

Impugnacion en materia de acceso a la informacién
publica.

Habilidades de organizacion, comunicacion, vision y
liderazgo.

d. Cubrir el monto por concepto de cuota de recuperacion, para
el proceso de renovacion de la certificacion.
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8. Proyeccion de la fase de evaluacion:

a. Se pretende, a futuro, celebrar un convenio con el Centro
Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (Ceneval),
en aras de que este 6rgano aplique las evaluaciones y el Infoem
se concentre en los contenidos y en la capacitacion en linea, lo
cual conferira mayor imparcialidad

9. Avances:

a. Actualmente, las direcciones del Infoem se encuentran
generando los materiales electrénicos que, con base en sus
funciones, aportan elementos para los distintos modulos de
capacitacion. En general, éstos consisten en presentaciones,
cuadernillos de apoyo, videos, tutoriales, manuales y
autoevaluaciones.

b. Adicionalmente, la Direccion de Informatica concluyd
totalmente la plataforma electronica E-Learning, por lo que
ya estd lista para operarse.

20.3.1. Sistema de Capacitacion en Linea

El Sistema de Capacitacion en Linea (E-Learning) constituye un sistema
propio, desarrollado por la Direccion de Informatica del Infoem. Su principal
objetivo radica en facilitar la capacitacion no presencial mediante internet,
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los temas que el Infoem difunde
entre los sujetos obligados de la entidad. De este modo, ofrece las siguientes
ventajas:

1. Aumento de alternativas para que los usuarios mejoren sus
conocimientos en materia de transparencia y su desempeno laboral

al respecto.
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2. Accesibilidad del material didactico correspondiente, sean videos,
textos, imagenes o herramientas audiovisuales.

3. Flexibilidad de horarios para la consulta del material de apoyo.
4. Descentralizacion del proceso de aprendizaje.
5. Desarrollo de habilidades relacionadas con la tecnologia.

6. Ahorro de costos por desplazamientos, tanto de los profesores como
de los alumnos.

7. Por ser un desarrollo propio del Infoem, posibilidad de realizar
cualquiermodificacidn, actualizacionyampliaciondefuncionalidades
del propio sistema.

20.4. Centro de Atencion Telefonica

De conformidad con los preceptos de la LTAIPEMYM, el Infoem cuenta
ahora con un Centro de Atencién Telefénica, que permite estrechar los
lazos entre este 6rgano garante, los particulares y los sujetos obligados, al
representar un nuevo canal de comunicacion eficaz. Por consiguiente, a
continuacion, se presentan los avances registrados en su operacion.

20.4.1. Atencion a particulares

A partir del 17 de octubre del afio en curso, fecha en la cual el Centro
de Atencion Telefénica inicié formalmente sus funciones, hasta el 18 de
noviembre de 2016, se han atendido 132 llamadas de particulares, las cuales
han versado sobre temas ampliamente diversos, segiin se recoge en la
siguiente tabla:
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Tabla 20.1. Atencion a particulares en el Centro de Atencion Telefonica (2016)

Tema Lugar delallamada  Género
Como presentar una SOll(‘letud de acceso a la San Mateo Atenco Hombre
informacion
En dénde se pgede con.sultar el listado de Toluca Hombre
sujetos obligados
Como presentar una solicitud de acceso a la .
. iy Toluca Mujer
informacion
Informacion de las guarderias en Toluca Toluca Muier
dependientes del ISSEMYM J
Informacion para inconformarse por la
respuesta otorgada a una solicitud de acceso a Mexicaltzingo Hombre
la informacion
Informacion del costo total del Festival Metepec Hombre
Quimera 2016 p
Informacion del Semefo Metepec Hombre
Informacion del Tren Interurbano Metepec Hombre
Informacion de la amphacmp 'c%el plazo para el N/A Mujer
recurso de revision
Como presentar una sohg,tud de acceso a la Almoloya de Juérez | Hombre
informacién
Informacion de la Secretaria de Finanzas Metepec Mujer
Doénde presentar una denuncia ambiental Lerma Mujer
Informacion de los servidores publicos de la Atizapan de .
, . Mujer
Secretaria de Finanzas Zaragoza
Autorizacion como perito responsable de obra Valle de Bravo Mujer
Como sohc1ta'r una bgca para personas Toluca Mujer
discapacitadas
Informacién de un expediente clinico del IMSS Toluca Mujer
Informacion del Presupl}esto de Egresos de la N/A Hombre
Federacién 2016
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Informacién del Municipio de Texcaltitlan Texcaltitlan Hombre
Como presentar una sohc‘:lltud de acceso a la Toluca Hombre
informacién
Como presentar una sohg,tud de acceso a la Zumpahuacén Hombre
informacién
Como presentar una sohc‘:lltud de acceso a la Ecatepec Hombre
informacién
Como interponer un recurso de revision N/A Hombre
Doénde pagar una infraccion de transito Nezahualcoyotl Hombre
Como presentar una solicitud en el Sarcoem Tlalnepantla Hombre
Como presentar una sohg,tud de acceso a la Metepec Hombre
informacion
Informacion de obras publicas en Metepec Metepec Mujer
Seguimiento de una solicitud de acceso a la
. 9 Tenango Hombre
informacién
Como solicitar un expediente clinico en el
ISSEMYM Toluca Hombre
Como solicitar informacion al Municipio de Acambay Hombre
Acambay
Como presentar una solicitud de acceso a la .
. iy Ecatepec Mujer
informacion
Como presentar una solicitud de derechos Ecatepec Muier
ARCO P :
Teléfono de la Gubernatura Toluca Mujer
Orientacion a la Comision Estatal de Seguridad .
. Ecatepec Mujer
Ciudadana
Como solicitar una constancia domiciliaria Nezahualcoyotl Hombre
Doénde solicitar la copia certificada de unas Cuautitlan Tzcalli Mujer
escrituras
Como solicitar informacién de la Gubernatura Mexicaltzingo Hombre
Domicilio y teléfono de la Secretaria de .
. Toluca Mujer
Desarrollo Social
Como presentar una sohg,tud de acceso a la Metepec Mujer
informacion
Teléfono de la Secretaria de la Contraloria Toluca Mujer

.
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Doénde se puede verificar una cédula

. Toluca Mujer
profesional
Teléfono de la Coordinacién de Regulacion .
. Naucalpan Mujer
Sanitaria
Doénde se Puede consultar la'respuestg,de una Toluca Hombre
solicitud de acceso a la informacion
Como presentar un recurso de revision Toluca Hombre
Informaaon.d'el'sumlrustro de agua en el Huehuetoca Hombre
Municipio de Huehuetoca
Nombre del presidente municipal de Valle de N/A Mujer
Bravo
Como presentar una solicitud de acceso a la
informacién ala CODHEM N/A Hombre
Como presentar un recurso de revision Toluca Hombre
Teléfono de la Secretaria del Medio Ambiente y San Felipe Muier
del Municipio de Toluca Tlalmimilolpan :
Direccion y directorio del Palacio Municipal de Metepec Hombre
Lerma
Informacion del IMSS N/A Hombre
Teléfono de la Secretaria de Educaciéon y
cdmo presentar una solicitud de acceso a la N/A Hombre
informacién
Como solicitar un expediente clinico al .
ISSEMYM Tultepec Mujer
Como solicitar la reposicion de la tarjeta de Ecatepec Hombre
circulacion
Como presentar una sohg,tud de acceso a la Metepec Hombre
informacion
Informacion del SAASCAEM Villa de Allende Mujer
Teléfono de algtin verificentro en Toluca Toluca Hombre
Nombre y percepciones del tesorero municipal Metepec Hombre
de Sultepec
Enlace del Saimex Metepec Mujer
Teléfono de la Secretaria de Movilidad y Ia
Secretaria de Comunicaciones de la Ciudad de | Ciudad de México Mujer

México

Pl
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Como solicitar un expediente clinico al Toluca Hombre
ISSEMYM
Como desahogar una aclargaon realizada por Ecatzingo Hombre
un sujeto obligado
Cpmo prege,ntar una sohc1t,ud de acceso a la N/A Hombre
informacion a la Secretaria de Educacion
Como solicitar la' n'(’)I_nina de una regiduria del Metepec Hombre
Municipio de Metepec
Donde consultar los ,sue?ldos de los servidores N/A Hombre
publicos
Teléfono de la Secretaria del Trabajo Metepec Mujer
Donde consultar los programas sociales de .
Ecatepec Mujer
Ecatepec
Como presentar una solicitud de acceso a la .
. iy Toluca Mujer
informacién
Teléfono del CATGEM Zinacantepec Hombre
Estado de una solicitud de acceso a la
. s . . Aculco Hombre
informacion realizada al Municipio de Aculco
Teléfono del Catastro Municipal Almoloya de Judrez | Hombre
Coémo presentar una sohg,tud de acceso a la N/A Hombre
informacion
Instrucciones para generar una cuenta de
usuario y presentar una solicitud de acceso a la Toluca Mujer
informacion en el Saimex
Presupuesto para alca,nt.arﬂlado del Estado de N/A Hombre
Mexico
Estado de una sohc1tu‘(% de acceso a la Morelia Hombre
informacién
Como presentar una sohc‘:lltud de acceso a la Estado de México Hombre
informacién
Como reportar un problema con el sistema Chimalhuacan Mujer
Como presentar una sohc‘:lltud de acceso a la Ixtlahuaca Mujer
informacién
Como consultar la estadistica de solicitudes del Chihuahua Mujer
Infoem
Como presentar una solicitud de acceso a la Toluca Hombre
informacién a la CODHEM

£
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Como presentar una solicitud de acceso a la .
informacién a la UAEM N/A Mujer
Informacion de 1as; percepciones del presidente Toluca Hombre
municipal de Toluca
Teléfono del Municipio de Zacualpan Cuautitlan Izcalli Mujer
Directorio de servidores publicos del Estado
de México y cdmo presentar una solicitud de N/A Mujer
acceso a la informacidn a la Sedesol
Informacion de las becas para educacion Coacalco Muier
primaria en el Estado de México J
Teléfono del Gobernador del Estado de México N/A Mujer
Como presentar una sohgltud de acceso a la Metepec Mujer
informacion
Dénde se puede consultar el listado de
servidores publicos del Municipio de Valle de Valle de Bravo Hombre
Bravo
Becas otorgadas en la Escuela Primaria “Lic. Ecatepec Muier
Adolfo Lépez Mateos” p J
Como solicitar a un banco que deje de realizar Azcapotzalco Mujer
llamadas telefonicas
Teléfono del Municipio de Zacualpan Ciudad de México Hombre
Teléfono del Municipio de Capulhuac Capulhuac Hombre
Donde solicitar una copia de un acta de Santa Maria Rayén Mujer
nacimiento
Como solicitar un expediente clinico al
ISSEMYM N/A Hombre
Teléfono del Municipio de Temascalapa Ayutla Mujer
Estado de una solicitud de acceso a la San Cristobal
. p . it Hombre
informacion Huichochitlan
Donde verificar la posesion de una propiedad s .
en la Ciudad de México Estado de México Mujer
Término de los sujetos obligados para
responder una solicitud de acceso a la Aguascalientes Mujer
informacion
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Como presentar una solicitud de acceso a
la informacion y direccion de la Contraloria

Interna de la Junta Local de Conciliaciéon y Metepec Hombre
Arbitraie
Informacion de servicio social en el Infoem Metepec Mujer
Denuncia por mal uso de los datos personales | Estado de México Mujer
Informacion de la CURP Texcoco Mujer
Informacion para requerir la cédula profesional Temascaltepec Mujer
de una docente
Directorio de servidores publicos del Municipio Atlacomulco Hombre
de Atlacomulco
Donde dar de alta una empresa en el Estado de Toluca Hombre
Mexico
Como presentar una dfenunaa por abuso de Toluca Hombre
autoridad
Informacion del cgmblo de propietario de un Intapaluca Mujer
inmueble
Como presentar una sohgrtud de acceso a la Toluca Hombre
informacién
Informacion del Municipio de Acambay Toluca Mujer
Teléfono del Municipio de Ixtlahuaca Ciudad de México Mujer
Informacion de la Ur}1dad de Trar‘n::parenaa de Estado de México Mujer
la Secretaria de Educacion
Teléfono del Municipio de Xonacatlan Ciudad de México Mujer
Estado de una solicitud de acceso a la .
. iy Ecatepec Mujer
informacion
Teléfono de la Secretaria de Infraestructura Toluca Mujer
Teléfono de la Subsecretaria de Gobierno Toluca Mujer
Idaho, Estados
T llf 1 .o . . T . .1 7 .
eléfono del Municipio de Tejupilco Unidos Mujer
Como presentar un recurso de revision Estado de México Hombre
Coémo presentar una solicitud de derechos .
ARCO N/A Mujer
Dudas sobre el acceso a los datos personales Estado de México Mujer
Informacion de un boleto navidefio Toluca Mujer
Como presentar una solicitud de acceso a
la informacion a la Secretaria de Desarrollo Toluca Hombre

Urbano v Metrooolitano
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Informacion de la Consejeria Juridica N/A Hombre
Estado de una solicitud de derechos ARCO Tlalnepantla Hombre
Como presentar una solicitud de acceso a la s

informacién al CUSAEM Estado de México Hombre
Tramite para solicitar la modificacion de la Featepec Muier
CURP AP Y

Teléfono del Municipio de Ocoyoacac Toluca Mujer
Directorio del Municipio de Chimalhuacan Estado de México Hombre

Estado de una solicitud de acceso a la Toluca Muier

informacion presentada al ISEM ]
Teléfono del Banco de Tejidos Toluca Mujer
Dénde solicitar una copia de un poder notarial | Estado de México Mujer

Como realizar la rectificacion de un acta de . .
. Ocuilan Mujer

nacimiento
Teléfono de la Gubernatura Chalco Mujer
Dudas sobre una solicitud de acceso a la
Ecatepec Hombre

informacion y un recurso de revision

Fuente: Unidad de Transparencia

20.4.2. Atencion a sujetos obligados

Adicionalmente, en el curso del mismo periodo, se han atendido 49 llamadas
de sujetos obligados, también relacionadas con numerosos topicos, como se

muestra enseguida:
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Tabla 20.2. Atencion a sujetos obligados en el

Centro de Atencion Telefonica (2016)

la LTAIPEMYM

Sujeto obligado Tema Tipo de atencion
Instituto Materno I -
. pomex Telefonica
Infantil
Organismo de Agua Directorio del Infoem Telefonica
Secretaria del Trabajo Ipomex Telefonica
Como solicitar la ampliacién
Municipio de Calimaya | del término para cumplir una Telefonica
resolucion
Municipio de Metepec Teléfono del Municipio de Telefénica
Donato Guerra
Partido del Trabajo Como C%nformar el Comité de Telefénica
ransparencia
Municio; Teléfono de la Ponencia del
unicipio de i . -
Comisionado José Guadalupe Telefénica
Tlalnepantla .
Luna Hernandez
Secretaria de Salud Como gntregar la informacién Telefénica
e cumplimiento
Municipio de Lerma Como entregar informacion Telefonica
que contiene datos personales
Informacion de la Secretaria
Municipio de Toluca de Desarrollo Urbano y Telefonica
Metropolitano
Secretarfa de Salud | COmO responder una solicitud Telefonica
de acceso a la informacién
Extension de la Direccion
Secretaria de Salud Juridica y de Verificacion del Telefénica
Infoem
Secretaria de Finanzas Como responder una solic : tud Telefonica
de acceso a la informacion
Municipio de Como entregar la informacion -
o o Telefénica
coyoacac de cumplimiento
Municipio de Acambay Informacion del articulo 92 de Telefénica
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Nombre y cargo del jefe de la

Municipio de Toluca UIPPE del Infoem Telefénica
Municipio de Como responder una solicitud [
. . g Telefénica
Chiconcuac de acceso a la informacion
Ubicacion del Sistema
s Integral de Ninas, Nifios y -
Municipio de Toluca Adolescentes en el Estado de Telefénica
México
Municipio de Toluca Ipomex Telefénica
Municipio de Tultitlan Como solicitar la ampliacion Telefénica
del término de respuesta
Municipio de Tejupilco Telefono de la Direccion de Telefénica
Inversion Extranjera
Municipio de Lerma Duda sobre una sohc1tg/d de Telefonica
acceso a la informacién
D%umap}o de Ipomex Telefénica
enancingo
Municipio de ~ Dudas para cargar Telefénica
Cuautitldn Izcalli informacion al sistema
Informacién que debe
Municipio de Ecatzingo | cargarse en el sitio electrénico Telefénica
de transparencia
Instituto Mexiquense | Dudas con una liga de acceso -
[ € Telefénica
del Emprendedor ala pagina
Municipio ,de ~ Dudas para cargar Telefonica
Teotihuacan informacion al sistema
Informacion sobre los
Municipio de Lerma | Cocicoviy la Secretaria de la Telefénica
Contraloria
Municipio de Ipomex Telefénica
Tenancingo
Comision del Agua del | Cémo responder una solicitud -
o . g, Telefénica
Estado de México de acceso a la informacion
Municipio de Almoloya | Informacion de las nuevas (.
. Lo . Telefonica
de Judrez obligaciones de transparencia
Municipio de Dudas sobre Ipomex y Telefénica

Chimalhuacan

lineamientos
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Municipio de

Cémo conformar el Comité de

Huixquilucan

; Telefénica
Atlacomulco Transparencia
s Dudas sobre lineamientos y
Municipio de . . -
registro de una solicitud de Telefénica
Atlacomulco . -
acceso a la informacion
Comision Estatal de Dudas sobre las nuevas (.
. ; o . Telefénica
Seguridad Ciudadana | obligaciones de transparencia
Como solicitar una prorroga
Secretaria de Finanzas | para cumplir un recurso de Telefénica
revision
Instituto Mexiquense Informacion de las nuevas -
co . Telefénica
del Emprendedor obligaciones de transparencia
Como responder una solicitud -~
Cecytem . ! Telefonica
de acceso a la informacién
. Direccion de las oficinas del -
Municipio de Lerma Telefénica
Infoem
Secretaria del Medio Dudas para cargar -
. . b . Telefénica
Ambiente informacidn al sistema
, Como responder una solicitud
Secretaria de . s -~
o de acceso a la informacion Telefonica
Movilidad .
que contiene datos personales
, . Informacion sobre los paneles
Secretaria de Medio . pane -
. solares instalados en la via Telefénica
Ambiente T
publica
Secretaria de Como solicitar una -
. . Telefénica
Desarrollo capacitacion sobre Saimex
Como responder una solicitud
. de acceso a la informacién -
Municipio de Lerma Telefénica
y dudas sobre recursos de
revision e Ipomex
Fundamento para solicitar
, la ampliacién del término -~
Secretaria de Salud p . Telefénica
en el cumplimiento de una
resolucion
Municipio de -
p Ipomex Telefénica
Teoloyucan
Municipio de -~
P Ipomex Telefonica
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Orientacién sobre una
solicitud de acceso a la Telefonica
informacién

Municipio de Atizapan
de Zaragoza

Cémo solicitar una

- Telefénica
capacitacion sobre Ipomex

DIF de Donato Guerra

Fuente: Unidad de Transparencia

En consecuencia, el Centro de Atencidon Telefénica ha atendido un total de
181 llamadas destinadas a asesorar a los particulares y los sujetos obligados
respecto de temas vinculados con el acceso a la informacion publica y la
proteccion de los datos personales, los cuales permean cada vez mas en el
tejido social.
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Logros, retos y perspectivas

En el marco del Estado de Derecho mexicano, donde se advierte la presencia
de una democracia moderna y consolidada, toda persona es titular del
derecho humano a la informacidn, ya que, en la constante busqueda de la
verdad, ésta aparece como un instrumento para el desarrollo de la persona
y, al mismo tiempo, se manifiesta como una forma de vida y como medio
integrador de la sociedad, pues se vuelve dificil la auténtica convivencia si
falta la informacion veraz y confiable.

El término transparencia se emplea con mayor frecuencia para designar
una parte del derecho a la informacidn; especificamente, en relacion
con la informacion publica. Acceder a la informacion contenida en los
documentos oficiales es una prerrogativa conformada por un sistema de
normas juridicas cuyo objeto consiste en garantizar la posibilidad de que las
personas se aproximen a los registros y datos en poder de los entes ptiblicos
y de quienes, por alguna razdn, reciben recursos que revisten tal caracter.

Precisamente, cuando la gestiéon del gobierno y el desempenio de los
funcionarios se someten al escrutinio y evaluacion de la sociedad, a través de
la implementacion de politicas de transparencia y de rendicion de cuentas,
los entes publicos adquieren la obligacion de justificar las decisiones
tomadas y las politicas seguidas, hecho que transforma la concesion graciosa
de informacion en un deber juridicamente exigible.

Durante los ultimos anos, el acceso a la informacion puiblica y la proteccion
de los datos personales se han situado en un nivel trascendental de gran
relevancia para el desarrollo democratico del pais y, en particular, de
nuestra entidad federativa.

En el 2016, sin duda resulta de relevancia la aprobacion de la LTAIPEMYM,
la cual no solamente se circunscribe a la armonizacion ordenada por la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sino que va
mas alld, posicionando al Estado de México nuevamente como una de los
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mayores referentes en transparencia y acceso a la informacién. Asi mismo,
el proceso legislativo para su emisién fue ejemplar, producto de una
coincidencia asertiva entre las diferentes fuerzas politicas en nuestra Entidad
Federativa, que supo escuchar las voces demandantes de la sociedad civil,
incluyendo las posturas técnicas de la academia y la experiencia obtenida
de la préctica por parte de este Organo Garante, con la participacién activa
de las Comisionadas y Comisionados que integran el Infoem.

Este afo, se puede afirmar que el Estado de México ha avanzado
significativamente en las acciones trazadas, con el fin de crear y difundir la
cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas y la proteccion de los
datos personales.

La inversion en materia de transparencia, acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales, que de manera dispuesta se ha realizado
en el Estado de México por parte de los Poderes Ejecutivo y Legislativo,
capitalizard en mejoras para la administracion publica y en una cultura
fortalecida de rendicion de cuentas, en beneficio de las y los mexiquenses.

Ese apoyo decidido se ve reflejado en los resultados de este informe, en el
cual, en cumplimiento al mandato de los articulos 134 de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y al 129 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México, se expone de manera cualitativa y
cuantitativa, las actividades realizadas en aras de una administracion con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados, buscando optimizar el rendimiento de
cada peso en mas y mejores resultados.

Asi mismo, un gran numero de entes publicos se ha sumado al bloque
de los sujetos obligados por transparentar su actuar y, al mismo tiempo,
profesionalizar a los servidores publicos inmersos directamente en la
demanda que la legislacion en materia de transparencia define.

El Estado de México, en la dindmica de la armonizacion de la respectiva
legislacion, se ha pronunciado por participar en érganos como el SNT, el
cual, en su caracter de instancia de coordinacion y deliberacion encaminada
aorganizar los esfuerzos de colaboracion, promocion, difusiony articulacion
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en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion
de los datos personales, dicta los lineamientos para que los Comisionados
del pais acttien como facilitadores de sus actividades.

En el ano en curso, la Comisionada Presidenta participd activamente como
Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas,
labor en la que se enmarcaron las gestiones con varios actores, como el
Senado de la Republica, la Camara de Diputados federal y las dependencias
del Poder Ejecutivo federal, que se tradujeron en propuestas puntuales,
como el Fondo Protransparente, que busca canalizar mayores beneficios
econdmicos a los estados, para cumplir puntualmente con sus obligaciones
en la materia.

Por otra parte, como se destaco en el apartado correspondiente, las
Comisionadas y Comisionados que integran el Pleno del Infoem, a través
de las Sesiones del Consejo y las Comisiones, intervinieron de manera
permanente y propositiva en el fortalecimiento del SNT que recién comienza.

Resulta evidente que la transparencia, hoy por hoy, asume enormes
retos. Por una parte, ha propiciado multiples transformaciones positivas;
especificamente, respecto de las acciones de los sujetos obligados, en las
cuales se han dado importantes pasos. Empero, no puede soslayarse que
nuestro pais no se sustrae de los acontecimientos mundiales; sobre todo,
en el plano econdmico y en relaciéon con la globalizacion, lo que se suma
a la realidad interior que evidencian diversos actores publicos, que han
tergiversado el servicio que prestan con actos de corrupcion.

Por consiguiente, con las reformas legales actualmente en implementacion,
entre las que se destaca el Sistema Nacional Anticorrupcion, se ha planteado
la gran utilidad de la transparencia en la época contempordnea de nuestro
pais y el de nuestra Entidad Federativa, a fin de apostar en el SNT por
un “sistema de sistemas”, planteado en el Infoem y externado en voz de
la Comisionada Presidenta, mediante el cual los mecanismos de cada
dependencia mexicana vinculada con la promocion de la rendicion de
cuentas y el resguardo del sano actuar publico no sdlo se preocupen por
evitar las prdcticas lesivas al haber patrimonial, sino que todas, entrelazadas
en un gran engranaje, se ocupen de reducir la impunidad a su minima
expresion, a través de una participacion ciudadana comprometida y activa.
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En esta tesitura, proveer informacién veraz, pronta y oportuna dara lugar
al debido cumplimiento de las normas y abonara a restablecer, de forma
gradual, la esperanza firme de los mexiquenses en los servidores publicos
de las distintas dependencias.

Aunado a la importancia de la rendicion de cuentas y la supresion de la
opacidad, el Infoem enfrenta desafios ligados con la proteccion de los datos
personales; sobre todo, ante el avance desmedido del uso de internet y
el flujo de informacién que por él circula, que incide en perjuicio de las
personas en general, independientemente de cualquier supuesto en el cual
encuadren, lo cual apremia la armonizacion de las Leyes Generales en la
materia, en proteccion de datos personales y archivos.

El Infoem vislumbra permear en la sociedad los principios y valores de la
transparencia; para ello, ha signado diversos instrumentos con instituciones
educativas publicas y privadas de distintos niveles, con el fin de incidir
en un cambio de paradigma que, a la vez, construya una cultura de la
transparencia desde la edad mas temprana de los educandos.

Igualmente, el Infoem aspira a seguir construyendo una mayor confianza
entre las distintas instancias gubernamentales y la sociedad, con el propdsito
de favorecer el interés publico e impulsar las acciones oportunas para
continuar generando esta cercania. En este rubro, cabe sefialar que resulta
sumamente valioso el interés que la sociedad en su conjunto muestra para
identificar y medir la calidad del actuar de este 6rgano garante, asi como
la forma en la que se muestra ante los mexiquenses como una institucién
confiable, responsable, comprometida y en armonia con su mision y vision,
en pro de la salvaguarda de los derechos de acceso a la informacion publica
y proteccion de los datos personales.

El Infoem asume la gran responsabilidad de velar que la informacion que
llega alasociedad reflejelarealidad y resulte veraz y oportuna, para que todo
ciudadano que asi lo requiera reciba, de forma facil y rdpida, conocimientos
en la materia, ciencia o asunto que sea de su interés. Con ello, se procura
propiciar una participacion mas informada, para solucionar los problemas
nacionales y particulares y para evitar que se deforme el contenido de los
hechos que pueden incidir en la formacion de opiniones.
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Nuestra entidad y nuestra poblaciéon merecen corroborar que existe
coherencia y congruencia entre ideas, acciones y resultados. En ese tenor,
en este érgano garante, se sigue apostando por exigir y exigirse cuentas,
a fin de que la sociedad perciba cada vez mas, de una manera mas fuerte
y mas clara, los beneficios de la cultura de la transparencia, acceso a la
informacién publica y proteccion de datos personales, que sin duda son
herramientas poderosas para acceder a otros derechos, y con ello, mejorar
su calidad de vida.
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CPELSM
CPEUM
CRTSEM

Derechos
ARCO

Inai

Infoem

IPO
Ipomex

LGTAIP

Lineamientos
PO

LPDPEM
LTAIPEMYM

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Comité de Registro de Testigos Sociales del Estado de
México

Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion de los datos personales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de México y Municipios

Informacion publica de oficio

Sistema de Informacion Publica de Oficio Mexiquense
Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

Lineamientos por los que se establecen las normas
que habran de observar los sujetos obligados en
la identificacion, publicacién y actualizacion de la
informacion publica de oficio determinada por el
capitulo I del titulo tercero de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Meéxico y Municipios

Ley de Proteccion de Datos del Estado de México
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios
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PNT
Saimex

Sarcoem

SNT

Plataforma Nacional de Transparencia

Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion de Datos Personales del Estado de México
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
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