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Presentacion

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
(Infoem), a partir de su conformacién como 6rgano constitucionalmente
autébnomo de cardcter estatal, tiene por objetivos transparentar la
funcion publica y difundir, proteger, tutelar y garantizar el ejercicio
de los derechos fundamentales de acceso a la informacion publica
y proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos
obligados. Ambas tareas destacan por la relevancia y trascendencia
que representan para el quehacer gubernamental de la entidad;
especificamente, frente a la reforma constitucional que ha posicionado
a la transparencia, la rendicion de cuentas y la proteccion de los datos

personales en la agenda nacional.

Por ende, los datos que integran el presente informe de actividades
reflejan el trabajo constante de los servidores publicos del Infoem,
quienes, desde el ambito de su competencia, promueven dia a dia
la cultura del acceso a la informacién publica y el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacidon y oposicion de los datos
personales (derechos ARCO) en poder de los sujetos obligados, los
cuales se encuentran consagrados como derechos fundamentales en
nuestra Carta Magna. Ello expresa la importancia de ejecutar acciones
como un Estado de Derecho democratico y apegado a los principios
que tutelan y protegen éstos, para propiciar, ademas, actividades

15



16

@ Infoem

encaminadas alaimplementacion de politicas y mecanismos enfocados
a temas importantes, como rendicién de cuentas, gobierno abierto,

gestion publica digital, sistemas de archivos y sistema anticorrupcion.

Por ello, este organismo garante, en observancia a lo dispuesto en los
articulos 5, fraccion VIII, parrafo décimo segundo, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México (CPELSM); 60, fraccion
XVIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios (LTAIPEMYM) y 69 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales (LPDPEM), presenta al Pleno de la
LIX Legislatura del Estado de México, a través de su Comisionada
Presidenta, el informe de las actividades realizadas del 16 de octubre
de 2014 al 15 de octubre de 2015, el cual constituye un ejercicio de

rendicion de cuentas como ente publico de esta entidad federativa.

Precisado lo anterior, es oportuno subrayar que, el pasado 7 de febrero
de 2014, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) experimentd una gran reforma en materia de transparencia,
la cual establece un nuevo panorama nacional en torno al tema. Asi,
para cumplir el mandato constitucional, el 8 de junio de 2015, mediante
el Decreto namero 437, la Legislatura del Estado de México reformo
el articulo 5° de la CPELSM, a fin de armonizar su contenido con la

Carta Magna.

Desde esta perspectiva, destaca la ampliacion del catdlogo de sujetos
obligados; la incorporacion de mecanismos de acceso a la informacion
publica y procedimientos de revision expeditos, y el cambio de
las reglas en torno al organismo garante y los Comisionados que
conforman su Pleno, como el término de sus funciones y su designacion,
la coordinacion en materia de archivos y la decision de procurar la
equidad de género en la integracion del Pleno que conforma al Infoem.
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Como consecuencia de las reformas y en cumplimiento de ellas, la
Legislatura de la entidad determindé que los Comisionados que
integraban el Infoem en ese momento debian solicitar formalmente su
ratificacion para continuar en el ejercicio de su encargo. Por lo tanto,
los ciudadanos Diputados confirmaron a los Comisionados Eva Abaid
Yapur, Javier Martinez Cruz y Zulema Martinez Sanchez, asi como a
la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, para continuar en
su cargo, en el tiempo restante al nombramiento de que fueron objeto.
Ello conllevd a la posterior designacién del licenciado José Guadalupe
Luna Herndndez como Comisionado de este organismo garante, para
concluir el periodo por el que habia sido nombrada la licenciada Arlen
Siu Jaime Merlos. Estos nombramientos atendieron al mandato de

procuracion de equidad de género dentro del Infoem.

Por otra parte, es toral subrayar que, ante la nueva era que vive el pais
en el dmbito de las competencias de este drgano garante, se implemento
el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, el cual desempefia un papel esencial
en el fortalecimiento de la rendicion de cuentas del Estado mexicano,
al tener la finalidad de coordinar y evaluar las acciones relativas a la
politica publica transversal de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales, ademas de establecer
e implementar los criterios, lineamientos y demads normatividad

aplicable.

17
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Con estas precisiones, el presente informe retine el trabajo conjunto y
coordinado de los servidores publicos que integran el Infoem, quienes,
en el marco de las nuevas reformas en materia de transparencia
nacional, se comprometen con el Estado de México, mediante acciones
que se anticipan a estos nuevos cambios y que buscan robustecer,
fortalecer y enriquecer a la institucion como la autoridad maxima en
la entidad, respecto de los dos derechos fundamentales de los cuales

es garante.

Asi, entre las acciones del personal del Infoem, se encuentran aquéllas
inherentes a la garantia de los derechos de acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales, como la administracion
del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (Saimex), la
capacitacion de los sujetos obligados, la resolucion de los recursos de
revision y, en general, las atribuciones que, por mandato legislativo,

son propias de este drgano constitucional autéonomo.

En relacion con este tema, sobresalen, como actividades sustantivas del
Infoem, las verificaciones periddicas de los portales de transparencia
de los sujetos obligados, respecto de la informacion publica de oficio, y
la instauracion de procedimientos administrativos por la Contraloria
Interna y Organo de Vigilancia, en contra de los sujetos obligados que
incumplen las disposiciones enmarcadas en la LTAIPEMYM, para
propiciar una cultura de la transparencia real y tangible, a la par que

un Estado de Derecho mas fuerte y consolidado.

Asimismo, el presente informe contempla un apartado de las
actividades relevantes del Pleno del Infoem, en el cual se plasman,
ademas de los aspectos trabajados ano con afo, los nuevos criterios

de interpretacion en el orden administrativo para la tramitacion de
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los recursos de revision, ante la negativa de los sujetos obligados a
atender las solicitudes formuladas por los particulares. En esta virtud,
es claro que el Infoem, comprometido con su labor, atendié una
situacion de hecho en favor de la salvaguarda del derecho de acceso a

la informacion publica de los mexiquenses.

Asimismo, un apartado de este informe subraya la presencia
de los Comisionados del Infoem en foros estatales, nacionales e
internacionales, en los ambitos publico y académico, a través de los
cuales se atestigua la promocion de la trascendencia de los derechos
fundamentales de acceso a la informacion publica y proteccion de
los datos personales, encaminada a posicionar al Infoem en la labor
realizada con otras instituciones gubernamentales y académicas, en

prodelasalvaguardaylatutela de estas prerrogativas constitucionales.

En otra tesitura, es importante resaltar que, con la aprobacion de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
(LGTAIP), se amplio el catdlogo de sujetos obligados y se determinaron
nuevas obligaciones comunes en la materia, al incluir la transparencia
proactiva como mecanismo que promueve la reutilizacion de la
informacion generada por los sujetos obligados; asimismo, se
intensifico la implementacion de politicas de gobierno abierto y
medidas de apremio, destinadas a asegurar el cumplimiento de las

determinaciones de los organismos garantes.

Por ende, el Infoem incremento la plantilla del personal operativo y
administrativo responsable de observar las obligaciones en la materia;
amplio6 el almacenamiento de la informacion en el Saimex, mediante

la renovacion de la infraestructura, con mejores herramientas y una
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mayor red de comunicaciones, y establecidé una sede alterna, en la
cual pueden desarrollarse a plenitud las actividades sustantivas y

operativas de esta institucion.

Adicionalmente, este organismo garante se encuentra en proceso
de consolidacion de un archivo que permita robustecer su mision,
maxime que la documentacion es el pilar del derecho de acceso a la
informacion publica, como demuestra la emision de los lineamientos

necesarios para su administracion.

En el mismo tenor, el Pleno del Infoem aprobd, en la configuracion de
su estructura organica, la conformacion de la Direccion de Proteccion
de Datos Personales, cuyo objetivo primordial se centra en coordinar
y disefiar herramientas que salvaguarden la informacion que los
mexiquenses entregan a los sujetos obligados, verificando que éstos
cumplan con las atribuciones en la materia,' con base en la importancia

de las obligaciones ligadas con el ejercicio de los derechos ARCO.

En otro orden de ideas, es preciso mencionar que el Infoem, como
integrante del Comité de Registro de Testigos Sociales del Estado de
México (CRTSEM), promueve, de forma continua, la participacion
ciudadana en los procedimientos de contratacion publica realizados
por las autoridades estatales y municipales, a fin de erradicar los

minimos riesgos de opacidad y corrupcion.

1 Es importante acotar que, en este sentido, el Infoem fue designado como miembro de
la Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccién de Datos y Privacidad, en
el marco de su 372 sesion, celebrada en Amsterdam, Holanda.
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Por otro lado, cabe puntualizar que el Infoem, comprometido con la
erradicacion de la violencia de género, participa constante, activa y
propositivamente en distintos programas destinados a fortalecer la

equidad de género.

Asi, el presente informe pone de manifiesto el cumplimiento de las
encomiendas del Infoem, mediante el compromiso y la suma de
esfuerzos de sus integrantes, a efecto de propiciar una cultura de
la transparencia que abarque a gobiernos, autoridades, servidores
publicos y toda la sociedad, con la finalidad de construir esquemas
novedosos, tanto en el acceso a la informaciéon publica como en la

proteccion de los datos personales.

Por consiguiente, los objetivos y metas reflejados en el afo que
se informa permiten fortalecer y consolidar los vinculos entre las
autoridades y los ciudadanos. Con ello, también contribuyen a la
reafirmacion de un Estado de México informado, participe de la
democracia y los valores humanos, en el cual se involucran todos los
actores politicos, académicos y sociales, a favor del afianzamiento de
la cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas responsable y

eficaz.

En tal sentido, estos elementos pueden medirse a través de diversas
directrices e indicadores que permiten configurar y evaluar
un panorama enriquecido y confiable de la labor institucional,
robustecido, ademas, con las determinaciones del Pleno, actualmente
conformado por la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara;
las Comisionadas Eva Abaid Yapur y Zulema Martinez Sanchez, y los
Comisionados José Guadalupe Luna Herndndez y Javier Martinez

Cruz.
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Finalmente, el presente informe conjunta los resultados que ha logrado
el Infoem, con la colaboracion, compromiso y esmero de quienes
continuamente participan con el desarrollo de sus actividades. Asi,
se expresa el agradecimiento a los servidores publicos, la sociedad
civil, las instituciones académicas y las personas que colaboran en
el ejercicio y garantia de los derechos fundamentales de acceso a la
informacién publica y proteccion de los datos personales, pues este
esfuerzo coadyuva con la rendicién de cuentas, como la herramienta
anticorrupcion por excelencia, y la impulsa como el andamiaje legal
e institucional para transparentar todos los actos de gobierno, en
beneficio de la sociedad mexiquense.



Informe
de Actividades 2014 - 2015

Capitulo 1

Acceso a la informacion publica

Actualmente, en el Estado de México, el derecho de acceso a la
informacion publica (DAIP) se encuentra regulado como la facultad de
toda persona para acceder a aquella informacion generada o en poder
de los sujetos obligados, segin se halle en sus archivos. A través de
este derecho, los entes publicos tienen la obligacion de hacer accesible,
de manera permanente, la informacion publica que, en el ejercicio de

sus atribuciones, generen, administren o posean.

En ese sentido, la entidad mexiquense, con plena consciencia de la
importancia del DAIP como claro indicador de la vida democratica
de los Estados, en virtud de que contribuye al desarrollo transparente
de la gestion publica y de la rendicién de cuentas ante la sociedad,
a través de la LV Legislatura y del Poder Ejecutivo, atestigud la
promulgacion y publicacion de la LTAIPEMYM, el 30 de abril de 2004.
Esta legislacion entrd en vigor el 1 de mayo del mismo afio y, desde
entonces, ha contado con el respaldo de numerosos entes publicos.

Ulteriormente, el 24 de julio de 2008, entr6 en vigor la reforma
constitucional por la cual se otorga autonomia al Infoem, drgano
garante del respeto y el ejercicio de este derecho fundamental.
Para su operacion, el titulo cuarto de la LTAIPEMYM contempla el
procedimiento que rige la materia, el cual afirma que cualquier persona
puede ejercer el DAIP, sin necesidad de acreditar su personalidad
ni interés juridico, mediante la formulacion de una solicitud de

informacion publica (SIP).
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La SIP consiste en un requerimiento al Gobierno Estatal o Municipal;
los Poderes Ejecutivo, Legislativo o Judicial; los tribunales
administrativos, o los drganos auténomos constitucionales, dentro de
la demarcacion del Estado de México, sobre la informacion publica
resguardada en sus archivos, que puede realizarse de forma verbal,

escrita o electronica, a través del Saimex.

Ahorabien, el Infoem, como érgano autonomo encargado de garantizar
el DAIP y la proteccidn de los datos personales, fomenta activamente,
entre los sujetos obligados y entre la sociedad en general, los beneficios
del manejo ptiblico de la informacion, la correcta atencion de las SIP y

la cultura de la transparencia y de la rendicién de cuentas.

Para fortalecer estos aspectos, resulta importante destacar que, el 7
de febrero de 2014, se publicd, en el Diario Oficial de la Federacion, la
reforma al articulo 6° dela CPEUM, por medio de la cual se incorporan,
en calidad de sujetos obligados directos, los partidos politicos, los
fideicomisos y los fondos publicos, asi como todas las personas fisicas,
morales o sindicatos que reciban y ejerzan recursos publicos o realicen

actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal.

En este contexto, el pasado 4 de mayo de 2015, se publico, en el Diario
Oficial de la Federacion, la LGTAIP, emitida por el Poder Legislativo
Federal, que tiende a estandarizar, en el orden federal, las entidades
tederativas, los municipios y el Distrito Federal, el régimen de la
transparencia y el ejercicio del DAIP, para crear el Sistema Nacional
de Transparencia y la Plataforma Nacional de Transparencia. Desde
esta Optica, los érganos garantes estatales, como el Infoem, formaran

parte primordial para la armonizacion de los principios rectores del
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DAIP, lo que conlleva, probablemente, cambios en el procedimiento
para la atencion de las SIP que, hoy por hoy, se lleva a cabo en el
Estado de México.

En este orden de ideas, resulta imprescindible destacar que, el 8 de
junio de 2015, se publico, en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno,
el Decreto 439, emitido por la LVII Legislatura Estatal, que reforma
el articulo 5° de la CPELSM, a fin de homologarlo con el texto de la
CPEUM. En consecuencia, se incluyen, como sujetos obligados directos,
los partidos politicos, los fideicomisos y los fondos publicos estatales
y municipales, asi como del gobierno y de la administracion publica
municipal y sus organismos descentralizados, y todas las personas
fisicas, juridico colectivas y sindicatos que reciban y ejerzan recursos
publicos o realicen actos de autoridad en el ambito estatal y municipal,
lo cual, hasta el momento, no ha modificado el procedimiento de las

SIP previamente referido.

Incluso, al 15 de octubre de 2015, fecha de corte del presente informe,
la plataforma nacional de transparencia no se ha creado, pues aun
transcurre el tiempo con que cuenta el Poder Legislativo Estatal
para reformar la LTAIPEMYM. Por lo tanto, en dicha temporalidad,
el Infoem registra, en el Sistema de Informacion Publica de Oficio
Mexiquense (Ipomex) y en el Saimex, 240 sujetos obligados, con la

siguiente distribucion:
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e Poder Legislativo;

e Poder Judicial;

e 108 instituciones publicas del Poder Ejecutivo;
e 125 ayuntamientos, y

e 5 drganos autéonomos.

Eneste desglose, es oportuno subrayar que, delos 108 sujetos obligados
del Poder Ejecutivo, 8* se hallan en el proceso de construcciéon de
sus portales electronicos de transparencia. Por otro lado, hasta esta
fecha, el Instituto Superior de Ciencias de la Educacion del Estado de
Meéxico y la Comision para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios de
la entidad se encuentran en proceso de integracion administrativa,
con el fin de comenzar a atender sus responsabilidades como sujetos
obligados, emanadas de la LTAIPEMYM.

2 Actualmente, los siguientes organismos publicos se encuentran en proceso de
integracion al Saimex y al Ipomex: Universidad Politécnica de Atlacomulco, Centro
Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa, Universidad Politécnica
de Otzolotepec, Universidad Politécnica de Chimalhuacan, Universidad Tecnolégica
de Zinacantepec, Tecnolégico de Estudios Superiores de Chicoloapan, Comision
Técnica del Agua del Estado de México e Instituto Mexiquense de Seguridad y Justicia.
Asimismo, es justo precisar que, a la fecha, la Secretaria de Seguridad Ciudadana se
encuentra en proceso de desincorporacidon como sujeto obligado, en razén de la emision
del Decreto 361 de la LVIII Legislatura Estatal, publicado en el Periédico Oficial Gaceta
del Gobierno el 17 de diciembre de 2014, mediante el cual dicha instancia se transforma
en un organismo publico desconcentrado denominado Comision Estatal de Seguridad
Ciudadana, sectorizado a la Secretaria General de Gobierno del Estado de México.
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En concatenacion con estos datos, es menester precisar que, derivado
del Decreto 360, niumero 120, publicado en el Periddico Oficial Gaceta
del Gobierno el 17 de diciembre de 2014, la Secretaria de Desarrollo
Metropolitano se incorpord a la Secretaria de Desarrollo Urbano,
para crear la Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano. En
un sentido semejante, mediante el Decreto 82, publicado en el mismo
medio el 8 de mayo de 2015, y el Decreto 481, nimero 19, aparecido
también en la citada Gaceta el 27 de junio de 2015, respectivamente,
se extinguio el organismo descentralizado denominado Instituto de
Evaluacion Educativa del Estado de México, y se fusiond la Secretaria
de Comunicaciones con la Secretaria del Agua y Obra Publica, para

crear la Secretaria de Infraestructura.

Conestos antecedentes, el primer apartado del presente informe aborda
las SIP que, entre el 16 de octubre de 2014 y el 15 de octubre de 2015, se

formularon ante los sujetos obligados de la entidad mexiquense.

1.1. Solicitudes de informacion puablica

En el curso del periodo que se informa, las SIP recibidas por los
sujetos obligados ascienden a un total de 14984, lo cual representa un
decremento de 7.31% respecto de la totalidad registrada en el lapso
inmediatamente anterior, como se observa en la siguiente grafica

historicamente comparativa:
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Grafica 1.1. Numero de solicitudes de informacion publica
recibidas por aino (2004-2015)

= 2004-2005 ®m 2005-2006 = 2006-2007 = 2007-2008 = 2008-2009 & 2009-2010

2010-2011 = 2011-2012 = 2012-2013 © 2013-2014 © 2014-2015

23073

16290 17047 16165
14344

14841 14984
8 I I
1541
856
170
o N

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

1.2. Solicitudes de informacion publica por poder
publico u 6rgano

Las 14984 solicitudes corresponden a los 232 sujetos obligados en
funciones en materia de acceso a la informacion publica, con la

siguiente distribucion:
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Tabla 1.1. Solicitudes de informacion puablica
recibidas por poder publico u 6rgano (2014-2015)

Organos auténomos 1028 6.86%

Poder Legislativo 299 2.00%
Poder Ejecutivo 5479 36.57%

Poder Judicial 259 1.73%
Ayuntamientos 7919 52.85%
Total 14984 100.00%

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Los datos comprendidos en la tabla anterior permiten observar
que los organismos con mds SIP recibidas son los ayuntamientos,
con un total de 7919; mientras tanto, el Poder Ejecutivo se ubica en
segundo lugar, con un total de 5479 SIP. Asimismo, los organismos
auténomos representan, en su conjunto, 6.86% de la SIP recibidas por
los sujetos obligados; finalmente, los Poderes Legislativo y Judicial se
sitian en cuarto y quinto sitio, con una totalidad de 299 y 259 SIP,

respectivamente. Dichas cifras adquieren la siguiente representacion

grafica:
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Grafica 1.2. Solicitudes de informacion publica recibidas por
poder publico u 6rgano (2014-2015)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

1.2.1. Organos auténomos

Los 6rganos autdnomos de la entidad, como sujetos obligados, abarcan
un sector que agrupa las siguientes 5 entidades ptblicas: el Instituto
Electoral del Estado de México (IEEM), la Universidad Autonoma del
Estado de México (UAEM), la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México (CODHEM), el Tribunal Electoral del Estado de
México (TRIEEM) y el propio Infoem.
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En el periodo que se reporta, del total de 14984 SIP presentadas,
1028 corresponden a los organismos auténomos, de acuerdo con la

siguiente distribucion:

Tabla 1.2. Solicitudes de informacion publica recibidas por los
organos autonomos (2014-2015)

Infoem 294 29%
UAEM 260 25%
IEEM 247 24%
CODHEM 189 18%
TRIEEM 38 4%
Total 1028 100%

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Para anadir claridad a estos datos, enseguida se despliega su

representacion visual:
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Grafica 1.3. Solicitudes de informacion publica recibidas por
los 6rganos autonomos (2014-2015)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

En el periodo que se reporta, el Infoem ocupd el primer lugar de SIP
recibidas por los 6rganos autonomos, con 294 unidades, que equivalen
a 29% del total; por otro lado, el segundo lugar corresponde a la
UAEM, con 260 SIP, que se traducen en 25% de la totalidad. El tercer
lugar pertenece al IEEM, con 247 SIP, que representan 24% de la cifra
global. Por altimo, en cuarto y quinto lugar, se ubican la CODHEM,
con 189 SIP, y el TRIEEM,, con 38 unidades, que ascienden a 18% y 4%,
respectivamente. La grafica que aparece enseguida muestra dichas

relaciones porcentuales:
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Grafica 1.4. Solicitudes de informacion publica recibidas por
los 6rganos autonomos (2014-2015)
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1.2.2. Poder Ejecutivo

El Poder Ejecutivo comprende 108 sujetos obligados, de los cuales,
como se afirmo anteriormente, 8 se encuentran en proceso de
incorporacion al Ipomex y al Saimex. Sin embargo, contabilizan 5479
SIP en el periodo que se informa; de este universo, 6 sujetos obligados
cuentan con el mayor niumero de unidades, de acuerdo con el siguiente
listado:
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Tabla 1.3. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor namero
de solicitudes de informacion publica (2014-2015)

Secretaria de Finanzas 299
Procuraduria General de Justicia 774
Secretaria de Comunicaciones 233
Secretaria de Seguridad Ciudadana 686
Secretaria de Educacion 278
Instituto de Salud del Estado de México 250
Total 2520

Fuente: Direccidn Juridica y de Verificacion

De esta manera, la Secretaria de Finanzas, la Procuraduria General de
Justicia, la Secretaria de Comunicaciones, la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, la Secretaria de Educacion y el Instituto de Salud del
Estado de México constituyen los sujetos obligados de este sector con

mayor cantidad de SIP, segtn se ilustra en la grafica siguiente:
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Grafica 1.5. Sujetos obligados del Poder Ejecutivo con mayor
namero de solicitudes de informacidn publica (2014-2015)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Finalmente, del calculo global del namero de SIP destinadas a estas
6 entidades publicas, se advierte que constituyen 45.99% del total de

aquéllas recibidas por el Poder Ejecutivo.
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1.2.3. Poder Legislativo

Durante el lapso que se reporta, el Poder Legislativo, conformado
por los 6rganos de la Legislatura y todas sus dependencias, registro
la recepcidon de 299 SIP que, en comparacion con la totalidad de las
solicitudes registradas en el Saimex, engloban, en su conjunto, 1.99%
del total.

1.2.4. Poder Judicial

Este 6rgano constitucional estatal reporto, en el curso del periodo que
se informa, la recepcion de 259 SIP, las cuales equivalen a 1.72% del

universo total.

1.2.5. Ayuntamientos

Los ayuntamientos constituyen el sector que recibié el mayor niimero
de SIP, lo que se explica porque agrupa a 125 sujetos obligados.
Adicionalmente, desde una visiéon normativa, representan el nivel de
gobierno mas cercano a la sociedad y son la base del sistema federalista
delanacion, pues poseen la atribucion de brindar los servicios publicos

basicos a la poblacion.

En el periodo que se informa, registraron 7919 SIP, que equivalen a
52.84% de la totalidad. Por otra parte, de este porcentaje particular,
resulta relevante analizar qué ayuntamientos concentran el mayor

numero de SIP, como se especifica en la siguiente tabla:
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Tabla 1.4. Ayuntamientos con mayor namero de solicitudes de
informacion publica (2014-2015)

Ayuntamiento SIP recibidas
Tlalnepantla 756
Cuautitldn Izcalli 608
Toluca 572
Naucalpan 364
Atizapan 349
Nezahualcoyotl 306
Ecatepec 229
Huixquilucan 215
Chapultepec 203
Cuautitlan 191
Valle de Chalco 149
Zumpango 130
Total 4072

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Es evidente que, durante el periodo del presente informe, se
presentaron mas SIP al Ayuntamiento de Tlalnepantla, con un total de
756; en segundo lugar, aparece el Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli,
con una totalidad de 608. El tercer lugar corresponde al Ayuntamiento
de Toluca, con 572 unidades, seguido por las alcaldias de Naucalpan,
Atizapan, Nezahualcoyotl, Ecatepec, Huixquilucan, Chapultepec,
Cuautitlan, Valle de Chalco y Zumpango. En suma, la conjuncion de
las SIP registradas por estos sujetos obligados representa 51.42% del
universo total de aquéllasingresadas alos ayuntamientos mexiquenses,

como se visualiza en la siguiente grafica:
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Grafica 1.6. Ayuntamientos con mayor nimero de solicitudes de
informacion publica (2014-2015)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Por otro lado, en el lapso que se informa, los ayuntamientos que
recibieron menos SIP son Cocotitlan, Ocuilan, Polotitlan, Texcaltitlan,
Tlatlaya, Tonatico y Villa de Allende.
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1.3. Solicitudes de informacion publica por medio

de presentacion

En concordancia con el articulo 6° constitucional, que establece la
prioridad del uso de sistemas electronicos para garantizar el ejercicio
del DAIP y la proteccion de los datos personales, el Infoem establecid
el Saimex, una plataforma permanentemente disponible en internet,
que facilita la formulaciéon de solicitudes, tanto en la modalidad
electronica como en la fisica y verbal, con el apoyo de los responsables
de los Mddulos de Informacion de los sujetos obligados. Con el fin
de evaluar la proporcion de la presentacion de las SIP, se expone la

siguiente tabla:

Tabla 1.5. Solicitudes de informacion publica por medio de
presentacion por poder pablico u drgano (2014-2015)

Poder Ejecutivo 5423 56 92 5571
Poder Legislativo 299 0 79 378
Poder Judicial 259 0 0 259
Ayuntamientos 7675 244 28 7947
Organos auténomos | 1011 17 0 1028
Total 14667 317 199 | 15183

@: Solicitud electronica
F: Solicitud fisica
V: Solicitud verbal

Fuente: Direccion de Informatica
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Dentro del total de solicitudes de informacién publica recibidas, se
contemplan las que ingresaron via electrénica y las fisicas; para el caso
de las solicitudes verbales, no se contabilizan en un sélo grupo, debido

a que reciben respuesta inmediata y no son recurribles.

Segun la tabla anterior, se evidencia el importante papel del uso de
las tecnologias de la informacion, ya que los particulares prefieren
ejercer el DAIP a través de los medios electronicos; o sea, mediante
el ingreso de solicitudes electronicas. Prueba de ello es que, al corte
del presente informe, se han ingresado un total de 14667 solicitudes,
de las cuales so6lo 317 se han formulado por medio del Mdédulo de
Acceso o Ventanilla Unica de Acceso a la Informacién. Por tltimo, cabe
destacar que, en el periodo que se reporta los temas mas consultados
por los particulares se refirieron a sueldos y salarios, presupuestos e

informacion concreta sobre algunos servidores publicos.

1.4. Cumplimiento de solicitudes de informacion
publica por poder pablico u 6rgano

Los procedimientos del DAIP se tutelan a través de la observancia de
los principios de simplicidad, rapidez, gratuidad, auxilio y orientacion
a los particulares, que se fortalecen mediante la observancia de los

plazos legales aplicables a los supuestos juridicos previstos.

Asi, el término para responder las SIP es de 15 dias habiles computados
a partir del dia posterior a su presentacion. Sin embargo, si se requiere
completar, corregir o ampliar los datos, la Unidad de Informacion del

sujeto obligado debe notificar al particular para tales efectos, en un
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plazo de 5 dias. Vale la pena acotar que éste equivale al aplicable a la
orientacion, que procede cuando la SIP no recae en la competencia del

sujeto obligado.

Aun cuando la informacion en los archivos de los sujetos obligados
posee caracter publico, la totalidad de los documentos no despliega
las mismas caracteristicas; por lo tanto, si existen razones para ello,
es posible solicitar ampliar el término genérico hasta por otros 7 dias
habiles.

Estos asertos describen los plazos legales aplicables a las SIP para
considerarlas como atendidas en tiempo. En caso contrario, se
entienden como negadas y los particulares pueden interponer un

recurso de revision.

Durante el periodo 2014-2015, un total de 11598 SIP se atendieron en
tiempo, en tanto que solo 1184 se encontraban en tramite al finalizar

tal lapso, como se ilustra a continuacion:
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Tabla 1.6. Cumplimiento en la atencidn de las solicitudes de
informacion publica (2014-2015)

C)rganos
. 1028 982 95.53% 5 0.49% 41 3.98%
autonomos
Poder
o 299 281 93.98% 1 0.33 % 17 5.69%
Legislativo
Poder Ejecutivo 5479 5294 96.00% 10 0.9% 175 3.1%
Poder Judicial 259 255 98.45% 0 0% 4 1.55%
Ayuntamientos 7919 6573 83.01% 389 | 4.91% 957 12.08%
Total 14984 13385 89.33% 404 | 2.70% | 1194 7.97%

SIP AT: Solicitudes de informacion publica atendidas en tiempo

SIP AD: Solicitudes de informacion publica atendidas en destiempo

SIP T: Solicitudes de informacion publica en tramite

Nota: El total de SIP recibidas contempla aquéllas que ingresaron

via electronica y fisicas; para el caso de las solicitudes verbales, no

se contabilizan, debido a que reciben respuesta inmediata y no son

recurribles. En ese sentido, los porcentajes se obtuvieron con el nimero

de SIP multiplicado por 100, cuyo resultado se divide entre el niimero

de SIP AT; cada porcentaje corresponde al sujeto obligado de mérito:

de igual forma, se realizé la operacion para el total. En cuanto a los

resultados del porcentaje de SIP AD y SIP T, es el mismo procedimiento
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De estos datos se desprende que los ayuntamientos constituyen el
sector de sujetos obligados con menor desempeno, con 21.82% de
las SIP atendidas en destiempo, lo que significa que atendieron en
tiempo 61.18% de las unidades, en relacion con el resto de los sujetos
obligados. Igualmente, 12.08% de las SIP remitidas a los ayuntamientos

se encontraban en tramite al corte del presente informe.

En contraste, los sujetos obligados que demostraron mejor desempeno
son el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo, seguidos por los 6rganos
autéonomos y el Poder Legislativo, con 98.45%, 95.54%,95.52% vy
93.97%, respectivamente.

1.4.1. Nivel de aclaraciones en la atencion de las

solicitudes de informacion publica

La figura de aclaracion que opera en el régimen de transparencia
estatal permite que las SIP ambiguas o imprecisas se atiendan
correctamente, al procurar que los sujetos obligados se alleguen de

datos de identificacidn y localizacidn suficientes para su tramite.

En esta tesitura, el término de 5 dias habiles se consigna en el articulo
44 de la LTAIPEMYM, el cual también prevé que, una vez transcurrido
el plazo, si no se resuelve el requerimiento, la SIP se tiene por no
presentada, de tal suerte que quedan a salvo los derechos del particular

para presentarla nuevamente.

En este contexto, el porcentaje de aclaracion por poder publico u
organo, derivado de las SIP, asciende a 3.87%, que equivale a 581

unidades, de la siguiente manera:
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Tabla 1.7. Solicitudes de informacion publica con aclaracion

(2014-2015)

Organos auténomos 1028 65 6.32%
Poder Legislativo 299 6 2.06%
Poder Ejecutivo 5479 160 2.92%
Poder Judicial 259 36 13.89%
Ayuntamientos 7919 314 3.96%
Total 14984 581 3.87%

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

De estos datos se desprende que el Poder Legislativo constituye el
sujeto obligado con menor porcentaje de aclaraciones, con solamente
2.06%, equivalente a 6 SIP; al contrario, el Poder Judicial presenta el
mayor porcentaje de aclaraciones, con 13.89%, que se desglosa en 36
SIP. Por otro lado, los 6rganos autonomos tienen 6.32% de aclaraciones;

los ayuntamientos, 3.96%, y el Poder Ejecutivo, 2.92%.

1.4.2. Prorrogas en la atencion de las solicitudes de
informacion publica
Adicionalmente, al término de 15 dias habiles para la atencion de las

SIP, se aplica el término de 7 dias habiles para garantizar la éptima

integracion de la informacion solicitada, en término de lo sefialado
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en los articulos 46 y 47 de la LTAIPEMYM, circunstancia que debe
notificarse al particular. Asi, a continuacién, se muestran las cantidades

y porcentajes de SIP con prérroga:

Tabla 1.8. Solicitudes de informacion publica con prérroga

(2014-2015)

Organos auténomos 1028 205 19.94%
Poder Legislativo 299 102 34.11%
Poder Ejecutivo 5479 625 11.40%
Poder Judicial 259 24 9.26%
Ayuntamientos 7919 1451 18.32%
Total 14984 2407 16.06%

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Los datos anteriores permiten inferir que el porcentaje general de

prérrogas por poder publico u 6rgano, derivado de las SIP, asciende a
16.06%. En este tenor, el Poder Judicial es el sujeto obligado con menor

porcentaje, con 9.26%, seguido por el Poder Ejecutivo, con 11.40%.

Por otra parte, el Poder Legislativo agrupa los sujetos obligados

que reportan mayor indice de prorrogas, con 34.11%; asimismo, los

organos autonomos despliegan 19.94% y los ayuntamientos, 18.32%.
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1.4.3. Nivel de satisfaccion en la atencion de las

solicitudes de informacion publica

Para determinar el nivel de satisfaccion de las SIP, se consideran
los criterios de atencidn en tiempo y de no impugnacion a través de
un recurso de revision. En esta tesitura, a continuacion se presenta
informacion respecto del ntimero de SIP recibidas y atendidas

satisfactoriamente, por poder publico u drgano:

Tabla 1.9. Solicitudes de informacion publica atendidas
satisfactoriamente (2014-2015)

Organos auténomos 1028 982 95.53
Poder Legislativo 299 281 93.98
Poder Ejecutivo 5479 5294 92.62
Poder Judicial 259 255 98.46

Ayuntamientos 7919 6573 83
Total 14984 | 13385 89.33

Nota: Los resultados de los porcentajes se obtuvieron con el niumero de
SIP multiplicado por 100, cuyo resultado, posteriormente, se dividio entre
el namero de SIP AS, respecto de cada sujeto obligado, asi como el total

SIP AS: Solicitudes de informacion publica atendidas satisfactoriamente

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion
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En el periodo 2014-2015, el porcentaje de SIP atendidas
satisfactoriamente asciende a 75.29%. Especificamente, se observa que
los érganos auténomos obtuvieron el mayor porcentaje, con 92.12% de
SIP satisfactorias, seguido del Poder Legislativo, con 89.63%; el Poder
Judicial y el Poder Ejecutivo, con 89.18% y 84.92%; mientras que los
ayuntamientos solo atendieron satisfactoriamente 47.92% de las SIP.

1.5. Solicitudes de informacion remitidas en México

Tras la implementacion del Saimex, se ha logrado que cada vez
mas particulares, incluso de otras entidades federativas, presenten
solicitudes a los diversos sujetos obligados del Estado de México. Con
estos elementos, el Infoem coadyuva con la generacion de un nivel de
gobierno mas eficiente, sencillo y rapido en la solicitud y entrega de

informacidn, lo cual abona, paralelamente, a la rendicién de cuentas.

A continuacion, se despliega la informacion relativa a los lugares de
la Repuiblica Mexicana de los cuales provienen las solicitudes que,
durante el lapso reportado, ha recibido el Estado de México, a través

del Saimex:
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Grafica 1.8. Solicitudes de informacion remitidas en México

(2014-2015)
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1.6. Solicitudes de informacion remitidas en el resto

del mundo

Uno de los retos permanentes del Infoem consiste en la actualizacion
constante del uso de las tecnologias de la informacion; con estas
herramientas, se ha logrado que el ejercicio del DAIP trascienda las
fronterasnacionales. Prueba de ello es que, en el periodo que se informa,
el uso del Saimex ha cobrado presencia en el ambito internacional,
al recibir solicitudes de particulares que radican en distintos paises,

como se muestra a continuacion:

Grafica 1.9. Solicitudes de informacion remitidas en el resto del
mundo (2014-2015)
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Fuente: Direccion de Informatica
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1.7. Perfil de los solicitantes de informacion por
ocupacion

En el lapso que incluye el presente informe, la recopilacion de
informacién sobre la ocupacién de los solicitantes de informacion a
través del Saimex —la cual se aporta de manera voluntaria, pues no
constituye un requisito para el ejercicio del DAIP- ha continuado de
manera sistematica y sostenida, con el objetivo de conocer mejor a las
personas interesadas en requerir la consulta de los documentos que

obran en los archivos de los sujetos obligados mexiquenses.

Desde esta perspectiva, a continuacion, se pormenoriza el perfil de
los solicitantes de informacion por ocupacién, en concordancia con las

opciones planteadas dentro del propio Saimex:
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Como se observa en la tabla precedente, el ambito académico sigue
siendo el sector con el mayor porcentaje de participacion en el Saimex,
aunque es importante decir que 51.44% de los usuarios registrados
prefirieron no proveer este dato.

1.8. Perfil de los solicitantes de informacion por
género

Los derechos fundamentales se ejercen por todas las personas, sin
distinciones de género; empero, su conocimiento permite fortalecer
la implementacién de politicas especificas y la evaluacion de la

perspectiva de género en el ambito de la sociedad en general.

Por consiguiente, segtin datos extraidos del Saimex, en el lapso que se
informa, el género masculino formulo la mayor cantidad de solicitudes;
sin embargo, resulta relevante comparar estos resultados con aquéllos
del periodo inmediatamente precedente, en virtud de que existe un

cambio significativo en las cifras recabadas, como aparece enseguida:
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Tabla 1.11. Perfil de los solicitantes de informacién por género
(2014-2015)

Poder Ejecutivo 1437 3444 598 5479
()rganos autonomos 466 420 142 1028
Ayuntamientos 2961 3780 1178 7919
Poder Legislativo 113 150 36 299
Poder Judicial 141 104 14 259
Total 5118 7898 1968 14984

Fuente: Direccion de Informatica

Por ejemplo, la siguiente tabla muestra que, en los porcentajes
de registro para los géneros masculino y femenino, la diferencia
especificada en el periodo anterior fue de 17 puntos porcentuales; en
cambio, en el presente ejercicio, ésta se redujo a 10. En idéntico sentido,
la categoria “no especificado” descendid hasta 10%. Ello manifiesta la

creciente confianza que la sociedad deposita en el Infoem, al otorgar

informacion valiosa para sus estudios estadisticos.
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Tabla 1.12. Perfil de los solicitantes de informacion por género
(2013-2015)

Masculino 7967 48% 7898 53%
2 Femenino 4987 31% 5118 34%
No
3 o 3481 22% 1968 13%
especificado
Total 16165 100% 14984 100%

Fuente: Direccion de Informatica

1.9. Perfil de los solicitantes de informacion por
edad

El Saimex también permite monitorear la edad de los solicitantes, que
se registra a través de los siguientes rangos: mayores de 40 afios, entre

20 y 40 anos, menores de 20 afios y no especificado.

En el lapso que se reporta, cabe destacar que 52.55% de los usuarios
de este sistema se inscriben en el rango de 20 a 40 afos; es decir, la
mayoria de las personas que se interesan por formular solicitudes son
jovenes. El segundo lugar pertenece a la categoria de mayores de 40
anos, con un porcentaje de 18.1%. Asimismo, la opcion de menores de
20 afios inicamente contabiliz6 4.15% de los usuarios, en tanto que el

porcentaje de personas que no precisaron este dato asciende a 25.2%.
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Tabla 1.13. Perfil de los solicitantes de informacion por edad

(2014-2015)

Poder Ejecutivo 174 3258 953 1094 5479
Organos
) 91 446 202 289 1028
autonomos
Ayuntamientos 315 3919 1186 2499 7919
Poder
o 8 170 28 93 299
Legislativo
Poder Judicial 3 148 28 80 259
Total 591 7941 2397 4055 14984

Fuente: Direccion de Informatica

Es importante acotar que la informacion relativa a la edad, el género
y la ocupacion de los usuarios del Saimex no constituye informacion
obligatoria para efectuar el registro de sus cuentas, por lo cual los
particulares eligen libremente los datos que proveen para fines
estadisticos.
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Capitulo 2

Datos personales y derechos de acceso,

rectificacion, cancelacion y oposicion

Como consecuencia del reconocimiento constitucional de la proteccion
de los datos personales como derecho fundamental, en 2012, el Estado
de México atestigud la publicaciéon de la LPDPEM, encaminada a

garantizar su efectivo cumplimiento.

Este derecho, que atn resulta relativamente nuevo, representa el
resultado de las transformaciones culturales y las nuevas formas de
comunicacion de la sociedad; asimismo, se relaciona estrechamente

con el derecho a la privacidad y la intimidad de las personas.

A través de la proteccion de los datos personales, se tutela la
autodeterminacion informativa; es decir, ésta permite que cada
mexiquense decida libremente sobre el uso y destino de sus datos
personales y ejerza los derechos ARCO, de forma sencilla, agil y eficaz,

sin demoras ni obstaculos.

Aunado a ello, esta materia se vincula estrechamente con el respeto y el
cuidado de la privacidad, intimidad, imagen y honor de las personas,
por lo que la proteccion de los datos personales cobra relevancia en
la actualidad, como una herramienta efectiva para preservar tales
valores en la comunidad, con aspectos caracteristicos de un entorno

social eminentemente digital. En efecto, es imposible soslayar que
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las tecnologias de la informacién y la comunicacion se desarrollan
velozmente, a través de la interaccidn facilitada por el acceso a internet,

las redes sociales y las aplicaciones para dispositivos moviles.

Con estos precedentes, el presente capitulo puntualiza las acciones
que este 6rgano garante ha realizado, entre el 16 de octubre de 2014 y
el 15 de octubre de 2015, para garantizar el derecho a la proteccion de
los datos personales en posesion de los sujetos obligados, en términos
de la LPDPEM, a 3 afnos de su entrada en vigor, y en cumplimiento de

los articulos 66, fraccion XVIII, y 69 de la referida legislacion.

2.1. Solicitudes de derechos ARCO

Los derechos ARCO se encuentran implicitos en el derecho a la
proteccidon de los datos personales; por ende, se ejercen de acuerdo
con el procedimiento establecido en el titulo cuarto de la LPDPEM.
Actualmente, con el objeto de facilitarlo a todos los particulares
interesados en ello, el Infoem cuenta con el Saimex, cuyo uso sdlo
requiere realizar el registro correspondiente; igualmente, orienta a los
interesados para ejercerlo de forma escrita o verbal, personalmente o a
través de un apoderado o representante legal, por correo certificado o
servicio de mensajeria, ante las unidades de informacion de los sujetos

obligados o el propio drgano garante.

En el periodo que se reporta, se registraron 1743 solicitudes de
derechos ARCO, de las cuales 1674 -96.04% de la totalidad de este
universo y 10% del total de las solicitudes registradas en el Saimex—
corresponden al acceso a los datos personales; 34 —-1.95% del total de
las solicitudes de esta materia y 0.5% de la totalidad de las solicitudes
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presentadas en el Saimex- se vinculan con la rectificacion de los datos
personales; 20 —1.14% del total de las solicitudes de derechos ARCO y
0.1% del total de las solicitudes registradas en el Saimex— se relacionan

con la cancelacion de los datos personales, y, finalmente, 15 -0.08% de
la totalidad de las solicitudes de derechos ARCO y 0.1% del total de
las solicitudes presentadas en el Saimex— se refieren a la oposicién de

los datos personales, como se esquematiza en la siguiente tabla:

Tabla 2.1. Numero de solicitudes de acceso, rectificacion,

cancelacion y oposicion de datos personales (2013-2015)

Poder Ejecutivo | 6182 | 617 5 10 0 5479 | 601 8 11 3
Poder Legislativo | 330 37 0 0 0 299 20 0 0
Poder Judicial 394 47 2 5 1 259 45 0 1
Ayuntamientos | 8291 | 681 2 3 6 7919 | 778 20 6 5
alizgnzrz; 006 | 144 | 1 0 | 1 | 1028 | 230 | 6 1 6
fribunales 62 | 1 0o | 0 | o N/D
administrativos
Total 16165 | 1527 | 10 | 18 | 8 | 14984 | 1674| 34 | 20 | 15
Total global 17728 16727

SIP: Solicitudes de informacion publica
SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales
SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales
SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Esta informacidon se ejemplifica, de manera general, en la grafica

siguiente:

Grafica 2.1. Porcentaje de solicitudes de derechos ARCO

(2014-2015)
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SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales

SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Derivado de estos antecedentes, al comparar el periodo anterior con
el lapso que se reporta, en 2013-2014, se recibieron 1563 solicitudes
de derechos ARCO; en cambio, en 2014-2015, se registraron 1743
solicitudes de dicha materia, que se desglosan en la siguiente grafica:

Grafica 2.2. Solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion de datos personales (2013-2015)
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SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Al contrastar los datos reportados en el citado periodo con aquéllos
generados a partir de la entrada en vigencia de la LPDPEM, se advierte
un incremento continuo del ejercicio de los derechos ARCO, ya que
el nivel promedio de solicitudes es de 1608 por afo. Derivado de la
suma del total de las solicitudes de derechos ARCO recibidas por cada
lapso —2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015-, dividido entre 3, que es el
numero de periodos considerados, se obtienen datos que aparecen en
las ilustraciones siguientes:

Gréfica 2.3. Comparativo de solicitudes por periodo y tipo de
derecho ARCO (2012-2015)
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SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales
SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales

SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales
Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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Grafica 2.4. Promedio de solicitudes de derechos ARCO (2012-2015)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Pese al incremento mostrado, se reitera la importancia de difundir
los derechos ARCO entre los diversos sectores de la poblacion
mexiquense, lo cual deberd verse reflejado en un aumento sustancial
de solicitudes reportadas. En tal virtud, dada la relevancia de la
materia, asi como la necesidad de la inclusion social en la cultura de
la proteccion de los datos personales, se reforzaran las acciones para
que los derechos ARCO lleguen a mas personas, sin distincion alguna;
especialmente, mediante la evaluacion de requerimientos tecnoldgicos
que simplifiquen su uso.
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En cuanto a los tiempos de respuesta de las solicitudes de derechos
ARCO, se observa que, en diversos asuntos, resultd necesario requerir

o prevenir a los solicitantes, asi como ampliar el plazo para responder

sobre su procedencia, como se esquematiza en la tabla siguiente:

Tabla 2.2. Solicitudes de derechos ARCO con requerimientos,

prevenciones y ampliaciones de plazo (2014-2015)

Poder Ejecutivo 623 390 25
Poder Legislativo 21 14 2
Poder Judicial 47 1 1
Ayuntamientos 809 451 53
Organos auténomos 243 116 4
Tribunales
. ) 0 0 0
administrativos
Total 1743 972 85

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Asimismo, se observa que, de las 1743 solicitudes de derechos
ARCO, 1604, que representan 92.02% del universo global, ya han sido
tramitadas en su totalidad; en el mismo tenor, 139, que corresponden a
7.97% del total, se encuentran en tramite. De las solicitudes tramitadas
en su totalidad, se desprende que 237, que equivalen a 14.7% de la
suma de las solicitudes concluidas, se atendieron en el término de 1 dia;
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1194, que representan 74.3% de esas mismas solicitudes, se tramitaron
en el término de 20 dias que establece el articulo 40 de la LPDPEM, y
solo 173, que son 10.7% de esa misma totalidad, se respondieron en
un plazo mayor al establecido por mandato legal. Ello ejemplifica que
existe una eficaz atencidn de los sujetos obligados ante las solicitudes
de derechos ARCO formuladas por los particulares. Para clarificar aun
mas estos aspectos, enseguida, se despliegan graficamente:

Grafica 2.5. Porcentaje de solicitudes de derechos ARCO tramitadas
(2014-2015)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

65



66

@ Infoem

Grafica 2.6. Porcentaje de tiempos de tramite de solicitudes de

derechos ARCO concluidas (2014-2015)
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En vista de esta informacion, es toral acotar que, especificamente,

se emprenderan acciones para dar seguimiento a la tramitacién de

las solicitudes de derechos ARCO, ya que ésta debe ajustarse a los

requerimientos de los particulares y, por lo tanto, reducirse al minimo

posible para su efectiva atencion.

En este sentido, al analizar las estadisticas arrojadas por el Saimex, se

observa que el resultado de la atencion de las solicitudes de derechos

ARCOesaceptable, pues, delas 1604 solicitudes atendidas, inicamente

se impugnaron 56, que constituyen 3.49% del total. De los 56 recursos
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de revision interpuestos ante el Infoem, 32 —es decir, 57.14% de la
totalidad— ya han sido concluidos, y 24 —esto es, 42.85% del total- se

encuentran en tramite, como se especifica en la siguiente grafica:

Grafica 2.7. Porcentaje de recursos de revision de derechos ARCO
tramitados (2014-2015)

© Concluido W™ En tramite

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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2.2. Sistemas de datos personales en posesion de

los sujetos obligados y registro ante el Infoem

Un sistema de datos personales consiste en un conjunto de informacion
de este tipo que se encuentra bajo el resguardo de los sujetos
obligados, cualquiera que sea la forma o la modalidad de su creacion,

almacenamiento, organizacion y acceso.

Seguin la LPDPEM vy los Lineamientos sobre medidas de seguridad
aplicables a los sistemas de datos personales que se encuentran en
posesion de los sujetos obligados de la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de México, éstos deben notificar al Infoem
la inscripcién, modificacion y supresion de los sistemas de datos

personales, en términos de los procedimientos descritos.

Asi, en el lapso que se reporta, los sujetos obligados registraron ante el
Infoem un total de 354 nuevos sistemas de datos personales,® como se

desglosa a continuacion:

3 Las cifras reportadas en cada periodo contemplan los sistemas de datos registrados,
asi como los sistemas suprimidos y compactados. Por ende, el total de sistemas
registrados puede no corresponder con la suma de aquéllos de periodos anteriores,
con los nuevos registros.
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Tabla 2.3. Sistemas de datos personales registrados ante el Infoem
(2014-2015)

Poder Ejecutivo 153
Poder Legislativo 15
Poder Judicial 0
Ayuntamientos 185
Organos auténomos 1
Tribunales
administrativos 0
Total 354

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Asi, tomando en consideracion las estadisticas de los periodos
anteriores, se colige que, hasta la fecha, existe un registro global de 3597
sistemas de datos personales, como se aprecia en la grafica siguiente:
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Grafica 2.8. Sistemas de datos personales registrados ante el Infoem
(2013-2015)
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Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

2.3. Sistemas de datos personales suprimidos y
modificados a peticion de los sujetos obligados

Derivado del continuo desarrollo en materia de proteccion de los
datos personales y de acuerdo con las necesidades de los sujetos
obligados para el cumplimiento de sus atribuciones, éstos se
encuentran en la posibilidad de modificar o suprimir los sistemas de
datos personales, en términos de la LPDPEM y los Lineamientos sobre
medidas de seguridad aplicables a los sistemas de datos personales
que se encuentran en posesion de los sujetos obligados de la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México.
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Cabe senalar que, en el periodo 2014-2015, se modificaron 1096
sistemas de datos personales a peticion de los sujetos obligados, como
se describe enseguida:

Tabla 2.4. Sistemas de datos personales modificados a peticion de
los sujetos obligados (2014-2015)

Poder Ejecutivo 686
Poder Legislativo 13
Poder Judicial 0
Ayuntamientos 373
Organos auténomos 24
Tribunales administrativos 0
Total 1096

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

2.4. Capacitacion en materia de proteccion de los
datos personales

Resulta importante resaltar que, para otorgar una debida proteccion
de los datos personales, se requiere tener el conocimiento suficiente de
sus implicaciones, asi como de los requerimientos y procedimientos
estipulados en la LPDPEM.
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Por ello, en cumplimiento del articulo 66, fraccion XIII, de dicho
ordenamiento, el Infoem brinda capacitacion continua a los sujetos
obligados, con énfasis en temas tan relevantes como el aviso de
privacidad y los sistemas de datos personales, cuya estadistica se
aprecia en el capitulo 10 del presente documento. Sin embargo, es
pertinente apuntar que, en el periodo que se informa, se han incluido
ejercicios de capacitacion respecto de las medidas de seguridad, en
razon de su importancia para la adecuada proteccion de los datos

personales.

De igual forma, el programa de capacitacion comprende el taller de
proteccion de los datos personales en el sector publico, en cuyo curso
se realizan diversos casos practicos en la materia, con la finalidad
de hacer mas dindmica y comprensible la aplicacion de la LPDPEM.
En un sentido similar, derivado del proceso de entrega-recepciéon de
las administraciones municipales salientes y entrantes, se capacito a
los servidores publicos en relacién con los requerimientos generales
instruidos por la LPDPEM.

Asimismo, el Infoem continta impartiendo platicas informativas
a la sociedad en general, para difundir la proteccion de los datos
personales desde una perspectiva cotidiana, mediante topicos de
interés actual, como el uso responsable de las redes sociales, el big
data, el almacenamiento de informacion en la nube, el internet de
las cosas y las aplicaciones para dispositivos moviles, con el objetivo

principal de crear una cultura en la materia.
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2.5. Avisos de privacidad

Con la finalidad de informar a los titulares de los datos personales con
respecto del tratamiento otorgado a aquéllos por los sujetos obligados,
éstos deben generar los avisos de privacidad correspondientes, con los
requisitos estipulados en el articulo 19 de la LPDPEM.

En esta tesitura, mediante el aviso de privacidad, los responsables
se encuentran obligados a comunicar a los titulares de los datos
personales, de manera expresa, precisa e inequivoca, la informacion
que se recaba de ellos y con qué fines, asi como los procedimientos
para ejercer los derechos ARCO.

Para tales efectos, el Infoem proporciond asesoria técnica a los sujetos
obligados enlistados a continuacion, en relacion con la elaboracion
de sus avisos de privacidad, emitiendo opiniones y sugerencias al

respecto:

Tabla 2.5. Avisos de privacidad (2014-2015)

) ) Colegio de Estudios Cientificos y
Poder Ejecutivo . .
Tecnoldgicos del Estado de México

L Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de
Poder Ejecutivo ,
los Pueblos Indigenas

Poder Ejecutivo Secretaria de Seguridad Ciudadana

Poder Ejecutivo Comision Estatal de Seguridad Ciudadana

Ayuntamientos Chicoloapan

Comité de Planeacion para el Desarrollo del

Poder Ejecutivo L.
Estado de México
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. . Instituto de Evaluacion Educativa del Estado
Poder Ejecutivo ..
de México

) . Instituto de la Funcion Registral del Estado
Poder Ejecutivo ..
de México

Poder Ejecutivo | Instituto Hacendario del Estado de México
Instituto Materno Infantil del Estado de
Meéxico
Instituto de Seguridad Social del Estado de

Meéxico y Municipios

Poder Ejecutivo

Poder Ejecutivo

Poder Ejecutivo Junta de Caminos del Estado de México
Secretaria del Agua y Obra Publica del Estado

de México

Poder Ejecutivo

) ) Secretaria de la Contraloria del Estado de
Poder Ejecutivo ..
Meéxico

Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del
Valle de Toluca
Tecnologico de Estudios Superiores de

Poder Ejecutivo

Poder Ejecutivo
Ecatepec

Poder Ejecutivo Sistema de Radio y Television Mexiquense

) ) Coordinacion General de Comunicacion
Poder Ejecutivo )
Social

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

2.5.1. Medidas compensatorias

Las medidas compensatorias se traducen en mecanismos alternos de
comunicacion que permiten y facilitan a los responsables la difusion
delos avisos de privacidad, de manera generalizada y masiva, entre los

titulares involucrados en el tratamiento de los datos personales. Ello,
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en virtud de que el articulo 20 de la LPDPEM provee esta opcion como
una de las excepciones para la entrega del aviso de privacidad, cuando
su emision resulte imposible o exija esfuerzos desproporcionados, en
consideracion al namero de titulares o a la antigiiedad de los datos.

Por tal motivo, el articulo 18 de los Lineamientos por los que se
establecen las politicas, criteriosy procedimientos que deberan observar
los sujetos obligados para proveer la aplicacion e implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México
prevé la posibilidad de instrumentar medidas compensatorias de
comunicacion masiva, como la publicacién en diarios de circulacion
nacional y local, en el sitio electronico de los responsables y en carteles

informativos, segun el procedimiento de autorizacidn ante el Infoem.

Con estos precedentes, en el periodo que se informa, se autorizoé la
implementacién de las medidas compensatorias que se enlistan a

continuacion:

Tabla 2.6. Medidas compensatorias autorizadas (2014-2015)

Instituto Materno

Expedientes clini
Poder Ejecutivo Infantil del Estado de XPeCIEnIES CHmcos

. electronicos
Meéxico

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

75



76

@ Infoem

2.6. Investigaciones y verificaciones

Con el fin de brindar certeza sobre el debido tratamiento de los datos
personales en posesion de los sujetos obligados, resulta importante

llevar a cabo procedimientos de verificacion y control, segin se prevé
en la LPDPEM.

No obstante, en razon de las caracteristicas particulares de la materia,
en el periodo que se reporta, se efectu6é la desvinculacion de los
procedimientos determinados en materia de proteccion de los datos
personales de aquellas investigaciones y verificaciones realizadas por
la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia y la Direccién Juridica y
de Verificacion, lo que requiere adecuaciones juridicas considerables

y habra de traducirse en una normatividad especifica para tal efecto.

A través de dicho procedimiento, deben establecerse los principios
sobre los cuales se practicaran las revisiones, asi como la constitucion
de un marco de referencia para su instrumentacion, tanto tradicional
como electronica, en aras de una tutela efectiva del cumplimiento de
las disposiciones de la LPDPEM.

Asi, en el presente lapso, se tramitaron 11 investigaciones, las cuales se
encuentran concluidas; a su vez, dicha informacion sera considerada

dentro del programa de verificaciones para el ejercicio 2016.

Finalmente, el programa de verificaciones relativo al ejercicio 2015
se encuentra en curso, con el fin de realizar un ejercicio interno de
control, para que el Infoem, en su caracter de sujeto obligado, constate
el cumplimiento de la LPDPEM. El alcance de esta revision aplica a la
totalidad de los sistemas de datos personales de este érgano garante.
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2.7. Automatizacion del cumplimiento de las

obligaciones de los sujetos obligados

Actualmente, se desarrolla el sistema automatizado para el
cumplimiento de las obligaciones previstas por la LPDPEM, cuyo
objetivo radica en convertirse en una herramienta ttil y sencilla para
la proteccion de los datos personales, por defecto y disefio por parte
de los sujetos obligados. Para implementarlo, también se trabaja en

una campana especifica destinada a los sujetos obligados.

2.8. Conformacion de la Direccion de Proteccion de

Datos Personales

El Area de Proteccién de Datos Personales, creada en febrero de 2014,
se transformo, a partir del ejercicio 2015, en la actual Direccién de
Proteccion de Datos Personales, a través de la inclusion del articulo 39
Bis en el Reglamento Interior de este érgano garante, adicion efectuada
en términos del acuerdo publicado en el Periodico Oficial Gaceta del
Gobierno, el 15 de marzo del afno en curso, mediante el cual se reformo

el referido ordenamiento.

La citada reforma obedecié a los requerimientos legales derivados
de una atencién especializada para el derecho humano de proteccion
de los datos personales, con lo cual dicha direccion cuenta con la
estructura legal y administrativa necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en la LPDPEM, a través de acciones preventivas
y de control, instrumentadas por sus unidades administrativas y
orientadas a la proteccion de los datos personales, la investigacion y la

verificacion del cumplimiento normativo de la materia.
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Ello se posibilit6 mediante la reestructura organizacional del Infoem,
que contempld la supresion y disminucion de categorias de plazas de
mandos medios y superiores y el incremento de estructura operativa,
acciones favorecidas por el incremento aprobado en el Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de México para el ejercicio fiscal
2015.

Direccion de
Proteccion de Datos
Personales

Departamento de Departamento de
roteccion de Datos Investigacion y
Personales Verificacion

Organigrama de la Direccion de Proteccion de Datos Personales

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales
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2.9. Conferencia Internacional de Comisionados de

Proteccion de Datos y Privacidad

Desde 1979, la Conferencia Internacional de Comisionados de
Proteccion de Datos y Privacidad (ICDPPC, por sus siglas en inglés)
reune a autoridades referentes a la materia en el ambito global.4 De
esta forma, actualmente, se encuentran acreditadas 104 autoridades
de 65 paises, tres organizaciones internacionales —Interpol, Consejo de
Europa y cuatro autoridades de la Unién Europea— como miembros,
asicomo 21 autoridades de 14 paises y 7 organizaciones internacionales

como observadores.

Su principal objetivo reside en generar intercambios, compartir
conocimientos e impulsar proyectos de normas y regulaciones
enfocadas a adoptarse para el trabajo cooperativo entre las naciones.
Asimismo, su visidn consiste en generar un entorno en el que las
autoridades de privacidad y proteccion de datos de todo el mundo
sean capaces de actuar con eficacia para cumplir sus mandatos,
tanto individual como colectivamente, a través de la difusion de los

conocimientos y las conexiones de apoyo.

Como mision, la Conferencia se ha determinado como un foro mundial
excepcional paras las autoridades de privacidad y proteccion de datos,

en el cual se difunde el conocimiento y se provee asistencia practica,

4 Para obtener mds informacién acerca de la Conferencia Internacional se puede
consultar la direccion electrénica: http://icdppc.org.
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a efecto de ayudarlas, de manera eficaz, a llevar a cabo sus mandatos,
asi como proporcionar liderazgo internacional en la materia, a través
de la vinculacién y la colaboracion en esfuerzos locales, nacionales,
regionales e internacionales, para promover la privacidad y la

proteccion de datos de mejor manera.’

Actualmente, el Infoem se encuentra en proceso de acreditacion como
miembro de la Conferencia, en cuyo curso se han llevado a cabo las

siguientes actividades:

e  DPrimer acercamiento oficial en la 35* Conferencia
Internacional, realizada en Varsovia, Polonia, en 2013, por
partedelentonces ComisionadoPresidenteRosendoevgueni
Monterrey Chepov, y las Comisionadas Eva Abaid Yapur
y Josefina Roman Vergara, en la cual se observaron las

practicas, reglas y procedimientos de la organizacion;

e  Recopilaciéon de informacion sobre la Conferencia
Internacional y aplicacién para la acreditacion como
miembro, a mediados de 2014;

e  Antelaproximidad dela Conferencia Anual, determinacion
de la aceptacion del Infoem, con el caracter de observador,
en la Conferencia Internacional de Comisionados de
Proteccidon de Datos y Privacidad, a través de la propuesta
del Comité Ejecutivo presentada en su 36° edicion, celebrada
en Mauricio, del 13 al 16 de octubre de 2014, y

5 Traduccién y adaptaciéon de la redaccién en inglés a cargo de la Direccién de
Proteccion de Datos Personales.
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° Actualmente, en la 372 Conferencia Internacional, la cual
se llevaré a cabo en Amsterdam, Holanda, del 25 al 29 de
octubre de 2015, se votara la aceptacion del Infoem como

miembro de dicha organizacion.6

A través de su participacion en la Conferencia, este érgano garante
participa en el concierto de la comunidad internacional, en el ambito
de mejores practicas y experiencias de éxito sobre privacidad y

proteccion de los datos personales.

6 E1 26 de octubre de 2015, en Amsterdam, Holanda, el Infoem fue aceptado como
miembro de la Conferencia Internacional de Comisionados de Proteccion de Datos
y Privacidad, junto con otras 4 autoridades. 18 instituciones presentaron solicitud;
empero, las tltimas sélo quedaron con caracter de observadores, de acuerdo con la
minuta de la reunién del Comité Ejecutivo de la Conferencia Internacional, celebrada
el 22 y 23 de septiembre de 2015. Dado el lapso que se reporta, la informacion referente
a la acreditacion del Infoem como miembro de la ICDPPC se ampliara en el siguiente
informe de actividades.
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2.10. Actividades relevantes

Como se ha manifestado previamente, la proteccion de los datos
personales es un derecho en construccidn, derivado de su reciente
reconocimiento constitucional. No obstante, a poco mas de 3 afios de
la entrada en vigor de la LPDPEM, el Infoem ha realizado diversas
actividades propositivas, con el objeto de que los titulares de los datos

personales conozcan y ejerzan adecuadamente sus derechos.

Igualmente, sobresale que, en el marco de la conmemoracion del Dia
Internacional de la Proteccion de los Datos Personales, el Infoem,
en colaboracién con el entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) y la UAEM, celebro, en
Toluca, un foro centrado en la materia, durante el cual diversos

expertos expusieron temas relevantes ligados con ésta.

En alusion a esta efeméride, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara participo en la Jornada de Trabajo por el Dia Internacional de
la Proteccion de los Datos Personales, organizada por el IMIPE, en
cuyo curso diserto sobre los proyectos y las actividades de este drgano

garante para favorecer tal derecho fundamental.

Asimismo, con motivo de la Gira de la Transparencia: Por la
Armonizacion de la Ley General de Transparencia: Alcances y Retos
en el Estado de México, el Infoem desarrollo el taller de proteccion
de los datos personales en el sector publico, dirigido a los servidores

publicos adscritos a los sujetos obligados de la entidad.

Igualmente, como parte de las conmemoraciones del Dia Internacional
del Derecho a Saber, la Direccidon de Datos Personales de este érgano

garante participd en una conferencia interactiva virtual, a través de
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Google Hangouts, con la finalidad de despejar, en tiempo real, las
dudas expresadas por los usuarios; especificamente, en materia de

proteccion de los datos personales.

En un tenor semejante, tanto los Comisionados como el personal del
Infoem han participado en diversos foros nacionales e internacionales
encaminados a analizar la proteccion de los datos personales, como el
XIII Encuentro Iberoamericano de Proteccion de Datos, efectuado en
Lima, Perts, y el Foro Internacional de Proteccidon de Datos en Materia

de Salud, celebrado en Monterrey, México.
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Capitulo 3

Recursos de revision

El recurso de revision (RR) es el medio de impugnacion previsto
en la LTAIPEMYM que interponen los particulares en contra de los
sujetos obligados, cuando se les niega la informacion; se les entrega
informacion incompleta o que no corresponde con sus solicitudes;
se les niega el acceso, modificacion, correccion o cancelacion de sus
datos personales, o consideran que las respuestas a sus solicitudes son

desfavorables.

Por ende, es el medio de defensa mediante el cual los solicitantes
pueden hacer valer el DAIP, que constituye parte medular de la
actuacion del Infoem, pues representa el mecanismo juridico con el
cual se garantiza el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién

publica y proteccion de los datos personales.

Este capitulo pormenoriza el comportamiento de los RR presentados y
resueltos desde el inicio del ejercicio del DAIP en la entidad; el indice
de recurrencia por las solicitudes y por sujeto obligado; el sentido y
el tiempo promedio de resolucion de estos medios de impugnacion;
las sesiones del Pleno celebradas, y el sentido de la votacion por

Comisionado.
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3.1. Comparativo de recursos de revision

Como se advierte en la siguiente tabla, de 2004 a la fecha, se han
incrementado las solicitudes de los particulares y, en consecuencia, la

interposicion de RR ante este drgano garante también ha aumentado:

Tabla 3.1. Comparativo de recursos de revision (2004-2015)

1 2004-2005 7

2 2005-2006 18
3 2006-2007 47
4 2007-2008 387
5 2008-2009 2338
6 2009-2010 1437
7 2010-2011 3165
8 2011-2012 1373
9 2012-2013 2362
10 2013-2014 2187
11 2014-2015 1871

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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Estos resultados se reflejan, paralelamente, en la siguiente grafica:

Grafica 3.1. Recursos de revision recibidos por aiio (2004-2015

3500
3165

3000

2500 2338 2362

2187
2000 1871
1500 1437 1373
1000
500 387
18 47
0

Total de recursos recibidos
W 2004-2005 ™ 2005-2006 ™ 2006-2007  2007-2008 ™ 2008-2009 ™ 2009-2010

2010-2011 = 2011-2012 ®2012-2013 ®2013-2014 W 2014-2015

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Cabe precisar que, en el periodo 2010-2011, que constituye el lapso
durante el cual se presentd la mayor cantidad de RR, el Poder Judicial
concentrd mas de 600 unidades, hecho que elevé considerablemente
las cifras globales sobre este tema.
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3.2. Recursos de revision por poder publico u

organo e indice de porcentaje de recurrencia

3.2.1. Recursos de revision interpuestos por tipo de
solicitud y agrupados por poder publico u 6rgano

La siguiente tabla muestra, de forma desagregada, los datos sobre el
namero de RR recibidos por poder publico u érgano, en el lapso que

se informa:

Tabla 3.2. Recursos de revision interpuestos por tipo de solicitud y
agrupados por poder publico u drgano (2014-2015)

Ayuntamientos 1141 7110 809
Organos auténomos 38 785 243
Poder Legislativo 14 278 21
Poder Ejecutivo 655 4856 623
Poder Judicial 23 212 47

Total 1871 13241 1743

SIP: Solicitudes de informacion publica
ARCO: Solicitudes de derechos ARCO
TRR: Total de recursos de revision

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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Como se aprecia en la tabla precedente, los sujetos obligados con
mayor numero de RR son los ayuntamientos y, en segundo lugar, las
dependencias del Poder Ejecutivo.

3.2.2. Recursos de revision recibidos por poder
publico u 6rgano y porcentaje de recurrencia

A continuacién, aparece el porcentaje de recurribilidad, que equivale
al numero de RR recibidos por poder ptiblico u érgano, respecto del
numero de SIP recibidas en el periodo que se informa:

Tabla 3.3. Recursos de revision recibidos por poder publico u
organo y porcentaje de recurrencia (2014-2015)

Ayuntamientos 7919 1141 14%
Organos auténomos | 1028 38 4%
Poder Legislativo 299 14 5%
Poder Ejecutivo 5479 655 12%
Poder Judicial 259 23 9%
Total 14984 1871 12%

TS: Total de solicitudes de informacion publica y derechos ARCO

TRR: Total de recursos de revision

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.3. Sujetos obligados con mayor numero de

recursos de revision

La siguiente tabla despliega a los sujetos obligados con mayor niimero
de RR, en el curso del lapso que se informa. Como se advierte, el total
de RR asciende a 1871; de esta cifra, el Ayuntamiento de Tlalnepantla
encabeza la lista de los sujetos obligados con mayor cantidad de RR,
cuyo sentido de resolucion, en la mayoria de los casos, modifica las
respuestas ofrecidas a los particulares. El segundo lugar pertenece al
Ayuntamiento de Ecatepec; el tercero, se refiere al Ayuntamiento de
Tultitlan, y, el cuarto, al Ayuntamiento de Zumpango. En estos casos,
cabe subrayar que el motivo de la interposicion de los RR obedece a la

falta de respuesta de los sujetos obligados.

Igualmente, la Secretaria de Comunicaciones y el entonces Instituto
Mexiquense de Cultura Fisica y Deporte se ubican en el quinto y sexto
lugar, respectivamente, cuyo sentido de resolucidon, mayoritariamente,
confirma las respuestas a las solicitudes hechas por los particulares.
Por ultimo, en el séptimo sitio, aparece el Sistema de Autopistas,
Aeropuertos, Servicios Conexos y Auxiliares del Estado de México,
cuyos RR se han sobreseido.
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Tabla 3.4. Sujetos obligados con mayor numero de recursos de
revision y sentido de las resoluciones (2014-2015)

Ayuntamiento de 120 | 5 |47 /51|10 7 | ©
Tlalnepantla

Ayuntamiento de Ecatepec | 62 | 2 (33|17 |2 | 6 2
Ayuntamiento de Tultitldn | 48 | 1 |5 |3 | 2 | 8 | 29

Ayuntamiento de
Zumpango

47 1,4 /10/0 |0 | 32

Secretaria de

o 47 |19 2 19 (17|10 | O
Comunicaciones

Instituto Mexiquense de

45 |14 2 |26 2 |1
Cultura Fisica y Deporte 0

Sistema de Autopistas,
Aeropuertos, Servicios
Conexos y Auxiliares del
Estado de México

C: Confirma la respuesta

45 | 0/2(12/31/ 0] O

R: Revoca la respuesta
M: Modifica la respuesta
S: Sobresee por entrega de informacion
D: Desecha
NF: Negativa ficta

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.4. Sujetos obligados contra los que no se
presentaron recursos de revision

Asi como se han mencionado los sujetos obligados con mayor niimero
de RR, resulta pertinente enlistar a aquéllos que, en el periodo que se
reporta, recibieron solicitudes de los particulares, pero no registraron

RR interpuestos en su contra. Para ello, se estructura la siguiente tabla:

Tabla 3.5. Sujetos obligados contra los que no se presentaron

recursos de revision (2014-2015)

Ayuntamiento de Chiautla 27 0
Ayuntamiento de Chiconcuac 27 0
Ayuntamiento de El Oro 22 0
Ayuntamiento de Jilotepec 31 0
Ayuntamiento de Jocotitlan 27 0
Ayuntamiento de Luvianos 13 0
Ayuntamiento de Ocoyoacac 29 0
Ayuntamiento de Polotitlan 11 0
Ayuntamiento de San José del Rincén 18 0
Ayuntamientq d,e S.an Martin de las 25 0
Piramides
Ayuntamiento de Santo Tomas 15 0
Ayuntamiento de Soyaniquilpan 16 0
Ayuntamiento de Temascalapa 20 0
Ayuntamiento de Temascalcingo 27 0
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Ayuntamiento de Temascaltepec 16
Ayuntamiento de Tianguistenco 122
Ayuntamiento de Villa Victoria 16
Banco de Tejidos del Estado de
(o 2 0
Meéxico
Colegio de Bachilleres del Estado de
(o 5 0
Mexico
Colegio de Educacion Profesional 15 0
Técnica del Estado de México
Comision de Conciliacidon y Arbitraje 10 0
Médico del Estado de México
Comision Estatal de Parques 16 0
Naturales y de la Fauna
Comision para el Desarrollo Turistico 1 0
del Valle de Teotihuacan
Comité de Planeacion para el 5 0
Desarrollo del Estado de México
Consejo de Investigacion y 5 0
Evaluacién de la Politica Social
Consejo Estatal de la Mujer y
. . 25 0
Bienestar Social
Consejo Estatal para el Desarrollo
Integral de los Pueblos Indigenas del 8 0
Estado de México
Fideicomiso para el Desarrollo de
Parques Industriales del Estado de 7 0
México
Fideicomiso Publico Irrevocable de
Administracién, Financiamiento,
. s 2 0
Inversién y Pago para la Construccion
de Centros Preventivos C3
Instituto de Capacitaciéon y
Adiestramiento para el Trabajo 10 0
Industrial
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Instituto de Evaluacion Educativa del

Estado de México !
Instituto de Fomento Minero y
Estudios Geoldgicos del Estado de 5
México
Instituto de Investigacion y
Capacitacion Agropecuaria, Acuicola 8
y Forestal del Estado de México
Instituto de Investigacion y Fomento
de las Artesanias del Estado de 3
México
Instituto Estatal de Energia y Cambio 1
Climatico
Instituto Mexiquense de la 16
Infraestructura Fisica Educativa
Instituto Mexiquense del 10
Emprendedor
Protectora de Bosques del Estado de 19
México
Reciclagua Ambiental S.A. de C.V. 2
Secretaria de Desarrollo Economico 49
Secretaria de Turismo 37
Sistema de Radio y Television
. 12
Mexiquense
Tecnoldgico de Estudios Superiores 1
de Chalco
Tecnologico de Estudios Superiores 5
de Cuautitlan Izcalli
Tecnolodgico de Estudios Superiores 4
de Ecatepec
Tecnoldgico de Estudios Superiores 5

de Jilotepec
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Tecnolodgico de Estudios Superiores 4 0
de Tianguistenco
Tecnolodgico de Estudios Superiores 1 0
de Valle de Bravo
Tecnoldgico de Estudios Superiores 3 0
de Villa Guerrero
Universidad Digital del Estado de
. 7 0
Mexico
Universidad Estatal del Valle de 1 0
Ecatepec
Universidad Estatal del Valle de
1 0
Toluca
Universidad Intercultural del Estado
o 4 0
de México
Universidad Politécnica de TecaAmac 1
Universidad Politécnica de Texcoco 1
Universidad Politécnica del Valle de 3 0
Toluca
Universidad Tecnoldgica de
. 10 0
Nezahualcoyotl
Universidad Tecnologica del Sur del 7 0
Estado de México
Universidad Tecnologica del Valle de 1 0
Toluca
Universidad Tecnoldgica Fidel
. 5 0
Velazquez

Fuente: Direccion de Informatica
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3.5. Sentido de las resoluciones emitidas por el
Pleno del Infoem por poder publico u 6rgano

A continuacion, se muestra el sentido de las resoluciones de los RR
aprobados por el Pleno del Infoem, a lo largo del periodo que se

informa:

Tabla 3.6. Sentido de las resoluciones del Pleno del Infoem

(2014-2015)

Poder publico u NF/
, C R M S D Total
organo OEI
Ayuntamientos 43 228 | 230 | 60 | 53 | 527 | 1141
Organos auténomos | 13 1 3 12 9 0 38
Poder Legislativo 5 3 1 5 0 0 14
Poder Ejecutivo 258 44 105 | 228 | 16 4 655
Poder Judicial 6 3 12 0 1 1 23
Total | 1871

C: Confirma la respuesta
R: Revoca la respuesta
M: Modifica la respuesta
S: Sobresee por entrega de informacion
D: Desecha
NF/OEI: Negativa ficta/Ordena entrega de informacion

Nota: Los RR presentados via Saimex y resueltos por
el Pleno en este periodo son 1866; por otro lado, los RR
presentados via escrito libre y reportados en este lapso son 5

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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De acuerdo con lo que se aprecia en la tabla precedente, es importante
destacar que, si bien los ayuntamientos encabezan la lista de estos
sujetos obligados, es preciso considerar que no todos ellos contribuyen
al incremento de las cifras; en particular, los ayuntamientos con la
mayor cantidad de RR se desglosan en el apartado 3.3 del presente
capitulo.

3.6. Recursos de revision por tipo de solicitud

En el lapso que se reporta, de los 1877 RR resueltos, 1815 versaron
sobre informacion publica; 45, sobre acceso a los datos personales, y
solo 11, sobre cancelacién de los datos personales, segun se ilustra a

continuacion:

Tabla 3.7. Recursos de revision resueltos por tipo de solicitud
(2014-2015)

Ayuntamientos 19 0 4 0 1118 | 1141
Organos auténomos 0 0 0 30 38
Poder Legislativo 0 0 0 14 14
Poder Ejecutivo 18 0 7 0 630 655
Poder Judicial 0 0 0 0 23 23

45 0 11 0 1815 | 1871

RR AD: Recurso de revision por acceso a los datos personales
RR RD: Recurso de revisidn por rectificacion de los datos personales
RR CD: Recurso de revision por correccion de los datos personales
RR OD: Recurso de revision por oposicion de los datos personales

RR IP: Recurso de revision por informacién publica
T RR: Total de recursos de revision ingresados

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.7. Recursos de revision por tiempo promedio de

resolucion

De conformidad con el articulo 75 de la LTAIPEMYM, el Pleno del
Infoem resuelve, en definitiva, los RR interpuestos en contra de los
sujetos obligados, dentro de un plazo de 30 dias habiles posteriores
a la fecha de su presentacion. En este sentido, como aparece en la
tabla 3.8, durante el periodo que se reporta, el tiempo promedio de
resolucion equivale a 22.59 dias, de lo cual se desprende que, como se
ejemplifica enseguida, este drgano garante cumple en tiempo y forma

con el término legal correspondiente:

Tabla 3.8. Recursos de revision por tiempo promedio de resolucion

(2014-2015)

1866 22.51%

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.8. Recursos de revision interpuestos via escrito
libre

De conformidad con el articulo 72 de la LTAIPEMYM, los RR
pueden presentarse a través de dos modalidades: via electronica, a
través del Saimex, o via escrito libre, ante la Unidad de Informacion
correspondiente. En este tenor, durante el lapso que se reporta, se
resolvieron 5 RR formulados mediante esta ultima via, de acuerdo con

los datos mostrados en la siguiente tabla:

Tabla 3.9. Recursos de revision interpuestos via escrito libre

(2014-2015)

Ayuntamiento de Desecha por
00002/INFOEM/IP-E/2014 .
Ixtapan de la Sal extemporaneo
Secretaria de Confirma la
00003/INFOEM/IP-E/2014
Desarrollo Urbano respuesta
Secretaria de
Revoca la
00004/INFOEM/IP-E/2014 Desarrollo
. respuesta
Agropecuario
Ayuntamiento de Desecha por
00001/INFOEM/IP-E/2015 ,
Tlalnepantla extemporaneo
Secretaria de
00002/INFOEM/IP-E/2015 Sobresee

Movilidad
Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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3.9. Juicios de amparo promovidos en contra de las

resoluciones de los recursos de revision

En contra de las resoluciones dictadas por el Pleno del Infoem, en el
periodo que se reporta, se han interpuesto 10 juicios de amparo, de
los cuales 6 se encuentran concluidos (961/2014, 1747/2014, 273/2015,
359/2015, 626/2015, 785/2015), mientras que 4 siguen en tramite
(839/2015, 1615/2015, 1808/2015, 1260/2015).

Entre los juicios de amparo concluidos, sobresale el nimero 961/2014,
promovido por un particular que se identific6 como © © ©, que,
derivado de los argumentos y el empefio puesto por el Infoem, fue
resuelto en definitiva por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Segundo Circuito, hecho que generd un precedente
nacional a favor del derecho de acceso a la informacién publica, como

se detalla a continuacion:

Precedente relevante

Juicio 961/2014

Como antecedente, se tiene que el solicitante © © © requiri6 al Instituto
Mexiquense de la Pirotecnia los recibos de nomina de sus servidores
publicos. En respuesta, el sujeto obligado entregd los documentos,

pero testo el nombre de los funcionarios.

Inconforme, el solicitante interpuso un recurso de revisién ante el

Infoem. En su informe de justificacion, el sujeto obligado argumenté
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que se testaron los nombres, a fin de respetar el derecho de la
intimidad de las personas, vulnerando lo dispuesto en el articulo 52
de la LTAIPEMYM, toda vez que el solicitante no se identifico.

El Pleno del Infoem resolvid que la informacién solicitada es
informacion publica que genera el sujeto obligado; mds atn, se trata
del nombre y las remuneraciones de los servidores publicos, los cuales
deben publicarse, ya que la ciudadania tiene el derecho de saber cudl

es el gasto que se ejercio para cubrir sus sueldos.

En consecuencia, los servidores puiblicos de la institucion promovieron
un juicio de amparo indirecto, en que sefialaron como autoridad
ordenadora al Infoem y, como ejecutora, al Instituto Mexiquense de
la Pirotecnia. Hicieron valer como agravios que se violan los articulos
14 y 16 de la CPEUM, pues se pone en riesgo la vida y la seguridad de
sus personas y sus familias, al desconocer el nombre de la persona a
quien se habria de entregar la informacion publica, el cual es requisito
indispensable para interponer el recurso de revision, segin los
articulos 71, primer parrafo, y 73, fracciones I y IV, de la LTAIPEMYM.

El 29 de octubre de 2014, se resolvid este juicio de amparo, tramitado
en el Juzgado Quinto de Distrito en Materias de Amparo y de Juicios
Civiles Federales en el Estado de México con Residencia en Toluca,
promovido en contra de la admision del recurso de revision 00567/
INFOEM/IP/RR/2014, por haber sido interpuesto por el particular ©
© ©, que fue favorecedor para los promoventes, pues, en el estudio,
se determino que el recurso de revision no contaba con los requisitos
estipulados en el articulo 73 de la LTAIPEMYM.

En consecuencia, el 14 de noviembre de 2014, el Infoem interpuso el

recurso de revision en contra de la sentencia recaida a dicho amparo,
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con el argumento de que solicitar la identificacion del recurrente, a
través del dato relativo al nombre, limitaria el ejercicio del DAIP,
pues seria equiparable, en ciertos extremos, a una exigencia acerca
de su interés o justificacion de utilizacion, lo que materialmente haria
nugatorio un derecho fundamental y seria contrario a lo prescrito en
el articulo 6° de la Carta Magna y 5° de la CPELSM, donde claramente
se establece que, para ejercer el DAIP, no se requiere acreditar
personalidad ni interés alguno. En otras palabras, el requisito relativo
al nombre del solicitante no constituye un presupuesto indispensable

de procedibilidad del recurso de revision.

Cabe indicar que el amparo en revision 343/2014 fue resuelto en el
Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Segundo
Circuito, el 9 de abril de 2015. En dicha resolucion, se revoco la
sentencia del Juzgado de Distrito, negando el amparo y proteccion
federal a los entonces quejosos, al considerar que, dada la redaccion de
la CPEUM, la CPELSM vy la LTAIPEMYM, para el ejercicio del DAIP,
no se requiere acreditar personalidad ni justificar interés; a ninguin
efecto practico conduciria requerir al solicitante para que indique su
nombre, como atributo de la personalidad, debido a que la ley de la
materia no lo exige asi, por lo que la conclusion del Juez de Distrito en
torno a los atributos de la personalidad para este tipo de solicitudes no

encuentra sustento alguno.

Esta resolucion, se reitera, constituye un precedente nacional
importantisimo en materia de DAIP, lo que posiciona al Infoem como

un referente para los organismos garantes de todo el pais.
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3.9.1. Juicios de amparo concluidos

Juicio 1747/2014

El 3 de noviembre de 2014, se recibi6 el escrito de interposicion de
juicio de amparo directo promovido por un particular, en contra de la
resolucion 01526/INFOEM/AD/RR/2015, aprobada el 18 de septiembre
de2014. Elamparo fue radicado, con el nimero de expediente 705/2014-
VIII, en el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Segundo Circuito.

Sin embargo, el 19 de noviembre de 2014, dicha autoridad se declaré
incompetente, por lo que lo remitio al Juez de Distrito en Materias
de Amparo y de Juicios Civiles Federales en el Estado de México en
turno, con residencia en Toluca. Asi, el Juzgado Primero de Distrito
en Materias de Amparo y de Juicios Civiles Federales del Estado
de México fue la autoridad que resolvio el juicio, al que le asigné el
namero 1747/2014-111, causando ejecutoria el 12 de febrero de 2015.

Cabe senalar que éste se sobresey6 a favor del Infoem.

Juicio 273/2015

El 12 de febrero de 2015, se recibio el escrito de demanda de amparo
directo interpuesto por un servidor publico del Ayuntamiento de
Cuautitlan, en contra de la resolucion al recurso de revisiéon 02062/
INFOEM/IP/RR/2014, aprobada el 13 de enero de 2015.
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Al escrito de amparo directo se le asignd el numero 115/2015, a cargo
del Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Segundo
Circuito, el cual se declaré incompetente, porque remitié el expediente
al Juzgado de Distrito en turno. Asi, éste fue tramitado en el Juzgado
Primero de Distrito en Materias de Amparo y de Juicios Civiles
Federales en el Estado de México, con el nimero 273/2015, mediante
el cual se desechd de plano la demanda de amparo. No obstante, el
servidor publico interpuso el recurso de queja, recayéndole el nimero
66/2015; en ese sentido, el Secretario en funciones de Magistrado
relator del Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Segundo Circuito, el 15 de mayo de 2015, determino que el recurso de
queja era infundado y, por lo tanto, se le negd el amparo y proteccion
federal.

Juicio 359/2015-111

El 9 de marzo de 2015, se recibid el escrito de demanda de amparo
directo interpuesto por un servidor publico del Ayuntamiento de
Cuautitlan, en contra de la resolucion al recurso de revision 02069/
INFOEM/IP/RR/2014, aprobada el 27 de enero de 2015. En el expediente
del amparo directo 165/2015, el Primer Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Segundo Circuito se declaré incompetente, por
lo que se envié a la Oficialia de Partes comun de los Juzgados de
Distrito, para recaer en el Juzgado Cuarto de Distrito en Materias de
Amparo y de Juicios Civiles Federales en el Estado de México, con el
nuamero 359/2015-1I11, el cual resolvio desechar de plano la demanda de

garantias, el 31 de marzo de 2015.
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Juicio 626/2015

El 3 de junio de 2015, se comunicd, mediante acuerdo del Juzgado
Octavo de Distrito del Estado de México, la admision de la demanda
de amparo indirecto, con nimero 626/2015-NC, promovida por un
particular, en contra de la resolucion del recurso de revision 00463/
INFOEM/IP/RR/2015, aprobada el 14 de abril de 2015. Asi, el 17 de
agosto de 2015, se notificd que se sobreseyo el juicio de amparo y, el 7

de septiembre de 2015, causo ejecutoria.

Juicio 785/2015

El 14 de julio de 2015, se recibié un acuerdo en el que se notifico la
admision de la demanda de amparo indirecto promovida por un
particular, en contra de la resolucion del recurso de revision 00614/
INFOEM/IP/RR/2015, aprobada el 19 de mayo de 2015. Esta recayé
en el Juzgado Noveno de Distrito en el Estado de México, con sede en
Nezahualcoyotl, con nimero 785/2015-V. Asi, el 31 de septiembre de
2015, se determind sobreseer el juicio de amparo y, el 22 de septiembre
del 2015, se notificd que la sentencia causé estado, para quedar firme.
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3.9.2. Juicios de amparo en tramite

Juicio 839/2015

El 4 de agosto de 2015, se inform¢ de la admision de la demanda de
amparo indirecto 839/2015-V, interpuesta por un particular en contra
de la resolucion emitida en el recurso de revision 00961/INFOEM/IP/
RR/2015, aprobada el 16 de junio de 2015, tramitada en el Juzgado
Noveno de Distrito en el Estado de México con Residencia en

Nezahualcoyotl. Actualmente, la resolucion se encuentra pendiente.

Juicio 1615/2015

El 7 de septiembre de 2015, se recibié una demanda de amparo directo
promovida por un particular en contra de la resolucion de los recursos
de revision acumulados 01184/INFOEM/IP/RR/2015y 01185/INFOEM/
AD/RR/2015, aprobada el 5 de agosto de 2015. Dicho amparo, con
nuamero 615/2015-V, fue estudiado por el Segundo Tribunal Colegiado
en Materia Administrativa del Segundo Circuito; sin embargo, éste se
declar6 incompetente para conocer del asunto, por lo que remitiod el
expediente al Juzgado de Distrito en turno, recayendo en el Juzgado
Quinto de Distrito en Materias de Amparo y de Juicios Civiles
Federales en el Estado de México con Residencia en Toluca, que le
asignod el numero 1615/2015. Actualmente, la resolucion se encuentra

pendiente.
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Juicio 1808/2015

El 12 de octubre de 2015, se recibié una demanda de amparo directo
promovida por un particular en contra de la resolucion de los recursos
derevision acumulados 01200/INFOEM/IP/RR/2015 y 01201/INFOEM/
AD/RR/2015, aprobada el 25 de agosto de 2015. El Primer Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Segundo Circuito le asignd
el namero 687/2015; empero, se declard incompetente para conocer
del asunto, por lo que remitié el expediente al Juzgado de Distrito
en Turno, recayendo en el Juzgado Quinto de Distrito en Materias
de Amparo y de Juicios Civiles Federales en el Estado de México
con Residencia en Toluca, con niumero 1808/2015. Actualmente, se

encuentra pendiente de resolucion.

Juicio 1260/2015

El 26 de octubre de 2015, se informd, mediante acuerdo del Juzgado
Décimo de Distrito en el Estado de México con sede en Naucalpan de
Juarez, la admisiéon de la demanda de amparo indirecto 1260/2015-VIII,
interpuesta por un particular en contra de la resolucion del recurso de
revision 00001/INFOEM/IP/RR-E/2015, aprobada el 25 de agosto de
2015. Actualmente, la resolucion esta pendiente.
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Capitulo 4

Actividades del Pleno del Infoem

A partir de 2008, como resultado de las reformas al marco constitucional
y legal que rige los derechos fundamentales de acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales en la entidad mexiquense,
el Infoem se constituyd como un drgano autonomo constitucional,
a cargo de la garantia de los derechos de acceso a la informacion
publica y proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos
obligados del Estado de México.

De acuerdo con el articulo 61 de la LTAIPEMYM, la direccion y
administracion del Infoem se encuentra a cargo de un drgano
colegiado, denominado Pleno. De este modo, el Pleno del Infoem es
el drgano maximo de decision, integrado por cinco Comisionados,
quienes gozan de garantias de independencia y de plena autonomia
constitucional para la conduccion de este drgano garante y el ejercicio
de sus atribuciones. Ellos toman sus determinaciones y acuerdos de
manera colegiada, y desarrollan sus funciones a través de sesiones

ordinarias y extraordinarias.

En el lapso que se reporta, el Infoem estuvo conformado por dos
plenos formalmente establecidos. El primero, fue integrado por la
doctora Josefina Roman Vergara, como Comisionada Presidenta; las
Comisionadas maestra Eva Abaid Yapur, licenciada Arlen Siu Jaime
Merlos y maestra Zulema Martinez Sanchez, y el Comisionado maestro

Javier Martinez Cruz.
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En este contexto, destaca que, el 7 de febrero de 2015, el Poder Ejecutivo
Federal promulgo la reforma a la CPEUM en materia de transparencia.
Esta, en su articulo quinto transitorio, establecié nuevas directrices

para la designacion de los Comisionados de los drganos garantes.

Consecuentemente, en observancia a los mandatos de la Carta Magna,
el 8 de junio de 2015, la Legislatura mexiquense armonizo el contenido
de la CPELSM, mediante el Decreto niimero 437, en el cual se aprob6
la reforma de los articulos 5°, parrafos décimo sexto y décimo séptimo;
61, fracciones IVy L; 77, fraccion XLVII, y 131; 1a adicion de los articulos
61, conla fraccién LI; 77, con la fraccion XLVIII, y 88 bis, fraccion 111, con
un inciso e). Con esta reforma, los legisladores incorporaron nuevas
reglas para la designacion o ratificacion de los Comisionados del
Infoem. Especificamente, se estipuld, en su articulo tercero transitorio,
que los Comisionados que en ese momento integraban el érgano
autéonomo garante podrian continuar en el ejercicio de su encargo
por el tiempo restante del nombramiento del cual fueron objeto. Para
ello, debian dirigir una peticion formal a la Legislatura y ésta debia
ser aprobada en un plazo de 10 dias habiles, por el voto de, minimo,
las dos terceras partes de los Diputados presentes. De lo contrario, su

peticion se entenderia como negada.

Derivado de ello, los Comisionados integrantes del Pleno del Infoem
dirigieron su peticion formal a la Legislatura, a efecto de continuar en
el ejercicio de su encargo, las cuales, mediante los Decretos niimero
441, 442, 443 y 444, de fecha 15 de junio de 2015, fueron aprobadas
para la doctora Josefina Roman Vergara, ratificada como Comisionada
Presidenta; la maestra Eva Abaid Yapur y la maestra Zulema Martinez
Sanchez, ratificadas como Comisionadas, y el maestro Javier Martinez

Cruz, ratificado como Comisionado.
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Por ende, la Legislatura, en cumplimiento de las disposiciones de la
CPELSM y de acuerdo con el proceso legalmente establecido, el 6 de
julio de 2015, mediante el Decreto nimero 458, tuvo a bien aprobar el
nombramiento del licenciado José Guadalupe Luna Herndndez como
Comisionado del Infoem, con el fin de concluir el periodo para el cual
tue designada la licenciada Arlen Siu Jaime Merlos.

Asi, en la actualidad, el Pleno del Infoem se halla conformado por la
Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara; las Comisionadas
Eva Abaid Yapur y Zulema Martinez Sdnchez, y los Comisionados

José Guadalupe Luna Herndndez y Javier Martinez Cruz.
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Los integrantes del Pleno del Infoem: la Comisionada Presidenta
Josefina Romdn Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapur y
Zulema Martinez Sdnchez, y los Comisionados José Guadalupe Luna
Herndndez y Javier Martinez Cruz
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4.1. Sesiones celebradas

El Pleno del Infoem desenvuelve sus actividades en sesiones
ordinarias, las cuales se efectian semanalmente, de acuerdo con un
calendario previamente aprobado por €l mismo. Adicionalmente,
celebra sesiones extraordinarias, cuando existe la necesidad de tratar

temas particulares urgentes.

A continuacién, se despliega informacién respecto de las sesiones
celebradas por el Pleno, del 16 de octubre de 2014 al 15 de octubre de
2015:

Tabla 4.1. Sesiones del Pleno del Infoem (2013-2015)

Ordinarias 46 45 97.83% 46 46 100.00%

Extraordinarias 8 8 100.00% 7 7 100.00%

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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4.1.1. Sentido de la votacion por Comisionado

En las sesiones ordinarias y extraordinarias, los Comisionados
pronuncian su voto a favor o en contra del sentido delas resoluciones de
los RR. Para detallar estos actos, a continuacion, figura la informacion

sobre el sentido de las votaciones de los Comisionados, en el curso de

las sesiones efectuadas en este periodo:

Tabla 4.2. Sentido de la votacion por Comisionado (2014-2015)

Josefina Roman 1787 1 14 3 3
Vergara
Eva Abaid Yapur | 1861 7 19 4 No aplica
Arlen Siu Jaime .
Merlos 1135 8 11 0 No aplica
Javier Martinez | 35 | 13 17 15 No aplica
Cruz
José Guadalupe .
Luna Herndndez 405 39 0 26 No aplica
Zulema Martinez | .9 | 4 17 4 No aplica
Sanchez

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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La tabla ilustra la forma en la cual emiten su voto los integrantes del
Pleno; es decir, cuando un Comisionado esta de acuerdo con el proyecto
de resolucién, emite su voto a favor; cuando no esta de acuerdo con
algin aspecto particular, puede emitir sus consideraciones mediante
un voto u opinion particular, y, cuando no esta de acuerdo con el RR,

puede emitir un voto en contra o disidente.

Adicionalmente, es importante sefialar que la emision del voto de
calidad constituye una competencia exclusiva del Comisionado
Presidente, el cual procede s6lo cuando, durante la votacion de algtin
asunto, se encuentren presentes cuatro Comisionados y aquélla resulte

empatada, con dos votos a favor y dos en contra.

Por otro lado, cabe acotar que la tabla precedente muestra el sentido
del voto de 6 Comisionados, en virtud de que, durante el periodo
reportado, la licenciada Arlen Siu Jaime Merlos fungié como
Comisionada del Infoem hasta el 15 de junio de 2015, mientras que, el
6 de julio de 2015, el licenciado José Guadalupe Luna Hernandez fue

nombrado como Comisionado de este 6rgano garante.

4.2. Resoluciones relevantes

Negativa de informacion. El indicio alegado por un particular,
respecto de la existencia de documentos, presupone una duda
razonable, ante la cual debe privilegiarse el principio de maxima
publicidad y ordenarse que, de existir ésta, sea entregada al
solicitante, si es procedente
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Recurso de revision: 01971/INFOEM/IP/RR/2014

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Texcoco

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 442 sesion ordinaria, de fecha 2 de diciembre de 2014

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

El particular requirié del sujeto obligado una copia del primer convenio
celebrado entre el Ayuntamiento de Texcoco y la empresa Jajomar,
enfocada al servicio de parquimetros. Este, segtin palabras del propio
particular, fue anunciado por el Secretario del Ayuntamiento como
etapa de prueba de seis meses; es decir, de marzo a septiembre de
2013.

El Pleno del Infoem, en aras de privilegiar el principio de maxima
publicidad y dado que el sujeto obligado fue omiso en emitir un
pronunciamiento al respecto, apuntd que debia adentrarse en el
estudio del fondo del asunto, con la premisa de que el convenio de
mérito efectivamente se habia celebrado, dado el indicio apuntado por

el solicitante.

En consecuencia, se determin6d que el ayuntamiento se encuentra
constrefiido a poseer la informacion solicitada, pues ésta forma parte
de los convenios que el sujeto obligado suscribe con otros entes del
sector privado que, de manera permanente y actualizada, de forma
sencilla, precisa y entendible, deben permanecer disponibles para su
acceso, segun el articulo 12, fraccion XII, de la LTAIPEMYM.
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Razones o motivos de inconformidad fundados, pero inoperantes.
Aquéllos que se fundan en la omisién de respuesta incurrida por el
sujeto obligado; empero, el requerimiento no es de su competencia

Recurso de revision: 02041/INFOEM/IP/RR/2014
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Jilotzingo
Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 22 sesion ordinaria, de fecha 20 de enero de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

La particular requirié del sujeto obligado informacién inherente a
la Presa Madin; no obstante, el sujeto obligado no dio respuesta a la
solicitud. Ulteriormente, debido a este hecho, la particular inconforme

interpuso un recurso de revision.

En ese contexto, el Pleno del Infoem examino la solicitud dela particular
y, previo andlisis de la normatividad aplicable al sujeto obligado,
advirti6 que éste no es competente para ostentar la informacion
requerida, pues la presa aducida por la particular forma parte de la
hidrografia de un sujeto obligado diverso, que podria contar con la

documentacion que ampara la solicitud de origen.

Ante tales consideraciones, este drgano garante advirtidé que las
razones o motivos de inconformidad hechos valer por la recurrente son
fundados, pero inoperantes, debido a que, si bien existe una omisién
de respuesta por parte del sujeto obligado, también es cierto que éste

carece de la competencia para atender la solicitud.
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El derecho de acceso a la informacidén publica debe ejercerse de
manera pacifica y respetuosa

Recursos de revision: 02071/ INFOEM/IP/RR/2014, 01140/INFOEM/
IP/RR/2015, 01141/INFOEM/IP/RR/2015, 01142/INFOEM/IP/RR/2015
y 01143/INFOEM/IP/RR/2015 acumulados

Sujetos obligados: Universidad Auténoma del Estado de México y
Secretaria del Medio Ambiente

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 32 sesidn ordinaria, de fecha 27 de enero de 2015, y 25° sesion
ordinaria, de fecha 7 de julio de 2015, respectivamente

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Los particulares ejercieron el DAIP ante los citados sujetos obligados;
no obstante, la formulacion de su solicitud fue irrespetuosa, situacion
que llevé al Pleno de este drgano garante a pronunciarse sobre este

topico.

Al respecto, es pertinente mencionar que tanto el derecho de peticion,
consagrado en el articulo 8 dela CPEUM, como el DAIP, tutelado por el
articulo 6° del mismo ordenamiento legal, son derechos fundamentales
que se ubican en el capitulo de aquéllos de seguridad juridica, ya que
ambos suponen instrumentos de certeza de los derechos, mas que para
el ejercicio de una libertad, por lo que requieren de diversas medidas

de caracter positivo por parte del Estado e, incluso, de los particulares.
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Desde esta Optica, si bien el contenido del articulo 6° de la CPEUM
no advierte, como requisito para el ejercicio del DAIP, hacerlo de
manera pacifica y respetuosa, a semejanza del derecho de peticidn,
es oportuno puntualizar que, al tratarse, en ambos casos, de derechos
fundamentales que protegen la seguridad juridica de los gobernados,

los principios que los rigen aplican para ambos.

Por consiguiente, se lleg6 a la conviccion de que el ejercicio del DAIP
debe hacerse de manera pacifica y respetuosa, lo que significa, en este
ultimo término, que, en la formulacién de la solicitud, debe reconocerse
y respetarse la dignidad y el decoro de una persona o cosa, por lo que
el solicitante debe abstenerse de realizar ofensas y proferir injurias
contra el sujeto obligado o los servidores publicos. En relacion con el
término pacifico, éste se refiere a que el solicitante no puede recurrir a

la violencia o a las amenazas para intimidar a la autoridad.

Contratos de obra publica. Confidencialidad en el nombre de los
accionistas, no asi en el nombre de los representantes legales de las
personas morales

Recurso de revision: 02054/INFOEM/IP/RR/2014
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Atizapan
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 32 sesion ordinaria, de fecha 27 de enero de 2015

Sentido de la votacion: Por mayoria de votos
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Este caso inici6 con la solicitud de informacién publica vinculada con
las personas fisicas y morales con las cuales el ayuntamiento celebrd
contratos de obra publica, de enero de 2013 ala fecha del requerimiento.
Esta alude al nimero de contratos, los datos de constitucién de las
personas morales, la fecha de constitucion de las sociedades, el ntimero
de escritura publica, el notario que la expidio y los nombres de los
accionistas que las integran. El particular enfatizé que la informacién
debia entregarse, ya que no existia impedimento para ello, toda vez

que se trata de datos contenidos en escrituras publicas.

El sujeto obligado contestd a través de la Direccion de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano, que proporciono la informacion solicitada, excepto
aquélla relacionada con los nombres de los accionistas que integran las
sociedades con las cuales se celebraron los contratos, en virtud de que
fue clasificada como confidencial, por medio del respectivo acuerdo,

emitido por el Comité de Informacion conducente.

Inconforme con la respuesta, el recurrente interpuso un recurso de
revision, en el que sefiald6 como acto impugnado la contestacion
emitida, el acuerdo que clasifica el nombre de los accionistas de las

empresas contratantes y el total de los montos contratados.

Como razones de inconformidad, adujo que el acuerdo de clasificacion
carecia de fundamentacidon y motivacion, ya que los nombres de los
accionistas aparecen en una escritura publica que, por su naturaleza,
constituye informacién publica. Por otro lado, se encuentran para su
consulta en el Instituto de la Funcién Registral del Estado de México.
Igualmente, sefial6 que la informacién provista respecto de los

contratos de obra publica se hallaba incompleta.
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En su informe de justificacidn, el sujeto obligado reiter6 su respuesta
y solamente complemento la informacion ligada con los nimeros y
los montos de los contratos celebrados y registrados por la Direccion
de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, de 2013 al 12 de diciembre de
2014, dia en el cual lo emitid.

Metodoldgicamente, en primer lugar, se analizd la motivaciéon y la
fundamentacién del acuerdo de clasificacién de los nombres de los
accionistas, el cual resultd, de hecho, motivado y fundado conforme
a lo dispuesto en los articulos 16, parrafo segundo, de la CPEUM,; 5,
fraccion II, de la CPELSM, y 19 y 25 de la LTAIPEMYM, que amparan
el derecho, de todo individuo, de protecciéon de los datos personales,
a través de un marco juridico rigido, segin las excepciones que

establezca la ley secundaria.

De tal forma, el Pleno de este érgano garante determind que los
nombres de los accionistas son informacion confidencial, al tratarse
de datos personales, segin lo previsto en los articulos 2, fraccion II,
y 25, fraccién I, de la LTAIPEMYM, en relacion con lo dispuesto en el
articulo 4, fraccion VII, de la LPDPEM,; el articulo I, fracciéon I, de los
Lineamientos sobre medidas de seguridad aplicables a los sistemas
de datos personales que se encuentran en posesion de los sujetos
obligados de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de México, y los numerales octavo, parrafo segundo, y trigésimo
primero de los Criterios de clasificacion de la informacion publica de
las dependencias, organismos auxiliares y fideicomisos publicos de la

administracion publica del Estado de México.

Finalmente, para mejor proveer al DAIP del solicitante y puesto que

la informacion requerida se refiere a los contratos de obra publica
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celebrados entre los diversos representantes legales de varias personas
morales y el Ayuntamiento de Atizapan, este 6rgano garante determiné
modificar la respuesta del sujeto obligado y ordenar la entrega de los
nombres de los representantes legales de tales personales morales.

Expedientes de inhumaciones y exhumaciones

Recurso de revision: 00099/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 92 sesion ordinaria, de fecha 10 de marzo de 2015

Sentido de la votacidon: Por unanimidad de votos

Unparticularrequiriolosexpedientes deinhumacionesyexhumaciones
del panteén municipal, de 2000 a 2014. En respuesta, el sujeto obligado
le notificd que, en la respectiva sesion del Comité de Informacion,
se decidid, por unanimidad, la clasificacion de la informacién como

reservada.

Inconforme con la respuesta, el particular presenté6 un recurso de

revision, cuyo estudio se avoco a las siguientes acciones:

e Demostrar que el sujeto obligado posee y administra
la informacion, para lo cual se adujo que, derivado del
pronunciamiento realizado por el propio sujeto obligado y de la

clasificacion de la informacion solicitada, se asume que éste posee
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y administra los mencionados expedientes, con fundamento
en el criterio 29/10 del entonces IFAI el cual estipula que la
clasificacion y la inexistencia de la informacion son conceptos
que no pueden coexistir, ya que la inexistencia implica que la
informacidn no obra en los archivos del sujeto obligado, en tanto

que la clasificacion es una caracteristica que toma la informacion.

Una vez verificado lo anterior, se advirtié que la informacion
requerida por el particular contiene datos de personas fallecidas;
por ello, en primer lugar, se analizd la correspondiente proteccion
de los datos personales, dado que la muerte de una persona no
implica la extincidon de todos sus vinculos con la sociedad, en
razon de que existen circunstancias que precisan protecciéon
juridica. En este caso, divulgar los datos de personas fallecidas
puede afectar derechos de terceros, como el honor, la dignidad y
laintimidad. Este argumento se sustento en el dictamen 4/2007 de
la Union Europea, expuesto por el grupo de trabajo conformado
para el estudio del articulo 29 de la Directiva 95/46/CE.

En este contexto, se procedio a la revision de los documentos
solicitados por el particular, de lo cual se deriva que aquéllos
incluidos en los expedientes de inhumaciones y exhumaciones
del sujeto obligado contienen informacion personal de individuos
fallecidos que puede afectar a terceros, asi como informacion
que puede clasificarse como reservada. Por lo tanto, ésta no
debe entregarse, ya que no es conveniente su divulgacion, a fin
de preservar el honor y la proteccion de su memoria. Asimismo,
deben resguardarse los datos de terceras personas que se hallen
en los respectivos documentos; de este modo, se confirma el

respectivo acuerdo de clasificacion.
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Cancelacion de datos personales. No procede si subsisten los fines
para los que fueron recabados y si existe un impedimento legal

Recurso de revision: 00681/INFOEM/CD/RR/2015
Sujeto obligado: Secretaria de Finanzas
Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 192 sesidn ordinaria, de fecha 26 de mayo de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

El particular solicit6 la cancelacién de sus datos personales, respecto
de su nombre, direccion, teléfono, sueldo, categoria, dependencias en
las cuales laboro, ascensos y cambios de adscripcion integrados en su
expediente personal y en poder de la Direccién General de Desarrollo
y Administraciéon de Personal del Gobierno del Estado de México.
Ello, en virtud de que considero que dichos datos personales ya habian
cumplido con la finalidad para la cual fueron recabados, puesto que,
al no subsistir la relacion laboral, ya no serian necesarios para dicha

direccion.

No obstante, en el recurso de revision, se estimo que la cancelacion de
los datos personales no era procedente, por dos razones fundamentales:
la primera reside en que, al contrario de lo expresado por el recurrente,
éstos atin son necesarios para el cumplimiento de una delas finalidades
de la base de datos a la cual pertenecen, ya que se recabaron, entre
otras razones, para el computo y la determinacién de las pensiones de
los servidores publicos; la segunda alude a que, por disposicion legal,

en materia de seguridad social, los datos personales de los servidores
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publicos deben conservarse, puesto que la legislacion rectora estipula
responsabilidades en contra de quien omita su resguardo o suprima

la informacion.

Ello es asi porque la Ley de Seguridad Social para los Servidores
Puablicos del Estado de México y Municipios y el Reglamento de
Pensiones de la entidad establecen obligaciones a las instituciones
publicas, respecto de la determinacion y la verificacion de las pensiones
de sus trabajadores. Por lo tanto, de cancelarse los datos personales
de los servidores publicos del sujeto obligado, ellos quedarian en
estado de indefensidn, en tanto que el responsable de la base de datos

incurriria en responsabilidades.

El Centro de Control de Confianza del Estado de México debe entregar
los documentos en los que consten la certificacion o recertificacion
de los procesos de evaluacion, emitida por el Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion del Gobierno Federal, asi como todos
sus derivados

Recurso de revision: 00717/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Centro de Control de Confianza del Estado de México
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 292 sesidn ordinaria, de fecha 26 de mayo de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos
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Un particular solicitd el documento donde se observe la reacreditacion
o recertificacion de los procesos de evaluacion del Centro de Control
de Confianza del Estado de México, emitido por el Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion del Gobierno Federal, asi como todos sus
derivados, como el procedimiento efectuado, el fundamento legal, la
tfecha de realizacion y la vigencia de sus resultados. El sujeto obligado
no atendid este requerimiento; por lo tanto, el particular interpuso un

recurso de revision.

Asi, de la interpretacion de los articulos 46 y 48 de la LTAIPEMYM, se
obtiene que el plazo que asiste a los sujetos obligados para contestar una
solicitud de informacién ptblica asciende a 15 dias hébiles posteriores
a su presentacion; sin embargo, en caso de que el sujeto obligado
no la atienda en dicho lapso, ésta se considera negada, por lo que el

solicitante puede presentar el recurso de revision correspondiente.

En tal virtud, se constituye la figura juridica de negativa ficta, cuya
esencia consiste en atribuir un efectonegativo al silencio dela autoridad
administrativa frente las instancias y las solicitudes formuladas por
los particulares. Segtn el articulo 72 de la LTAIPEMYM, tratandose de
negativa ficta, no existe resolucion que se haga del conocimiento del
particular a partir de la cual pueda computarse dicho plazo; por ende,
es pertinente establecer que no existe plazo para la interposicion del

recurso de revision.

Ellosesustentaenel Criteriodeinterpretacionenelordenadministrativo
numero 001-15, emitido por el Pleno del Infoem, en la sesién ordinaria
de fecha 17 de febrero de 2015, relativo a la interposiciéon del recurso

de revisidn en cualquier tiempo, cuando exista negativa ficta.
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Una vez precisados estos argumentos, dado que el sujeto obligado debe
contar con la informacién solicitada, ya que en el sitio electrénico http://
ccc.edomex.gob.mx/certificacion_acreditacion se apunta la constancia
de la certificacion de sus procesos, y de conformidad con los articulos
21y 22 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
y 85, fraccion XIX, de la Ley de Seguridad del Estado de México, no
se desprende que la certificacién de los procesos tenga una vigencia
determinada, sino que sélo se refiere que los centros de evaluacion y
control de confianza de las instituciones de seguridad publica deben
contar con la certificacion o la acreditacion de los procesos, cuando ast

lo soliciten y cumplan con la normatividad correspondientes.

Por lo tanto, el Pleno de este d6rgano garante determind, por
unanimidad de votos, ordenar al sujeto obligado la entrega de la
informacion solicitada por el particular. En caso de que no se haya
efectuado proceso alguno de reacreditacion o recertificacion, en aras
del principio de maxima publicidad, éste debe entregar los datos
relativos a la certificacién obtenida en diciembre de 2010. Por otra
parte, en caso de que la informacién solicitada se encuadre en los
supuestos de clasificacion por reserva, el sujeto obligado debe emitir

el acuerdo correspondiente, el cual debe notificarse al particular.
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La publicidad de la comprobacion de ingresos de los contribuyentes
fomenta la certidumbre del principio de derecho que senala trato
igual entre los iguales

Recurso de revision: 00879/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Tlalnepantla
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 212 sesidn ordinaria, de fecha 9 de junio de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Un particular requiri6 al Ayuntamiento de Tlalnepantla Ia
documentacion que ampare los ingresos por concepto de pago del
impuesto predial de dos prediosidentificados con sus claves catastrales.
En respuesta, el sujeto obligado expresd que este requerimiento se
referia a diversos datos personales. Por ende, el Pleno de este érgano
garante debid buscar el equilibrio entre los datos personales y la
informacion ptblica, pues se advierte un asunto de interés publico: la

comprobacion de los ingresos a cargo de la autoridad municipal.

Desde el presupuesto del cumplimiento de los principios
constitucionales de las contribuciones; es decir, de la legalidad,
generalidad, obligatoriedad, vinculacion al gasto publico,
proporcionalidad y equidad, se analizé el recurso de revision. En
particular, se enfatizd el interés en los principios de proporcionalidad
y equidad, puesto que se considera que, al entregar la informacion
materia de la solicitud, es posible dar certeza de que las contribuciones

realizadas por la poblacion obedecen al principio de trato igual para
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los iguales y desigual para los desiguales; en suma, se trata de la
igualdad tributaria. Asimismo, es importante destacar que la solicitud
que dio origen a este recurso de revision se vincula fuertemente con el
pago de impuestos, la recaudacion y la comprobacion de ingresos vy,
en ultimo término, la redicién de cuentas.

Adicionalmente, este caso se refiere a la comprobacion del impuesto
predial segin dos claves catastrales; estas dos unidades de
comprobacion forman parte del total de la hacienda publica y, en
consecuencia, se vinculan conla IPO, por lo cual se ordend la entrega de
los documentos que amparen los ingresos mencionados, sin soslayar

que debe elaborarse previamente la version publica correspondiente.

Relacion de vehiculos oficiales. La entrega de la relacion de bienes
muebles que amparen el nimero de serie, placa y modelo de los
vehiculos oficiales, como patrullas, no revela el estado de fuerza de
un municipio

Recurso de revision: 00881/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Lerma
Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 222 sesidn ordinaria, de fecha 16 de junio de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos
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Un particular requirié al sujeto obligado el nimero total de vehiculos
oficiales y auxiliares, con especificaciones como modelo, marca,
numero de serie y placa. En su respuesta inicial, el sujeto obligado
orientd al solicitante, para que presentara su requerimiento al drea

encargada del patrimonio del ayuntamiento.

Ulteriormente, mediante el informe de justificacion, la alcaldia remitio
una relacion de todos los vehiculos oficiales a su cargo, entre los cuales
se incluyen las patrullas destinadas a la seguridad publica. En un
primer momento, conforme al criterio que se habia sostenido en este
organo garante, la entrega de tal informacion podria vulnerar el estado
de fuerza del municipio y poner en riesgo la seguridad publica de los

habitantes, al revelar datos vitales sobre el combate a la delincuencia.

Empero, con la entrada en vigor de la LGTAIP, se establecié que,
efectivamente, la entrega de la informacion relativa al nimero de
serie, placa y modelo de los vehiculos oficiales, como las propias
patrullas, al representar un dato aislado, no revela el estado de fuerza
de un ente publico. Este criterio es compartido por el ahora Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales (INAI).

Por lo tanto, a partir de las adecuaciones en materia de transparencia,
el Pleno del Infoem determind la entrega de la informacion solicitada
en version publica, con el objeto de cumplir con el principio de
maxima publicidad, ya que su difusidon no violenta la salvaguarda de

la seguridad publica, sino que privilegia el DAIP.
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Recursos publicos entregados a una persona moral. Es posible su
publicacion a través del sujeto obligado que brindd el financiamiento

Recurso de revision: 00914/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto obligado: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de México

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 23? sesidn ordinaria, de fecha 24 de junio de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Un particular pidié al sujeto obligado informacién sobre una
agrupacion del propio colegio, designada Asociacion de Personal
Administrativo, la cual no se encuentra en la estructura de la citada
institucion. Entre los datos requeridos, figuraban el acta constitutiva,
el reglamento interior, las fuentes de financiamiento y el ejercicio de
los recursos durante 2013 y 2014. Por ende, en su respuesta, el sujeto
obligado orientd al particular para que presentara su solicitud ante
la asociacion; empero, ésta no se consideraba sujeto obligado en ese

momento.

Efectivamente, desde el esquema legal vigente al momento de la
resolucion, las organizaciones privadas o sociales distintas a las
antes referidas no tenian la obligacion de publicitar la informacion
enmarcada en sus archivos, con independencia de su cardcter de
asociaciones, sociedades o sindicatos. Por ello, se concluyo que la
Asociacién de Personal Administrativo no tenia la obligacion de

entregar la documentacion requerida.
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No obstante, con base en el principio de maxima publicidad, se
estableci6 formular la resolucion desde la siguiente hipdtesis juridica:
de conformidad conelarticulo7, pentltimo parrafo, dela LTAIPEMYM,
si el sujeto obligado otorgo financiamiento a la asociacidn, debe brindar

la informacion vinculada con la entrega de recursos ptblicos.

Asimismo, en el marco juridico de las atribuciones de este drgano
garante, se hall6 un contrato celebrado entre el sujeto obligado y la
asociacion, a partir del cual fue factible determinar que se efectud la
entrega de recursos publicos. De esta manera, se procedid a entregar
los documentos en los que conste la informacién del financiamiento

otorgado y los informes sobre su aplicacion.

En otras palabras, con los instrumentos normativos dispuestos en la
LTAIPEMYM, se logro publicitar informacion de los recursos publicos
entregados a una persona moral que, inicialmente, no era sujeto
obligado, con lo cual se dio cumplimiento a uno de los objetivos de
ese ordenamiento: promover la transparencia de la gestion publica y
la rendicion de cuentas de los sujetos obligados ante la sociedad, con

el principio de maxima publicidad.
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La informaciéon contenida en la ndmina del personal de seguridad
publica municipal no compromete la seguridad nacional ni la
seguridad publica, toda vez que no revela politicas publicas ni
instrumentos o acciones relativas a ésta

Recurso de revision: 01056/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Atizapan
Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 26 sesidn ordinaria, de fecha 14 de julio de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Un particular solicit6 al Ayuntamiento de Atizapan, entre otros datos,
la nomina del personal de seguridad publica en orden alfabético,
por nombre, puesto y salario. En respuesta, el sujeto obligado senald
que esta informacion se encontraba reservada, toda vez que podria
comprometer la seguridad nacional o la seguridad publica. Por lo
tanto, el particular remitié un recurso de revision, en el cual hizo valer

como razén de inconformidad la falta de entrega del listado requerido.

Posteriormente, en el informe justificado, el sujeto obligado reiterd su
respuesta; en esta virtud, el Pleno de este 6rgano garante procedio
al estudio del asunto, que partio de la distincién entre seguridad
nacional y seguridad publica. La primera, de acuerdo con el articulo
3 de la Ley de Seguridad Nacional, implica las acciones destinadas,
de forma inmediata y directa, a mantener la integridad, estabilidad y
permanencia del Estado mexicano, entre las que destacan la proteccion

delanacién mexicanafrentealasamenazasylosriesgos;lapreservacion
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de la soberania e independencia nacional y la defensa del territorio;
el mantenimiento del orden constitucional y el fortalecimiento de las
instituciones democraticas de gobierno; el mantenimiento de la unidad
de las partes integrantes de la federacion sefaladas en el articulo 43
de la CPEUM,; la defensa legitima del Estado mexicano respecto de
otros Estados o sujetos de derecho internacional, y la preservacion de
la democracia, fundada en el desarrollo econémico, social y politico

del pais y de sus habitantes.

Mientras tanto, la seguridad puiblica se refiere a una funcion a cargo del
estado y de los municipios, encaminada a salvaguardar la integridad
y los derechos de las personas; preservar las libertades, el orden y la
paz publicos; prevenir, investigar y perseguir los delitos; favorecer
la reinsercion social de los individuos, y efectuar la sancion de las
infracciones administrativas, en términos de la ley y de los demas

ordenamientos juridicos aplicables.

En consonancia con estos argumentos, se concluyd que las acciones
enfocadas a preservar la seguridad nacional son distintas de aquéllas
destinadas a la seguridad publica; ademas, la ndmina solicitada por
el particular no revela politicas publicas ni instrumentos o acciones
relativas a ésta. Asi, procede la entrega de su version publica, pues
resulta necesario testar inicamente el cargo y el area de adscripcion
del personal de seguridad publica, para que sea imposible determinar
las funciones especificas de cada funcionario y, por consiguiente,

identificar al personal operativo.

133



134

@ Infoem

Cuenta publica 2014 goza del principio de maxima publicidad

Recurso de revision: 01173/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de San Mateo Atenco
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 292 sesidn ordinaria, de fecha 18 de agosto de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

El 17 de junio de 2015, un particular solicitd al sujeto obligado la
cuenta publica del ejercicio 2014, con los siguientes datos, acordes con
los lineamientos expedidos por el Organo Superior de Fiscalizaciéon
del Estado de México (OSFEM): estado analitico de ingresos, estado
analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, estado analitico
de ingresos integrado, estado analitico del ejercicio del presupuesto
de egresos integrado, notas del comportamiento del ejercicio
presupuestario, clasificacion econdmica, clasificacion administrativa
por dependencia general, clasificacion funcional, archivos de los
estados presupuestarios de ingresos y egresos, informe anual de obras
terminadas, informe anual de construcciones en proceso, informe de
depuracion de construcciones en proceso de ejercicios anteriores e

informe anual del presidente municipal.

El sujeto obligado expresd que entregaba la respuesta al solicitante;
sin embargo, no adjunto archivo alguno, por lo cual éste interpuso un
recurso de revision. En su actuacion, este drgano garante puntualizo
que, en términos de lo dispuesto en el articulo 341 del Codigo

Financiero del Estado de México y Municipios, la cuenta publica
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goza del principio de maxima publicidad, lo que implica que resulta
del dominio puiblico a partir de su entrega a la Legislatura. Por ello,
cualquier persona tiene la facultad de acceder a ella para conocer su

contenido.

En virtud de estas consideraciones, el Pleno de este 6rgano garante
dicto revocar la respuesta del sujeto obligado y le instruy¢ la entrega
de la cuenta publica 2014, de conformidad con el listado de contenidos

sefialado por el particular.

Improcedencia de la entrega de documentos de naturaleza privada,
aun cuando sean entregados a los sujetos obligados como parte del

ejercicio de sus funciones

Recurso de revision: 01189/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Hueypoxtla
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sesion: 28?2 sesidn ordinaria, de fecha 11 de agosto de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Una particular requirio al sujeto obligado los contratos de compraventa
a nombre de otro particular, presentados en sus oficinas de catastro,
supuestamente para llevar a cabo tramites de deslinde sobre un predio.
Aun cuando, en este asunto, el sujeto obligado no nego la existencia de

dicha informacion, en la resoluciéon del recurso de revision se recalcod
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que no resultaba procedente la entrega de los documentos, toda vez
que se trataba de actos celebrados entre particulares que, por ende, no

se consideran informacion publica.

De la esencia del argumento sustentado en la resolucion, se contempla
que la relevancia del asunto radica en el establecimiento del criterio
referente a que, aun cuando la informacion solicitada obre en los
archivos del sujeto obligado, ello no necesariamente implica que deba
entregarse, si ésta se generd en razon de la celebracion de un acto

juridico privado.

Las instituciones de asistencia privada son personas juridico
colectivas que tienen derecho a la proteccion de datos que puedan
equipararse a los personales

Recurso de revision: 01203/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Junta de Asistencia Privada del Estado de México

Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion en la que se aprobd: 30? sesion ordinaria, de fecha 25 de agosto
de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

El particular requirid que el sujeto obligado le informara sila Fundacion
Ayuda Sin Fronteras IAP continuaba registrada en su directorio de

asistencia privada; de igual manera, pidio el domicilio actual y la
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razon social, si ésta cambid, y, en caso negativo, si la fundacién se
habia extinguido, la fecha de extincidn, si se liquidé y las razones por

las cuales se extinguio.

Al respecto, el sujeto obligado respondi6 que no tenia registrada a la
fundacion en su directorio de instituciones de asistencia privada y que
ésta se extinguio el 28 de octubre de 2008, debido a que incumplio con su
objeto social, al alejarse del sentido asistencial que le dio origen y dejar
de observar las disposiciones establecidas en la Ley de Instituciones
de Asistencia Privada del Estado de México. Por otra parte, adujo que,
en los archivos que obran en la Subdireccion Juridica, no se encontro

documentacion relacionada con su liquidacion.

Finalmente, remitio el acuerdo del Comité de Informacion, en el cual
se clasifican como confidenciales los datos personales contenidos en el
acuerdo de extincion, como nombres y firmas, el cual avala la entrega
de la informacion, en version publica. Este documento constituye el

acto impugnado en la presente resolucion.

Inconforme con la respuesta, el particular menciond que, de
conformidad con el articulo 2 de la Ley de Instituciones de Asistencia
Privada del Estado de México, los articulos citados en el acuerdo no
resultan aplicables, pues considerd que las instituciones de asistencia
privada son sujetos obligados a transparentar su actuar y sus

documentos.

En este contexto y previo andlisis de la normativa aplicable, el Pleno
de este dérgano garante concluyd que no asiste la razén al recurrente
respecto de que la fundacion sea un ente publico, puesto que, cuando
existia, se trataba de una persona juridico colectiva, con un fin de

interés publico, que realizaba acciones de asistencia social en su
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calidad de particular, con bienes de propiedad privada, sin propdsito
de lucro. Por consiguiente, le son aplicables los articulos plasmados en
el acuerdo de clasificacion que sostiene la version ptiblica del acuerdo

de extincién de la fundacion.

Finalmente, es preciso apuntar que sirvié como sustento de esta
resolucion la contradiccion de tesis 56/2011, formulada por la Primera
y la Segunda Salas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el 30
de mayo de 2013, cuyo rubro es Personas morales. Tienen derecho a la
proteccion de los datos que puedan equipararse a los personales, aun cuando

dicha informacién haya sido entregada a una autoridad.

El nombre del solicitante no es requisito indispensable de
procedibilidad

Recurso de revision: 01231/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Xalatlaco
Comisionada ponente: Josefina Roman Vergara

Sesion: 30% sesidn ordinaria, de fecha 25 de agosto de 2015

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

Un particular solicité al sujeto obligado que le fuera proporcionada la
informacidn relativa a la cuenta publica y sus anexos, correspondiente
al ejercicio fiscal 2014. El sujeto obligado omiti6 responder
oportunamente este requerimiento, por lo cual el particular interpuso

un recurso de revision.
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En este sentido, ante la omision de la respuesta del sujeto obligado,
se determino el estudio de la naturaleza juridica de la informacion,
para ordenar, en su caso, la entrega de su version publica. En esta
tesitura, cabe puntualizar que el recurso de revision fue interpuesto
por “Jerry”, por lo que, en el considerando tercero de la respectiva
resolucion, se precisd que toda persona, sin necesidad de acreditar
su interés juridico, debe tener acceso a la informacion publica; es
decir, este derecho fundamental exime a quien lo ejerce de acreditar
su legitimacion en la causa o su interés en el asunto, lo que permite
que, inclusive, la solicitud sea anénima o no contenga un nombre que

permita identificar al particular.

En este orden de ideas, se estimd que solicitar la identificacion del
recurrente a través del dato relativo al nombre limitaria el ejercicio
del DAIP, pues seria equiparable, en ciertos extremos, a una
exigencia acerca de su interés o justificacion de su utilizacién, lo que

materialmente haria nugatorio un derecho fundamental.

En consecuencia, se concluyd que el requisito relativo al nombre
del solicitante no constituye un presupuesto indispensable de
procedibilidad del recurso de revision, en términos de los articulos 1,
parrafos segundo y tercero; 6, apartado A, fracciones III, IV y V, de la
CPEUM, y 5, parrafo decimoséptimo, de la CPELSM, debido a que el
acceso a la informacién publica es un derecho humano que no requiere
legitimacion en la causa, sino que tinicamente basta con que se halle
legitimado en el procedimiento de recurso de revision, circunstancia
que se acreditd en las constancias electronicas del expediente en
revision, de las que se desprendio que la parte recurrente era la misma

que realizo la solicitud de impugnada.
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Asimismo, conviene senalar que dicho criterio ha sido confirmado
por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Segundo Circuito.

Principio de subsidiaridad. Al Infoem, como 6rgano garante, le
compete promover, respetar, proteger y garantizar el derecho

humano de acceder a la informacion pablica

Recurso de revision: 01283/INFOEM/IP/RR/2015
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

Sesion: 34° sesidn ordinaria, de fecha 22 de septiembre de 2015

Sentido de la votacidon: Por unanimidad de votos

El particular solicitdé al sujeto obligado las listas de asistencia de
diversas dreas; sin embargo, tanto en la respuesta como en el informe
de justificacion, se le requirio un pago, segun lo previsto en la fraccion
V del articulo 148 del Cddigo Financiero de la entidad, la cual sefiala
que, por la expedicion de documentos solicitados en el ejercicio del
DAIP, se pagan los derechos conforme al escaneo y digitalizacion, que
equivale a 0.008 (nimero de salarios minimos diarios generales del

area geografica que corresponda).

Derivado de la pretension del cobro para la entrega de la informacién,
el particular vio perjudicado el ejercicio del DAIP solicitado via Saimex,
mediante una probable obstruccion al derecho en cuestién. Dado que



Informe
de Actividades 2014 - 2015

la respuesta del sujeto obligado se determind por las condiciones
de debilidad que, en muchas ocasiones, caracterizan a las unidades
de acceso a la informacién, que no siempre cuentan con el debido
respaldo institucional para el correcto desempeno de sus labores, se
considero pertinente realizar una diligencia para mejor proveer, segun
las atribuciones que otorga el Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, utilizando el equipo
tecnologico de este drgano garante para realizar la digitalizacion de
mas de 2500 fojas utiles correspondientes a las listas solicitadas.

Asi, al obtener la participacion del sujeto obligado en la diligencia y
proceder a la respectiva digitalizacion de la informacion requerida via
Saimex antes de que se dictara la resolucion del recurso de revision, se
actualiz¢ el supuesto juridico del articulo 75 Bis A de la LTAIPEMYM,
que modifica el acto que dio origen al medio de impugnacion; en
consecuencia, éste quedd sin materia y se satisfizo la solicitud del
particular.
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El Ayuntamiento de Tlalnepantla, de ser el caso, debe entregar
los cheques y las poélizas correspondientes al pago de acuerdos,
convenios o laudos de la Junta de Conciliacion y Arbitraje

Recurso de revision: 01454/INFOEM/IP/RR/2014
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Tlalnepantla
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Sesion: 38?2 sesion ordinaria, de fecha 21 de octubre de 2014

Sentido de la votacion: Por unanimidad de votos

El 8 de julio de 2014, un particular pidi6 al Ayuntamiento de
Tlalnepantla la copia simple digitalizada de los cheques y las pdlizas
relativas al pago de acuerdos, convenios o laudos de la Junta de
Conciliaciéon y Arbitraje durante 2013 y 2014. Por su parte, el sujeto
obligado contestd que, por mandato legal, no se encontraba en
posibilidad de proporcionar la informacion solicitada, sino que debia
guardar la correspondiente secrecia; de lo contrario, pondria en riesgo
la seguridad y la integridad fisica, familiar, patrimonial y econédmica
de los particulares titulares de derecho de proteccion de datos.

A criterio del Pleno de este 6rgano garante, dicha respuesta transgrede
el DAIP, en virtud de que, segin el penultimo parrafo del articulo
7 de la LTAIPEMYM, los sujetos obligados deben hacer publica
la informacion relativa a los montos y a las personas a quienes se
entreguen recursos publicos, con la tnica finalidad de dar a conocer
a la sociedad la forma y los términos en que éstos se aplican y, asi,
transparentar la forma, los términos, las causas y la finalidad de su

disposicion.
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En este tenor, se concluyd que todos los documentos en los que consten
los gastos efectuados por el sujeto obligado representan informacion
publica; por lo tanto, los cheques y las podlizas correspondientes al
pago de acuerdos, convenios o laudos de la Junta de Conciliacion y
Arbitraje son publicos y susceptibles de ser entregados como respuesta

a las solicitudes formuladas por los particulares.

En esta virtud, el Pleno de este drgano garante revoco la respuesta y
orden¢ al sujeto obligado la entrega, en version publica, de los cheques

y las polizas correspondientes a los mencionados pagos.

4.3. Acuerdos relevantes

El Pleno del Infoem ha emitido diversos acuerdos relevantes que
impactan, de forma positiva, en la constante busqueda de hacer

patente el DAIP. Entre ellos, destacan los siguientes:

Acuerdo por el cual se reforma y adiciona el Reglamento Interior del

Infoem

El 25 de marzo de 2015, se publicd, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo del Pleno mediante el cual se reforma y adiciona
su Reglamento Interior, con la conviccion de impulsar la tutela de
los derechos fundamentales de acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales; garantizar la observancia de los
principios de proteccion de los datos personales en posesion de los
sujetos obligados; proveer lo necesario para que toda persona ejerza

los derechos ARCO, a través de procedimientos sencillos y expeditos;
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promover la adopcion de medidas de seguridad que garanticen la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos personales
en posesion de los sujetos obligados, y realizar las adecuaciones
normativas para dotar de mayores herramientas a los titulares de las

diversas dreas administrativas de este 6rgano garante.

Criterio 0001-15

Negativa ficta. Plazo para interponer el recurso de revision tratandose
de

El 23 de abril de 2015, se publico, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo por el cual se aprobo el criterio 0001-15 Negativa
ficta. Plazo para interponer el recurso de revision tratdndose de, en el cual se
determina, esencialmente, que, al no emitirse respuesta a una solicitud
dentro del plazo establecido por mandato legal, se genera la ficcién
legal de una respuesta en sentido negativo, en el entendido de que el
plazo para impugnarla puede ser en cualquier tiempo y hasta en tanto

no se dicte resolucion expresa.

Acuerdo sobre la veda electoral

El 23 de abril de 2015, se publico, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo del Pleno respecto del contenido y alcance de las
obligaciones de transparencia e IPO, en relacion con la denominada
“veda electoral”, ya que, en el curso de la sesion efectuada el 15 de

abril de 2015, la Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara
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argumento que la IPO no constituye propaganda gubernamental, en
virtud de que su publicacion, en ningn momento y circunstancia,
pretende posicionar a algun partido politico durante los comicios,

pues se habla de ejercer un derecho humano constitucional.

En este orden deideas, laIPOno se encamina a propiciar el proselitismo
politico de la institucién que la difunde, sino que, mas bien, se trata
de aquella informacion que los legisladores determinaron como la
minima indispensable para hacerse del conocimiento generalizado, de
manera permanente y actualizada, en formatos sencillos y accesibles.
Las obligaciones en materia de transparencia materializan el derecho
humano de acceso ala informacion publica, puntualizo la Comisionada
Presidenta, lo que, de ninguna forma, implica publicitar los logros de

gobierno ni pretende incidir en la contienda electoral.

Acuerdo de adhesion y firma del acta constitutiva que fija las bases
de coordinacion y colaboracion para la implementacion del Sistema

Nacional de Transparencia

El 24 de junio de 2015, en la 23? sesidn ordinaria, el Pleno del Infoem
aprobd, por unanimidad de votos, la adhesion y la firma del acta
constitutiva que fija las bases de coordinacion y colaboracion para la

implementacion del Sistema Nacional de Transparencia.

Este oOrgano garante consideré este hecho como histérico y
trascendental, pues sienta las bases para concretar las reformas en
materia de transparencia emitidas el 7 de febrero de 2014, tanto en
el dmbito estatal como en el nacional. La Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara califico la aprobacion de este documento
como un hecho sin precedentes, conducente a concretar las recientes

reformas en materia de transparencia.

145



146

@ Infoem

Acuerdo de creacion de la sede auxiliar del Infoem

El 7 de julio de 2015, se publicd, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo del Pleno mediante el cual se determina la
creacion de la sede auxiliar del Infoem en Metepec, con la finalidad de
contar con la infraestructura suficiente para la atencion de los asuntos
de su competencia y estar en condiciones de garantizar los derechos
humanos bajo su tutela. Asi, después de haberse evaluado diversas
opciones para cubrir los requisitos de infraestructura, se decidio, de
manera estratégica, fijar una sede auxiliar en la Zona Metropolitana del
Valle de Toluca, con el objetivo de facilitar la operacion e intercambio
de informacion con sus oficinas principales. Por lo tanto, cabe detallar
que la sede auxiliar se ubica en Pino Sudrez s/n, actualmente Carretera
Toluca-Ixtapan no. 111, colonia La Michoacana, Metepec, Estado de

México.

Acuerdo por el cual se expiden los Lineamientos para el Registro y
Control de las Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Interés
de los Servidores Publicos del Infoem

El 29 de julio de 2015, se publicd, en el Periddico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo mediante el cual se expiden los Lineamientos para
el Registro y Control de las Declaraciones de Situacion Patrimonial y
de Interés de los Servidores Publicos del Infoem, con lo cual, ademas
de cumplir con la reforma a la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, se asegura el
cabal cumplimiento de los deberes de los funcionarios, con el propdsito

de armonizarse con las disposiciones legales.



Informe
de Actividades 2014 - 2015

Ello se logra con el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia
que prevén potenciales conflictos de intereses entre el desempefio
de la funcién publica y las actividades e intereses particulares de
los servidores publicos, para evitar que éstos utilicen su cargo con
tinalidades privadas. Actualmente, los funcionarios sujetos a presentar
las manifestaciones de bienes y de posible conflicto de interés ya

cumplen con esta obligacion.

Acuerdo por el que se reforma el Reglamento Interior del Infoem

El 29 de julio de 2015, se publico, en el Periodico Oficial Gaceta del
Gobierno, el acuerdo del Pleno del Infoem a través del cual se reforman
articulos y fracciones de su Reglamento Interior, entre los cuales
destacan que la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia, como area
facultada para iniciar investigaciones sobre presuntas violaciones de
los sujetos obligados a la LTAIPEMYM, lleve a cabo dicha funcion de

forma directa, para hacer mas eficaz el procedimiento correspondiente.

En conjunto, estos ejemplos patentizan el constante trabajo del Infoem
para contar con los instrumentos necesarios para cumplir con la
responsabilidad de garantizar los derechos fundamentales de acceso a

la informacion publica y proteccion de los datos personales.
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4.4. Convenios de colaboracion relevantes

En el periodo que se reporta, el Pleno del Infoem ha desarrollado
un didlogo abierto con diversas instituciones publicas y privadas,
encaminado a construir acuerdos que abonen a la consolidacion de la
transparencia. En esa virtud, ha signado diversos acuerdos, como se

pormenoriza enseguida:

Convenio de colaboracion con la Secretaria de Finanzas

El 21 de noviembre de 2014 y 3 de octubre de 2015, el Infoem y la
Secretaria de Finanzas firmaron un convenio de colaboracién y sus
modificaciones, con el objeto de que dichainstancia asumalas funciones
operativas de administracion y cobro de las multas impuestas por
este drgano garante a los sujetos obligados que incumplan con sus

resoluciones.

Convenio de colaboracion con el Instituto Tecnologico y

de Estudios Superiores de Monterrey Campus Toluca

El 20 de agosto de 2015, el Infoem y el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Toluca suscribieron un
convenio de colaboracidn, cuyo fin consiste en establecer las bases de
colaboracion paralarealizacion de actividades conjuntas, encaminadas
a la superacion académica; la formacidn, capacitacion y divulgacion

de conocimientos en materia de acceso a la informacién publica



Informe
de Actividades 2014 - 2015

y proteccidon de los datos personales, y la promocién e intercambio
de experiencias que coadyuven en el ambito de sus respectivas

competencias.

Semana I: “Reto de la Transparencia y la Rendicion de

Cuentas”

Derivado del convenio de colaboracién firmado con el Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Toluca,
como accion inicial, se organizd el “Reto de la Transparencia y la
Rendicion de Cuentas”, en el marco de la Semana I, del 21 al 25 de
septiembre de 2015.

La Semana I es un programa creado por dicha institucion educativa,
en el cual, a lo largo de tal lapso, los alumnos tienen un acercamiento
practico con los retos que se involucran en su futura vida profesional;
es decir, la finalidad radica en fomentar que vivan experiencias de

aprendizaje interactivas, que aporten positivamente a la sociedad.

En ese contexto y conscientes ambas instituciones de que la
transparencia, el acceso a la informacion publica y la proteccion de los
datos personales juegan papeles muy importantes en la vida cotidiana,
durante la Semana I, el Infoem proporciond, a los alumnos de Derecho,
Disefio, Informatica, Contabilidad y Arquitectura, el marco teoérico de
los derechos de los cuales es garante, con la finalidad de facilitar la
realizacién de sus proyectos, consistentes en un video, un cartel, una

cancién, un blog de internet o un ensayo relacionados con tales temas.
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Como resultado, los alumnos presentaron a las autoridades de ambas
instituciones los siguientes proyectos: dos videos sobre proteccion de
los datos personales; tres carteles sobre diversos temas, entre ellos,
la proteccion de los datos personales en las redes sociales, el derecho
de acceso a la informacion publica, y la sensibilizacion en torno a
la proteccion de los datos personales para nifios de preescolar; un
blog y un ensayo, ambos relativos a la transparencia y el acceso a la

informacién publica.

Participacion del Infoem en la firma del Convenio Conago-
SNT-SFP

El Infoem desempefi6 un papel activo en la firma del convenio Conago-
SNT-SFP, toda vez que, en la inteligencia de que todo gobierno
democratico debe contar con los pilares esenciales de transparencia,
acceso a la informacion publica y rendicion de cuentas, en el marco de
la Semana Nacional de Transparencia, celebrada del 5 al 9 de octubre
de 2015, el Gobernador del Estado de México, Eruviel Avila Villegas,
en su calidad de titular de la Conferencia Nacional de Gobernadores
(Conago), propuso la celebracion de un convenio que impulse la
transparencia y la rendicién de cuentas en todos los estados de la
Repuiblica Mexicana, con el fin de refrendar su compromiso para contar
con gobiernos locales eficaces, responsables, confiables y abiertos vy,
paralelamente, asesorar a las entidades federativas para homologar
las leyes locales con la LGTAIP.

Desde esta Optica, el Infoem, comprometido con la promocién de la

transparencia, el acceso a la informacién publica y la proteccion de los
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datos personales, se sumo a la propuesta del Presidente de la Conago,
por lo que participo en el proyecto del mencionado convenio y de los
instrumentos para promover la armonizacién de las leyes estales de

transparencia, como se refirid en el parrafo anterior.

Como resultado, el 6 de noviembre de 2015, en el Palacio de Gobierno
del Estado de México, el Gobernador Eruviel Avila Villegas, en su
calidad de Presidente de la Conago, encabez6 la firma del convenio
de colaboracién de este 6rgano con la SFP y el Sistema Nacional de
Transparencia, mediante el cual las entidades federativas se incorporan
a una sola agenda nacional, para tomar medidas que conduzcan
a la unificaciéon y el fortalecimiento de las politicas en materia de

transparencia y gobierno abierto.

Finalmente, cabe acotar que, en este acto, estuvieron presentes
los Gobernadores de Aguascalientes, Carlos Lozano de la Torre;
Chihuahua, César Duarte Jaquez; Guerrero, Héctor Astudillo
Flores; Querétaro, Francisco Dominguez Servin; Nuevo Ledn, Jaime
Rodriguez Calderdn, y Sonora, Claudia Pavlovich Arellano, asi como
la Directora del AGN, Mercedes de Vega; el Auditor Superior de la
Federacion, Juan Manuel Portal Martinez, y representantes de los

diversos organismos garantes.
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4.5. Criterios relevantes

Los tejidos humanos son susceptibles de considerarse

como dato personal

Una paciente de una institucion de salud mexiquense, diagnosticada
con cancer de cuello, requirid, mediante una solicitud de acceso a
los datos personales, que se le proporcionaran las muestras de tejido
obtenidas a través de una biopsia, segin diversas finalidades; entre

ellas, obtener una segunda opinion.

Asi, en primer término, es oportuno precisar que, en la segunda
quincena de enero de 2015, la Direccién de Proteccion de Datos
Personales recibi6 una consulta telefonica por parte de una institucion
de salud mexiquense que, en tanto sujeto obligado, se encontraba
tramitando una solicitud de acceso a los datos personales, en la cual se
pedian los resultados de los estudios patologicos y el informe médico
realizados en aquélla, asi como las laminillas y muestras de parafina
entregadas para dichos andlisis, con el objetivo de cobrar un seguro

médico.

La consulta abarcé dos preguntas fundamentales: ;Los tejidos
humanos obtenidos en una biopsia son datos personales? ;El derecho
de acceso a los datos personales permite que su titular pueda disponer
directamente de ellos, incluyendo el soporte correspondiente? En el
mismo sentido, la particular también se comunicé con la Direccién de

Proteccion de Datos Personales, con las siguientes interrogantes: ;Qué
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via es la mas adecuada para acceder y disponer de los tejidos extraidos
a través de la biopsia? ;De qué manera es posible obtener un servicio
expedito?

Luego de estas comunicaciones telefonicas, se identificaron los

siguientes supuestos especiales:

e En virtud del grave estado de salud de la particular, resultaba
altamente riesgoso practicarle una nueva biopsia, por lo que no
era factible desestimar la solicitud por cuestiones técnicas o de

interpretacion legal, y

e La particular tenia programada una intervencién quirurgica en
un mes, por lo que necesitaba tener certeza sobre el diagnodstico

—esto es, obtener una segunda opinion- cuanto antes.

Para actuar en funcidon de estos antecedentes, en primer lugar, fue
indispensable ponderar si un tejido humano es un dato personal. Al
respecto, del contenido del articulo 4 de la LPDPEM, se obtuvieron dos
interpretaciones. En sentido estricto, no se trata de un dato personal,
puesto que no alude a informacién interpretada, sino que es el objeto
analizado. No obstante, en sentido amplio, si es posible entenderlo
como dato personal, debido a que el tejido contiene informacion
concerniente a una persona fisica, identificada o identificable. Ante esta
disyuntiva, de la aplicacion del principio pro persona y de los derechos
tutelados, se considera que prevalece la segunda interpretacion, para
determinar que un tejido humano si es susceptible de considerarse

como dato personal.
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No obstante, esta consideracion conduce a nuevas interrogantes: ;En
cudl sistema se trata? ;En el expediente clinico o como muestra de
laboratorio o producto biologico-infeccioso? Para contar con mayores
elementos de ponderacion, a continuacion, se reproducen diversos

apartados de normas oficiales mexicanas relacionadas con el tema:

NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico

“4.4. Expediente clinico, al conjunto tinico de informacion y datos personales
de un paciente, que se integra dentro de todo tipo de establecimiento para la
atencion médica, ya sea puiblico, social o privado, el cual consta de documentos
escritos, grificos, imagenologicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos,
opticos, magneto-Opticos y de cualquier otra indole, en los cuales el personal
de salud deberd hacer los registros, anotaciones, en su caso, constancias y
certificaciones correspondientes a su intervencion en la atencion médica del
paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables”.

NOM-087-ECOL-S5A1-2002, Proteccion ambiental-salud ambiental-
residuos peligrosos biologico-infecciosos-clasificacion y especificaciones de

manejo

“3.10. Muestra bioldgica

Parte anatomica o fraccion de drganos o tejido, excreciones o secreciones

obtenidas de un ser humano o animal vivo o muerto para su andlisis”.
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A partir de estos asertos, se colige que los tejidos obtenidos en biopsias
constituyen muestras bioldgicas, las cuales, segin su tratamiento,
pueden considerarse, desde una perspectiva general, residuos
bioldgico-infecciosos; inclusive, en ciertos casos, también pueden
insertarse en los expedientes clinicos, si dicha interpretacion posibilita

su acceso por parte del titular.

No obstante, con el objetivo de dar lugar a una segunda reflexion, se
advierte que la LPDPEM establece que el tramite de la solicitud puede
tardar hasta 60 dias habiles, a los cuales habria que sumar 30 dias
relativos al recurso de revision. En este caso, seria pertinente considerar
si la paciente tiene tiempo suficiente para esperar el procedimiento y,

posteriormente, la determinacién del Pleno del Infoem.

De este modo, en segundo lugar, cabe preguntarse si, aun cuando un
tejido humano se considere como un dato personal, ;el procedimiento
de acceso a datos personales previsto puede ser procedente para

atender esta solicitud? Para ello, es oportuno recordar lo siguiente:

“Derecho de acceso

Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus
datos personales que estén en posesion del sujeto obligado, el origen de dichos
datos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se
pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd

sujeto el tratamiento, en los términos previstos en la ley.

El responsable del tratamiento debe responder al ejercicio del derecho de
acceso, tenga o no datos de cardcter personal del interesado en su sistema de
datos.”
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En razén de las caracteristicas del tratamiento de los datos personales
en posesion de los sujetos obligados, en principio, seria procedente el
acceso directo al tejido humano, pero no disponer de €l para obtener
una segunda opinidn, por lo que no se cumpliria con la pretension de la

particular. A partir de estos hechos, aparecen las siguientes preguntas:

e ;Basta que se funde y motive una negativa en materia de
proteccion de los datos personales, cuando la vida de una persona

podria estar en riesgo?

e ;La proteccion de los datos personales deberia ir mas alla?

En este caso, si bien la LPDPEM no establece la facultad del titular
para disponer del soporte material de los datos, si podria existir
la posibilidad de que el responsable del tratamiento estableciera
coordinacion con el responsable facultado parallevar a cabo la segunda
opinion y, con ello, sin vulnerar las disposiciones legales, satisfacer la

pretension de la solicitante.

Asi, a continuacidn, se exponen las soluciones brindadas por el

responsable:

e Se establecid contacto directo entre los responsables, con el
propdsito de que éstos determinaran si resultaba procedente la

transmision;
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e Se establecid, como requisito fundamental, el consentimiento
expreso del titular de los datos personales, para autorizar la

transferencia temporal o permanente, y

e Se establecié que los centros de salud, una vez realizado el
estudio solicitado por la paciente, llevaran a cabo la disposicién
final del residuo biologico-infeccioso, de conformidad con la

normatividad de referencia.

4.6. Comisiones del Pleno del Infoem

La diversidad inherente a las atribuciones legalmente conferidas al
Infoem requiere, para su atencion, el desarrollo de un trabajo puntual
y detallado, en el marco de las comisiones que prevé el Reglamento
Interior de este organo garante. De acuerdo con este instrumento
normativo, las comisiones pueden asumir cardcter permanente o

temporal, segtin las necesidades institucionales.

De este modo, las comisiones de Administracion; de Archivos;
de Asuntos Juridicos; de Capacitacion y Comunicacién Social; de
Informatica, y de Datos Personales se revisten de cardcter permanente.
Por otra parte, aquéllas de caracter temporal son creadas por el Pleno,
en caso de que se estimen pertinentes para el buen ejercicio de sus
funciones. No obstante, hasta la fecha, no se ha considerado necesario

constituir alguna comision con tal naturaleza.
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Para su integracidn, estos drganos se ajustan a lo consignado en
el numeral 33 del referido Reglamento Interior, que estipula su
conformacién por tres Comisionados, uno de cuales se desempena
como coordinador.

En esta virtud, mediante el acuerdo del Pleno INFOEM/ORD/27/
XXIV/2015, fechado el 6 de agosto de 2015, se aprobd, por unanimidad,
la integracién de las comisiones permanentes establecidas en la
fraccion I del articulo 32 del Reglamento Interior, como se pormenoriza

a continuacion:

Tabla 4.3. Integracion de las comisiones permanentes del Pleno (2015)
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Comision de
Administracion

Josefina Roman
Vergara

Eva Abaid Yapur

Zulema Martinez Sanchez

Comision de
Archivos

José Guadalupe
Luna Hernandez

Josefina Roman Vergara

Eva Abaid Yapur

Comision de

Josefina Roman

Zulema Martinez Sanchez

Asuntos Juridicos Vergara Javier Martinez Cruz
Comision de Josefina Romén Vergara
Capacitacion y .
Comunicacion Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna
Social Hernandez

Comision de
Informatica

Zulema Martinez
Sanchez

Josefina Roman Vergara

Javier Martinez Cruz

Comisioén de
Proteccion de Datos
Personales

Javier Martinez
Cruz

Josefina Roman Vergara

Eva Abaid Yapur

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno
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4.6.1. Comision de Administracion

En atencion alas disposiciones del articulo 32, inciso a), del Reglamento
Interior del Infoem, se establecio la Comision de Administracion, la
cual, en el periodo que se informa, sesiono en tres ocasiones, en cuyo

curso se establecieron, entre otros, los siguientes acuerdos:

e Se sometieron a consideracidon los estados financieros

correspondientes;

e Se aprobd la reingenieria de la estructura organizacional

institucional;
e Se autorizo el tabulador de sueldos;
e Se presentaron los programas de trabajo respectivos, y

e Seaprobdlainstalacion dela sede alterna del Infoem, en Metepec.

4.6.2. Comision de Archivos

Seguin la reforma constitucional del 7 de febrero de 2014, el articulo
5, apartado A, fracciéon V, establece que, para el ejercicio del DAIP,
los sujetos obligados de la federacion, las entidades federativas y el
Distrito Federal, en el &mbito de sus respectivas competencias, deben

preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados.

Asimismo, la CPELSM estipula, en su articulo 5, parrafo diecisiete,
base V, que los sujetos obligados que senala la LTAIPEMYM —entre
ellos, este érgano garante— deben cumplir con los requisitos generales

en materia de archivos, en términos de las leyes correspondientes.
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En consonancia con las referidas reformas constitucionales, mediante
el acuerdo por el que se modifico el Reglamento Interior de este 6rgano
garante, publicado en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno el 25 de
marzo de 2015, se adicion¢ el inciso f) a la fraccion I del articulo 32,
a fin de crear la Comision de Archivos, la cual fue instalada el 27 de
mayo de 2015 y ha sesionado de la siguiente manera:

Tabla 4.4. Sesiones de la Comision de Archivos (2015)

27/04/2015
Ordinarias 3 3 17/08/2015
30/09/2015

Extraordinarias 0 0 -

Cabe precisar que, como resultado de los trabajos realizados por esta
Comision, el Infoem cuenta con un area destinada exclusivamente
al Archivo de Concentracion, provista de anaqueles especiales para
soportar el peso de la documentacion, sellos para evitar que los rayos

solares dafien los documentos, tres extintores y puerta electronica, que

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

permite que solo el personal autorizado acceda a este espacio.
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Asimismo, en la sesion ordinaria celebrada el 25 de agosto de 2015,
mediante el acuerdo INFOEM/ORD/30/V1/2015, el Pleno de este
organo garante aprobd, por unanimidad de votos, los Lineamientos
para la transferencia de expedientes de tramite concluido al archivo
de concentracion, cuyo objetivo radica en establecer las politicas y los
procedimientos para la generacidn, concentracion y transferencia de
los expedientes de las areas del Infoem, de conformidad con las mejores
practicas en materia archivistica, con el fin de lograr una adecuada
organizacion, conservacion, préstamo, seguimiento y recuperacion de

la informacion.

Por lo tanto, el Departamento de Archivo, como drea encargada de
brindar asesorias para la aplicacion y el cumplimiento de los referidos
lineamientos, proporcioné una capacitacion a 13 servidores publicos
del Infoem, designados por los titulares de sus distintas areas como
responsables de archivo. De esta manera, entre septiembre y octubre
de 2015, se logro cumplir la programacion para la remision de archivos
de trdmite concluido. En idéntico sentido, el mismo Departamento
proveyo 14 asesorias a diversos servidores publicos de este drgano
garante, en materia de organizacion de archivo de tramite concluido, y
10 asesorias técnicas para la recepcion de las remesas correspondientes

en el Archivo de Concentracion.

Por otro lado, el personal adscrito a la Secretaria Técnica del Pleno,
al Departamento de Archivo y a la Ponencia del Comisionado José
Guadalupe Luna Hernandez, quien funge como coordinador de la
Comision de Archivos, acudid a capacitarse en diversas actividades
en la materia, como el Foro “Funcién Social y Caracter Publico de

los Archivos”, celebrado en el Auditorio “Dr. Jorge Carpizo” de la
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Coordinaciéon de Humanidades de la Universidad Nacional Autéonoma
de México, el 9 y 10 de septiembre de 2015, y la XXVI Reunion Nacional
de Archivos “Archivos: Ventanas a la Informacién y el Conocimiento”,

efectuada en Aguascalientes, del 6 al 8 de octubre del mismo ano.

4.6.2.1. Conformacion de la biblioteca institucional

El 9 de septiembre de 2015, el Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez hizo entrega formal a la Secretaria Técnica del Pleno, en
presencia de la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara, de
un primer paquete de 54 libros y revistas de divulgacion cientifica en
materia de transparencia, con la finalidad de conformar un acervo
que permita, al personal del Infoem, generar mejores elementos para
asistir al trabajo de proyeccion de las resoluciones de los recursos
de revision. En el mismo tenor, este valioso material también puede
ser consultado por el publico en general, estudiantes, investigadores
y servidores publicos adscritos a los sujetos obligados, para la
realizacion de investigaciones relacionadas con la transparencia, el
acceso a la informacién publica, la proteccion de los datos personales,

la conservacion de los archivos y la rendicion de cuentas.

Igualmente, cabe destacar que, a la fecha, se ha adquirido o recibido
en donacion un total de 717 libros, 32 ejemplares de material

hemerografico, 22 folletos y 27 DVD, como se muestra a continuacion:
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Tabla 4.5. Acervo bibliografico del Infoem (2015)

Comision Nacional de los Derechos .
183 libros
Humanos
Consejo Editorial de la Administracién )
o 40 libros
Publica Estatal
Tribunal Electoral del Poder Judicial de .
» 70 libros
la Federacion
. - 248 libros, 23 discos
Suprema Corte de Justicia de la Nacion
y 22 folletos
Senado de la Repuiblica 27 libros
Archivo General de la Nacion 6 libros
Diversas editoriales 4 DVD y 94 libros
Diversas editoriales 85 libros
Material hemerografico 32 ejemplares

Fuente: Secretaria Técnica del Pleno

Por ultimo, durante las sesiones de la Comision de Archivos, se aprobd

una ficha de préstamo de libros, DVD y material hemerografico relativa

al material descrito con anterioridad.
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4.6.3. Comision de Asuntos Juridicos

De conformidad con el articulo 32, fraccion I, inciso b, del Reglamento
Interior del Infoem, la Comisién de Asuntos Juridicos ha realizado
diversas acciones para el desarrollo de sus funciones, como se muestra

en los acuerdos tomados en las sesiones ordinarias y extraordinarias.

En la primera sesion extraordinaria, fechada el 5 de agosto de 2014, se
acordo tener por presentadas diversas reformas al Reglamento Interior
para su analisis; instruir a la Direccién Juridica y de Verificacion
actualizar el padron de sujetos obligados en materia de transparencia,
acceso a la informacién publica y proteccion de los datos personales
en el Estado de México; someter a consideraciéon de los Comisionados
las directrices del sentido de las resoluciones de los recursos de
revision, e instruir a la Direccion Juridica y de Verificacion emitir un
pronunciamiento dirigido a un sujeto obligado sobre las obligaciones
generales en materia de transparencia. Estos fueron cumplidos

puntualmente.

En el acta de la segunda sesién extraordinaria de la Comision
de Asuntos Juridicos, celebrada el 11 de noviembre de 2014, por
unanimidad de votos, se acord6 instruir a la Direccion Juridica y de
Verificacidn elaborar un comparativo de los comentarios y propuestas
relativos al Reglamento Interior del Infoem, el cual, posteriormente, se

remitié a los Comisionados de este érgano garante.

De la misma manera, en el acta de la primera sesion ordinaria de la
Comision de Asuntos Juridicos, efectuada el 23 de febrero de 2015,
se acordd aprobar las modificaciones pertinentes al proyecto de

Reglamento Interior del Infoem.
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Finalmente, el 8 de julio de 2015, se celebrd la primera sesion
extraordinaria de la Comisién de Asuntos Juridicos, en la cual se
acordo aprobar la reforma de los articulos 10, fracciones XI y XXVI,
y 41, fracciones X, XI y XXV, del Reglamento Interior del Infoem,
asi como aprobar la propuesta de Lineamientos para el Registro y
Control de las Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Interés
de los Servidores Publicos del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
México y Municipios, el cual tiene relevancia, ya que los instrumentos
normativos con que cuenta este organo garante aseguran el cabal

cumplimiento de los deberes de los servidores publicos.

4.6.4. Comision de Capacitacion y Comunicacion
Social

De conformidad con el articulo 6° fraccion III; 32, fraccion I, inciso
c); 33, 34 y 35 del Reglamento Interior del Infoem, la Comisién de
Capacitacion y Comunicacion Social se instalo el 14 de octubre de 2013,
con la celebracion de su primera sesion ordinaria. Desde entonces,
en el periodo reportado en el informe inmediatamente anterior, se
efectuaron siete sesiones, tanto ordinarias como extraordinarias, en el
curso de las cuales se tomaron numerosos acuerdos relacionados con
dos temas prioritarios: la elaboracion y aprobacion de documentos
normativos orientados al mejoramiento de la imagen institucional,
comoelManual deestiloy elnuevoManual deidentidad y reproduccion
grafica, y la traduccion y emision de diversas publicaciones destinadas
a grupos demograficos especificos, como las guias institucionales en

matlatzinca, mazahua, ndhuatl, otomi, tlahuica y braille.
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Posteriormente, entre el 16 de octubre de 2014 y el 15 de octubre de
2015, la Comision de Capacitacion y Comunicacion Social desarrolld

las siguientes sesiones:

Tabla 4.6. Sesiones de la Comision de Capacitacion y
Comunicacion Social (2014-2015)

42 sesion extraordinaria 11 de diciembre de 2014
12 sesion ordinaria 2015 16 de enero de 2015
22 sesidon ordinaria 2015 17 de abril de 2015

3?2 sesion ordinaria 2015 14 de agosto de 2015

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social

A lo largo de estas sesiones de trabajo, se han determinado multiples
acuerdos, entre los cuales sobresalen la traduccion, a las cinco lenguas
originarias mexiquenses, de folletos informativos sobre los beneficios
del acceso a la informacion publica para las mujeres; la elaboracion
de folletos introductorios en materia de transparencia y proteccion de
los datos personales para servidores publicos municipales salientes y
electos, y la gestion de la primera promocion de cursos en linea para
los servidores publicos del Infoem, en aras de fortalecer la capacitacion

interna en este 0rgano garante.
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4.6.5. Comision de Informatica

En concordancia con el articulo 32 del Reglamento Interior del Infoem,
laComisiondeInformatica celebro, enellapso que seinforma, 4 sesiones
de caracter ordinario, en las cuales se abordaron temas relevantes para

el desarrollo institucional, segin se detalla a continuacion:

e Implementacion del procedimiento para el computo de los
términos de las solicitudes de derechos ARCO, de conformidad
con lo establecido en la LPDPEM, puesto que, a partir de su
publicacion, resultd necesario ajustar los términos legales
previstos, para el tramite de las solicitudes de informacion en el
Saimex. De este modo, se aprobd el procedimiento mediante el
cual el sistema calcula automaticamente los términos establecidos

en la propia normativa;

e Adecuacion de la infraestructura del centro de datos del Infoem,
pues, con la finalidad de contar con mayores mecanismos de
seguridad para un adecuado resguardo de la informacién
generada y administrada por el Infoem, se adquirié equipo
de comunicaciones de ultima generacion, como servidores
y un sistema de almacenamiento masivo, un sistema de
videovigilancia por circuito cerrado, un sistema de deteccién e
inhibicion de incendios y un sistema de acceso biométrico. En
lo referente a sistemas de respaldo, se cuenta con una planta de
energia eléctrica de 220 KVA, la cual alimenta de energia eléctrica
tanto al centro de datos como a las oficinas del propio Infoem, y
2 sistemas de energia ininterrumpida, que permiten respaldar

la energia eléctrica de la totalidad de los equipos alojados en
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el centro de datos, para, asi, garantizar la continuidad de los
servicios durante los cortes de energia. En cuanto a sistemas de
control de temperatura, se tienen 2 equipos de aire acondicionado
con control automatico de temperatura, con capacidad de 5y 3.5
toneladas de refrigeracion, respectivamente. Estos aseguran la
integridad de los servidores y del equipo de comunicaciones.

Remodelacion del centro de datos del Infoem, que ahora cuenta
con el disefio e implantacion de la red de voz y datos en sus
instalaciones, con tecnologia de ultima generacidn, a través de
cableado de categoria 6, el cual ofrece una mayor velocidad
durante la transferencia de datos y las conexiones a internet
e intranet. Ademds, con el propdsito de ahorrar energia, se
implementaron interruptores de red con tecnologia POE, que
permiten transmitir, por medio de un cable de red, la energia
eléctrica necesaria, sin que exista un conector o eliminador de

corriente instalado en ellos.

Instalacionyconfiguraciéndelared telefonicamediantetecnologia
IP, que ofrece enlaces mediante la red de datos anteriormente
descrita, lo que permite el ahorro de energia eléctrica y, a la par,
sistemas de videollamadas internas y portabilidad. Finalmente,
con el proposito de asegurar la continuidad del servicio de
internet, se procedié a la contratacion de enlaces redundantes
en la modalidad activo-activo, con acometidas diferentes: el
principal, a través de fibra 6ptica con un ancho de banda simétrico
de 70 MBps, y el secundario, mediante antes de microondas con

un ancho de banda simétrico de 34 MBps.
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4.6.6. Comision de Proteccion de Datos Personales

Durante el periodo que se reporta, se llevo a cabo la instalacion de la
Comision de Proteccion de Datos Personales; asi, se llevaron a cabo
dos sesiones: una ordinaria y otra extraordinaria, como se indica a

continuacion:

Tabla 4.7. Sesiones de la Comision de Proteccion de Datos
Personales (2014)

12 sesion ordinaria
2014 INFOEM/CPDP/ORD/12/2014 10/11/2014

12 sesion

) . INFOEM/CPDP/EXT/12/2014 10/12/2014
extraordinaria 2014

Fuente: Direccion de Proteccion de Datos Personales

Entre las actividades efectuadas en la Comision de Proteccion de Datos

Personales, destacan las siguientes:

e Presentacion de los avisos de privacidad de las unidades
administrativas que integran el Infoem y reporte de la elaboraciéon

de documentos de seguridad;

e Presentacion de la propuesta de aviso de privacidad general del
Infoem, y
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e Presentacion general de la informacion que ha sido expuesta en

el programa de capacitacion del Infoem.

Asimismo, el coordinador de la Comision de Proteccion de Datos
Personales ha instruido que se desarrollen diversas actividades
relacionadas con la planeacion estratégica, con el propdsito de mejorar
la eficiencia y la eficacia de las acciones de la Direccion de Proteccion
de Datos Personales.
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Capitulo 5

Actividades interinstitucionales

5.1. Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales

Uno delos postulados centrales que incorporé la reforma constitucional
en materia de transparencia, fechada el 7 de febrero de 2014, constrine
al organismo garante nacional (INAI) a coordinar sus acciones
con la entidad de fiscalizacidon superior de la federacion; la entidad
especializada en materia de archivos; el organismo encargado de
regular la captacion, procesamiento y publicacion de la informacién
estadistica y geografica, y los organismos garantes de las entidades
federativas y del Distrito Federal, con el proposito de fortalecer la

rendicion de cuentas del Estado mexicano.

Desde esta directriz, en la LGTAIP, promulgada el 4 de mayo de
2015, se incorporo el Sistema Nacional de Transparencia como el
mecanismo a través del cual se cumpliria con la mencionada ordenanza
constitucional. De este modo, el articulo 30 de la citada ley especifica
que éste se integraria por el INAI, los organismos garantes estatales,
la Auditoria Superior de la Federacién (ASF), el Archivo General de
la Nacién (AGN) y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(Inegi).
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En tal sentido, cabe precisar que el Sistema Nacional de Transparencia
se integra por el conjunto organico y articulado de sus miembros,
procedimientos, instrumentosy politicas, a fin de fortalecerlarendicion
de cuentas del Estado mexicano. Asi, dicho cuerpo colegiado tiene la
finalidad de coordinar y evaluar las acciones relativas a la politica
publica transversal de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales, asi como establecer e implementar

los criterios, lineamientos y demds normatividad aplicable.

Desde esta perspectiva, el Sistema Nacional se conforma a partir de
la coordinacion entre las instancias que, en razon de sus ambitos de
competencia, colaboran con la vigencia de la transparencia nacional,
en los tres drdenes de gobierno, a través de la generacion, gestion y
procesamiento de informacion de calidad, como un medio para facilitar
el conocimiento y la evaluacion de la gestion ptiblica; la promocién del
derecho de acceso a la informacion publica; la difusion de la cultura

de la transparencia, y la fiscalizacion y rendicion de cuentas efectivas.

Asi, ante su relevancia, el 23 de junio de 2015, el Presidente de los
Estados Unidos Mexicanos, Enrique Pefia Nieto, asistio a la instalacion
del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, como
organo colegiado y maximo rector de coordinacion y deliberacion,

que se encuentra presidido por el titular del INAL

Al respecto, es oportuno acotar que el Infoem desarroll6 una relevante
participacion en la elaboracion del Reglamento del Consejo Nacional y
de los Lineamientos para la Integracion y Operacién de las Instancias,
ambos del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, ya que la Comisionada
Presidenta fungio como representante de la Regién Centro, en el grupo



Informe
de Actividades 2014 - 2015

de trabajo establecido para su disefio y formulacién. Posteriormente,
también fue integrante de la Comisién Redactora final, la cual también
contd con la colaboracidn de otro representante de los drganos garantes
locales, un representante de la ASF, un representante del Inegi y el
Secretario Técnico del Sistema Nacional.

En cuanto al Reglamento del Consejo Nacional, resulta necesario
subrayar que dicho cuerpo normativo tiene el objetivo principal de
establecer las disposiciones para su coordinacidén, organizacion,
operacion y funcionamiento, y prever los érganos que lo conforman y
las atribuciones que les corresponden. Asi, dispone, como miembros
del Consejo, a la persona que ocupe la presidencia del ahora INAI,
los Comisionados y las Comisionadas Presidentes de los organismos
garantes, el o la titular de la ASF, quien tenga la titularidad de la

Direccidon General del AGN, y quien ocupe la presidencia del Inegi.

En relacion con los lineamientos ya citados, destaca que éstos buscan
que el Sistema Nacional se constituya como “el espacio deliberativo”
de todos sus integrantes; es decir, que pueden participar en los
espacios de coordinacion, colaboracién, didlogo, discusion, andlisis
y propuestas. Asimismo, incorporan la figura y las atribuciones del
Coordinador de Organismos Garantes de las Entidades Federativas,’”
que entrafia una especial trascendencia, en virtud de que, por
eleccion de todos los organismos garantes del pais, fungira como su

representante nacional, actuard como enlace con las coordinaciones

7 Por mayoria de votos de los organismos garantes, el 6 de noviembre de 2015, se
designé a la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara como Coordinadora
de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, en el marco del Sistema
Nacional de Transparencia.
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regionales y dara seguimiento a los programas de actividades y a los
resultados de los trabajos. En idéntico tenor, propondrad iniciativas y
proyectos; procesara el didlogo y la discusion de los temas sefialados
en el ambito local, y, en términos generales, sera elemento clave para

la consecucion de acuerdos entre los organismos garantes.

Por lo tanto, los lineamientos delimitan las 4 regiones comprendidas
en el territorio nacional, a las cuales corresponden las coordinaciones
regionales. También fijan las reglas para la composicion de las sesiones
regionales de los integrantes del Sistema Nacional, asi como las

atribuciones de aquéllas y de sus correlativas secretarias regionales.

Por ultimo, también incluyen las comisiones tematicas,® en las cuales
los integrantes del Sistema Nacional colaboran, discuten, analizan y

formulan propuestas sobre materias especificas de su competencia.

8 El 18 de octubre de 2015, se determind que los Comisionados del Infoem integraran
algunas de las comisiones tematicas, de la siguiente manera:

Comision Integrantes

L. L . Josefina Roman Vergara
Juridica, de Criterios y Resoluciones

Eva Abaid Yapur
Proteccion de Datos Personales Javier Martinez Cruz
Capacitacion, Educacién y Cultura Eva Abaid Yapur

Vinculacion, Promocién, Difusién y Comunicacion

Social José Guadalupe Luna Hernandez

Tecnologias de la Informacién y Plataforma

. - Zulema Martinez Sanchez
Nacional de Transparencia

Archivos y Gestion Documental José Guadalupe Luna Hernandez
Gobierno Abierto y de Transparencia Proactiva Eva Abaid Yapur
Asuntos de Entidades Federativas y Municipios Javier Martinez Cruz

Indicadores, Evaluacién e Investigacion Zulema Martinez Sanchez

Derechos Humanos, Equidad de Género e

Inclusion Social José Guadalupe Luna Hernandez

L Josefina Roman Vergara
Rendiciéon de Cuentas , ,
Zulema Martinez Sanchez
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De esta manera, contemplan la Comisién Juridica de Criterios
y Resoluciones; la Comisiéon de Proteccion de Datos Personales;
la Comision de Capacitacion, Educacion y Cultura; la Comision
de Vinculacién, Promocion, Difusion y Comunicacion Social; la
Comision de Tecnologias de la Informacion y Plataforma Nacional
de Transparencia; la Comision de Archivos y Gestion Documental;
la Comisién de Gobierno Abierto y de Transparencia Proactiva; la
Comision de Asuntos de Entidades Federativas y Municipios; la
Comision de Indicadores, Evaluacién e Investigacion; la Comision
de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion Social, y la
Comision de Rendicion de Cuentas.

5.2. Actividades relevantes de difusion

Cada afo, el Infoem organiza multiples actividades, las cuales le
permiten fortalecer sus vinculos con los diversos sectores de la
poblaciéon mexiquense, con la finalidad de intensificar la difusion
de los derechos fundamentales de acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales, desde una perspectiva incluyente y
dindmica. Por ende, el presente apartado detalla los actos desarrollados

en el lapso que se informa.

El 17 de octubre de 2014, en el marco de la conmemoracion del Dia
Internacional del Derecho a Saber, el Infoem presenté un conjunto
de folletos ilustrados alusivos al acceso a la informacién publica
y la proteccion de los datos personales, los cuales se tradujeron al
matlatzinca, mazahua, ndhuatl, otomi y tlahuica, asi como al sistema
braille, con la finalidad de propiciar el ejercicio de dichos derechos
fundamentales entre las comunidades indigenas, invidentes y débiles

visuales.
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En el curso de este acto, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara, ante los integrantes del propio Pleno del Infoem, autoridades
culturales y académicas, y representantes de los grupos indigenas
de la entidad, manifesté que la edicién de estos documentos es un
instrumento para fomentar lainclusidony la participacion delasociedad
mexiquense, ya que el Estado de México se distingue por su calidad
pluricultural. En un sentido semejante, recordd a los asistentes que el
acceso a la informacion publica posibilita y habilita el ejercicio de otros
derechos, pues permite obtener datos fidedignos sobre el contenido
y los beneficios de programas sociales, educativos y de salud, entre
otros.

Adicionalmente, en su intervencion, la Comisionada Eva Abaid Yapur
sefialé que el proposito de estas guias reside en fungir como un material
de consulta que difunda los derechos fundamentales garantizados
por el Infoem, para que las personas los ejerzan con plenitud. Asi, es
posible generar instrumentos que acerquen al Infoem y a la sociedad,
por lo cual reconocié el trabajo de los traductores al sistema braille y a

las lenguas originarias.

En consonancia con esta actividad, el 30 de enero de 2015, el Infoem,
en colaboracion con el entonces IFAI y la UAEM, conmemoro el Dia
Internacional de la Proteccion de los Datos Personales, mediante
una conferencia dictada por Rosendoevgueni Monterrey Chepov,
Comisionado del IFAIL y un panel sobre la privacidad en la red, en
el cual participaron Cédric Laurant, Gerente de Derechos de Autor y
Tecnologias de la Informacion Dumont Bergman Bider & Co; Hiram
Raul Pina Libien, Abogado General de la UAEM, y Enrique Uribe
Arzate, académico de la UAEM y ganador del Premio Estatal de

Transparencia 2010.
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En esta ocasion, ante los Comisionados de este érgano garante y
las mencionadas autoridades, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara apunté que, en México, la garantia del derecho a
la proteccion de los datos personales se encuentra en construccion,
por lo que es necesario generar procesos de reflexion y asimilacion
de nuevos conceptos. Asimismo, recordd que, si bien la experiencia
juridica nacional sobre la proteccion de los datos personales es
joven en comparacion con paises mas experimentados, el Estado
de México cuenta con su propia ley de la materia, la cual establece
disposiciones para ampliar el dmbito de su cuidado, desde la obtencion
y el tratamiento de los datos hasta la gestion de la seguridad de la
informacidn, lo que implica la mejora continua de los procesos propios

de la administracion publica.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, al encabezar los

trabajos de la conmemoracién del Dia Internacional de la Proteccion de

los Datos Personales, organizada por el Infoem, en colaboracion con el
INAly Ia UAEM
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Por otro lado, el 24 de febrero de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara encabezo el informe anual del CRTSEM, asi
como el cambio de titularidad de este érgano interinstitucional, en
presencia del Rector de la UAEM, Jorge Olvera Garcia; la Directora de
la Facultad de Derecho de la UAEM, Inocenta Penha Ortiz; la Directora
de Recursos Financieros de la UAEM, Laura Elena del Moral Barrera;
el Director de Administraciéon del Infoem, José Alberto Espinosa
Lastiri, y el Director de Proteccién de Datos Personales del Infoem,

Luis Ricardo Sanchez Hernandez, entre otras autoridades.

Enuna tonica diversa, peroigualmente trascendente, para conmemorar
el Dia del Nifo, el Infoem organizd, durante la tarde del 30 de abril
de 2015, la jornada lidica y deportiva “Lucha por la Transparencia”,
durante la cual se ofrecio un espectaculo de lucha libre, con referencia
al enfrentamiento entre la transparencia y la opacidad; ademas, se
contd con la presencia de destacados deportistas, quienes obsequiaron
material promocional de este drgano garante a mas de 2 mil nifios y
ninas.

Ante los integrantes del Pleno del Infoem y autoridades deportivas,
la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara afirmé que, en la
tarea de consolidar la cultura de la transparencia y de la proteccion
de los datos personales, la infancia mexiquense desempena un papel
relevante, como pieza fundamental de la base de la sociedad: la
familia. Subray6 que, en virtud de que el ejercicio de esos derechos
no se encuentra supeditado a la edad de los solicitantes, las nifias y
ninos pueden preguntar, en todo momento, qué es lo que hacen las

autoridades para beneficiar a sus comunidades.
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Finalmente, como parte de este festejo, el Pleno del Infoem realizé
la premiacion del Primer Concurso de Dibujo “Lucha por la
Transparencia”; en consecuencia, entregd dispositivos electrénicos
y reconocimientos a los tres primeros lugares de las dos categorias

participantes.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, la Comisionada
Eva Abaid Yapur y la entonces Comisionada Arlen Siu Jaime
Merlos, durante la conmemoracion del Dia del Nifio “Lucha por la
Transparencia”
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En otro sentido, el 17 y 18 de septiembre de 2015, el Infoem fue sede
de la Gira de la Transparencia: Por la Armonizacion de la Ley General
de Transparencia: Alcances y Retos, a la cual acudieron la titular del
INAI Senadores, Diputados, integrantes de diversos 6rganos garantes
del pais, representantes de los tres 6rdenes de gobierno y expertos en

el tema, ademas de publico en general interesado en esta materia.

Entre los asistentes, destacd la presencia de José Manzur Quiroga,
Secretario General de Gobierno del Estado de México, quien acudio
con la representacion personal del Gobernador Eruviel Avila Villegas;
Ximena Puente de la Mora, Comisionada Presidenta del INAI
integrantes del Pleno del Infoem, Senadores, Diputados locales y

representantes de distintos sectores de la sociedad civil.

Durante este encuentro, se llevaron a cabo mesas de discusion y
andlisis sobre los alcances de la LGTAIP en las entidades federativas
y los retos que esta normatividad conlleva para todos aquellos que
ejercen la funcién publica en ayuntamientos, 6rganos autéonomos e

instituciones publicas de caracter estatal y federal.

En ellas, los Comisionados del Infoem y los ponentes analizaron
los aspectos particulares que deben homologarse en cada entidad
federativa, para que las condiciones, normas y reglas en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica rijan por igual en el pais.
También se expusieron opiniones que aspiran a convertirse en politicas
publicas de indole estatal; sobre todo, porque la LGTAIP contempla un
mayor numero de obligaciones para los servidores publicos, ademas
de incluir nuevos sujetos obligados a la Ley de Transparencia, como
los sindicatos, partidos politicos y toda persona que realice actos de

autoridad o que ejerza recursos publicos, entre otros.
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La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara, en la
inauguracion de los trabajos de la Gira de la Transparencia para la
Armonizacion de la Ley General de Transparencia: Alcances y Retos
en el Estado de México

Al inaugurar este acto, la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara subrayo que el Estado de México se ha posicionado como
puntero en distintas mediciones en materia de transparencia. Por
ejemplo, en junio de este afno, la Consultora ARegional comunico que,
por tercer ano consecutivo, la entidad ocup¢ el primer lugar nacional
en el Indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informacién
Fiscal de las Entidades Federativas, con una calificacién de 98.7 puntos
sobre 100. Este es el puntaje mas alto obtenido por el Estado de México
desde que se calcula el Indice y lo consolida como el mas transparente,
con mayor disponibilidad, calidad, oportunidad y confiabilidad de la
informacion financiera y fiscal en su sitio de internet, lo que comulga

con la politica de gobierno abierto.
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Igualmente, reconocié los retos que representa la instalacion del
Sistema Nacional de Transparencia, en la cual convergen los drganos
garantes de la materia, las entidades de fiscalizacion y las autoridades
archivisticas, y afirmo6 que ejercicios colectivos como la Gira de la
Transparencia, efectuada en diversas entidades de la Republica, son
una gran oportunidad para entregar mayores y mejores resultados a
la sociedad, para fortalecer la cultura de la legalidad y el Estado de
Derecho, a fin de contribuir a una rendicion de cuentas efectiva.

5.3. Participaciones interinstitucionales

Como parte de sus funciones, la Comisionada Presidenta Josefina
Romadn Vergara; las Comisionadas Eva Abaid Yapury Zulema Martinez
Sanchez, y los Comisionados José Guadalupe Luna Herndndez
y Javier Martinez Cruz, toman parte en numerosas actividades
interinstitucionales, en las cuales no solamente se reflexiona en torno
a los derechos fundamentales de acceso a la informacién publica y
proteccion de los datos personales, sino que se fortalecen importantes
lazos con instituciones estatales, nacionales e internacionales; 6rganos
garantes de estos derechos, tanto en el ambito federal como en el estatal
y municipal; académicos, investigadores y miembros de la sociedad
civil. Esta labor reviste un caracter de suma relevancia, por lo que, en
el presente apartado, se retinen las participaciones de los integrantes

del Pleno en tales actos.

Asi, el 23 y 24 de octubre de 2014, en las instalaciones de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla, se efectudé la Semana de la

Transparencia, a la cual acudié la Comisionada Presidenta Josefina
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Roman Vergara y en cuyo curso se trataron temas de relevancia, como
la proteccion de los datos personales en las relaciones laborales, los
retos del derecho de acceso a la informacién publica y los antecedentes
de la reforma constitucional en materia de transparencia.

Adicionalmente, del 29 al 31 de octubre de 2014, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara asistio al 2° Encuentro Nacional de
Consejeras y Comisionadas de Transparencia, celebrado en San Luis
Potosi, en cuyo desarrollo la Senadora Arely Gémez Gonzalez, titular
del Comité de Garantia de Acceso y Transparencia de la Informacion
del Senado de la Reptblica, recibié la Declaratoria de San Luis, en la

que se acordo que la transparencia tenga perspectiva de género.

Por otro lado, el 6 y 7 de noviembre de 2014, se desarrollé la 2°
Jornada por la Cultura de la Transparencia, en San Cristobal de
las Casas, Chiapas, en la cual tuvieron presencia la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara y el Comisionado Javier Martinez
Cruz. Durante este encuentro, destacaron las acciones realizadas
conjuntamente entre el entonces IFAI y los organismos locales, en
consonancia con la aplicacion de la reforma constitucional de 2014,
tendiente a garantizar el derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, se presentaron avances respecto del manejo de los datos
personales y de la informacion contenida en los sistemas de archivos
de todo el pais.

En otra tesitura, el 12 y 13 de noviembre de 2014, los Comisionados
del Infoem asistieron al XII Encuentro Iberoamericano de Proteccion
de Datos Personales, el cual se desarrolld en la Ciudad de México, en
las instalaciones del entonces IFAIL En este acto, estuvieron presentes
los representantes de las autoridades de proteccion de datos de Chile,
Colombia, Espana, México, Pert, Portugal y Uruguay.
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En ese momento, se sefiald al afio 2014 como parteaguas en la materia,
debido a que el Tribunal de Justicia de la Unién Europea dio a conocer
una sentencia relacionada con los derechos de cancelacion y oposicion
de los datos personales ante los diversos buscadores de internet,

conocidos genéricamente como “el derecho al olvido”.

En la misma actividad, se refrendd el compromiso para mantener
el impulso a la consolidacion de la Red, mediante un balance de
sus objetivos y logros; reforzar el papel de los érganos y del Comité
Ejecutivo de la Red, para fomentar la inclusion; eficientar los
mecanismos para tomar acuerdos y decisiones; integrar grupos de
trabajo que analicen los temas fundamentales y presenten estudios y
propuestas para el posicionamiento estratégico de la Red; promover el
proceso de acreditacion de miembros y observadores; buscar medios
para aumentar la institucionalizacion de la Red; publicar un listado
oficial de sus miembros y observadores; establecer, como practica
rutinaria, la realizacién de sesiones de prospectiva, para contribuir a
la formulaciéon de marcos normativos y politicas publicas, y ajustar la
visién a futuro de la Red, segin perspectivas estratégicas que permitan

establecer altos estandares en la materia.

Asimismo, enrelacién con el fomento ala cooperacioninternacional, los
miembros pactaron fortalecer la cooperacion internacional, mediante
acciones que incluyan actividades de capacitacion, intercambio de
informacion y generacion de criterios; desarrollar una herramienta de
recopilacion de normatividad, jurisprudencia y criterios en materia de
intimidad, privacidad, habeas data y proteccion de datos, y promover
la celebracién de actos enfocados en avances normativos, con el
objetivo de cimentar una regulacion avanzada en la materia, para la

region iberoamericana.
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Por otro lado, el 18 y 19 de noviembre de 2014, la Comisionada
Presidenta Josefina Romdn Vergara asisti6 a la Semana de la
Transparencia, organizada por el ICAIL en la cual se analizd la
promocion de la LGTAIP, el Sistema Nacional de Transparencia y la
rendicion de cuentas. Ademas, en el mismo foro, la Comisionada Eva
Abaid Yapur tuvo una brillante participacion, con el tema “Evolucion

y perspectiva de la transparencia en México”.

|Ca| SEMA’;A‘

“dela TRANSPARENCIA

oahuilense de Acceso
formaciong_iblica g

La Comisionada Eva Abaid Yapur, durante los trabajos de la Semana
de la Transparencia 2014, organizada por el ICAI
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Analogamente, el 26 de noviembre de 2014, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara asistid al 2° Seminario Internacional sobre
Gestion de Informacion y Transparencia, organizado por el entonces
IFA] en el cual la reflexion se centrd en torno a los archivos, su cuidado
y su manejo eficaz, como insumos para los derechos de acceso a la

informacion ptblica y proteccidon de los datos personales.

En otro sentido, el 27 de noviembre de 2014, en el marco del Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer,
el Infoem, a través de su Comisionada Presidenta, participd en el
Diplomado “Herramientas tedrico-metodoldgicas y practicas para
el disefio de politicas publicas enfocadas al logro de la igualdad de
género y la prevencion, atencion y sancion de la violencia contra las
mujeres”, que fue impartido por la Universidad Nacional Autonoma
de México.

En virtud de esta actividad, el Pleno del Infoem, como integrante
del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre
Hombres y Mujeres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, se uni6 al proyecto de contar con
servidores publicos que adopten la equidad de género como un estilo

de vida, segtin se consigna en el capitulo 10 del presente informe.

Como parte de esta iniciativa, se invitd al personal de este érgano
garante a portar un distintivo naranja, con la finalidad de respaldar
la Campana “Unete para poner fin a la violencia contra las mujeres
y nifias”, impulsada por la Organizacion de las Naciones Unidas y
destinada a motivar la reflexion mediante 16 dias de activismo contra

la violencia de género.
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En un sentido diverso, el 28 de noviembre de 2014, el ITAIP organizd la
Semana Estatal de Transparencia, que se llevo a cabo en Villahermosa,
Tabasco, y cont6 conla presencia dela Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara y la anfitrionia de la Consejera Presidenta Felicitas del
Carmen Sudrez Castro y los Consejeros José Antonio Bojorquez Pérez
Nieto e Isidro Rodriguez Reyes.

Igualmente, el 5y 6 de diciembre de 2014, los Comisionados del Infoem
asistieron al 92 Congreso Nacional de Organismos Publicos Autonomos,
enmarcado en la Feria Internacional del Libro de Guadalajara. En ese
encuentro, se sostuvo que el Estado de Derecho se fortalece mediante

el ejercicio de la transparencia y de los derechos humanos.

Posteriormente, el 6 de febrero de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara intervino en la Jornada de Trabajo por el
Dia Internacional de la Proteccion de los Datos Personales, realizada
por el IMIPE. En su participacion, destacé que el Infoem establecio,
un ano antes, el Area de Proteccién de Datos Personales, la cual se
ha fortalecido constantemente, para trabajar en proyectos como la
creacion de un sistemainformatico encaminado a unificar su resguardo,
mediante mecanismos de inscripcion y dictamen de sistemas de datos;
la generacion de avisos de privacidad; la implementacion de medidas
de seguridad, y el seguimiento de distintos procesos de apoyo para
los sujetos obligados. De este modo, el Infoem presenta aportaciones

importantes para, por ejemplo, prevenir la suplantacion de identidad.

De igual manera, al intervenir en la Mesa de Trabajo “El papel
fundamental de los 6rganos garantes estatales en la proteccion de los
datos personales”, la Comisionada Presidenta dijo que, en el Estado de
Meéxico, el ejercicio de los derechos ARCO ha crecido notablemente, en
funcion del trabajo cotidiano del Infoem para tutelarlos y promoverlos.
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Adicionalmente, el 12 y 13 de febrero de 2015, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara asistié al 1° Encuentro Regional
Sur de Consejeros y Comisionados, efectuado en Villahermosa,
Tabasco, durante el cual destaco la relevancia de trabajar de la mano
con el Poder Legislativo, con el fin de favorecer la aprobacion de las

leyes secundarias en materia de transparencia.

Por otro lado, el 19 de febrero del afio en curso, la Comisionada
Presidenta Josefina Romdan Vergara participd6 como ponente en
la 1* Jornada de Transparencia y Datos Personales, celebrada en
Chilpancingo, Guerrero. Asi, disertd sobre los alcances, avances y

retos en materia de proteccion de los datos personales.

Para abonar al mismo rubro, la Comisionada Presidenta Josefina
Roman Vergara y el Comisionado Javier Martinez Cruz acudieron a la
actividad “Datos Personales en Materia de Salud”, organizada por el
ITEIy los Hospitales Civiles de Guadalajara, con el objetivo de fomentar
la formacion de los profesionales de la salud en materia proteccion
de datos personales; especificamente, de cara a la prevalencia de
datos genéticos y sistemas biométricos que exigen el resguardo de la

intimidad sanitaria de los pacientes.

Ulteriormente, el 25 de febrero de 2015, los Comisionados del Infoem
participaron en el Coloquio Regional: Casos Relevantes, llevado a
cabo por la Comisién Juridica de la entonces Conferencia Mexicana de
Acceso a la Informacion Publica (Comaip), en el cual la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara expuso el caso | J J, que sentd
precedente nacional y que se refiere en el capitulo 5 de este documento.

Asimismo, el 26 y 27 de febrero de 2015, la Comisionada Presidenta

Josefina Roman Vergara y el Comisionado Javier Martinez Cruz
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participaron en la Cumbre Estatal Anticorrupciéon: Hacia el Sistema
Nacional de Transparencia y Rendiciéon de Cuentas, con tematicas
relativas a fiscalizacion, politicas publicas, responsabilidad social
y democracia, con la finalidad de crear mecanismos, iniciativas y

sistemas para prevenir, sancionar y erradicar la corrupcion.

Durante esta actividad, los titulares de los organizadores, Lucia Meza
Guzman, Presidenta de la Mesa Directiva del Congreso del Estado
de Morelos; Victor Manuel Diaz Vazquez, Consejero Presidente del
IMIPE; Mario Caballero Luna, Director General del Patronato de la
Universidad Auténoma Estatal, en representacion del Rector Jesus
Alejandro Vera Jiménez, y Rodrigo Dorantes Salgado, de la Fiscalia
General de Justicia del Estado de Morelos, firmaron una carta
compromiso para llevar a cabo las acciones necesarias para erradicar

la corrupcidn.

En idéntico marco, se llevd a cabo el Panel “El papel de los drganos
garantes de transparencia en el Sistema Nacional de Transparencia
y Rendicion de Cuentas, a la luz de las reformas constitucionales”,
encabezado por el Senador Alejandro Encinas Rodriguez, integrante de
la Comision de Anticorrupcion y Participacion Ciudadana del Senado
de la Repuiblica; Oscar Mauricio Guerra Ford y Javier Acuna Llamas,
Comisionados del INAIL Agustin Millan Goémez, Coordinador de
Informacion, Documentacion y Transparencia del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion, y Marco Fernandez, Director de
Investigacion de México Evalta, en el cual se pronunciaron a favor
de un Sistema Nacional de Transparencia y rendicion de cuentas
provisto de los mecanismos necesarios para combatir la corrupcion y

la impunidad.
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En una tesitura similar, el 5 de marzo de 2015, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara asistio, en la Ciudad de México,
al Seminario “El futuro del Sistema Nacional de Transparencia”, cuyo
tema central se refiri6 a los elementos operativos de la LGTAIP y el
Sistema Nacional de Transparencia, el destino del nuevo Sistema
Nacional Anticorrupcién y su relacion con el derecho de acceso a la

informacién publica.

Analogamente, el 9 y 10 de marzo del afio en curso, el Infoem participo
en “Gobierno Abierto: Cocreacion desde lo Local”, desarrollado en la
Ciudad deMéxico, porlosentoncesIFAly Comaip. Este encuentro conto
con la presencia de 11 entidades federativas, ademas de instituciones
publicas y actores sociales. Al respecto, resulta relevante destacar que
Meéxico es miembro fundador de la Alianza para el Gobierno Abierto

(AGA)y, en 2015, presidid los esfuerzos internacionales de la iniciativa.

La AGA es una propuesta internacional creada en 2011, integrada por
65 paises comprometidos con los principios de transparencia, acceso a
la informacion publica, rendicion de cuentas, participacion ciudadana
e innovacion. Su objetivo consiste en la construccion de relaciones mas
productivas entre la sociedad y el gobierno, en pro de la mejora de
la calidad de vida de los ciudadanos. Al respecto, el Infoem se halla

elaborando el proyecto respectivo, que inicia con la colaboracién de la
CODHEM vy el DIFEM.

En este marco, la Comisionada Eva Abaid Yapur, como miembro de la
Comision de Educacion y Cultura de la entonces Comaip, asistio a la
sesion correspondiente, en la cual se abordaron temas relativos a los
avances de los objetivos del Plan de trabajo 2014-2015 del Coordinador;
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los avances del libro digital de la memoria 2007-2015, y los informes
de las comisiones de trabajo en educaciéon basica, media superior y

superior.

Ulteriormente, el 20 de marzo de 2015, se llevé a cabo el Foro “Mujeres,
Gobierno y Transparencia”, en el marco de la conmemoracién del Dia
Internacional de la Mujer. En esta actividad, organizada en Tijuana,
Baja California, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
participd, con Ximena Puente de la Mora, Comisionada Presidenta
del entonces IFAIL; Maria Carmen Lopez Segura, Diputada Federal
por la LXII Legislatura del Congreso de la Union; Justine Dupuy,
Coordinadora de Transparencia de Fundar, y Bibiana Maciel Lopez,
Consejera Titular del organismo garante estatal, en espacios de debate
en los cuales se hablo del liderazgo femenino para la construccion de

una sociedad igualitaria.

Por otro lado, el 25 de marzo del ano en curso, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara particip6 en el Foro Regional
Anticorrupcion de Tlaxcala, con el tema “Los drganos garantes y el
combate a la corrupcion”, en el que detalld el rol de los 6rganos de
transparencia y su labor para crear una nueva cultura en la materia,
con la participacion de la sociedad, mediante el ejercicio efectivo del

derecho de acceso a la informacién publica.

Analogamente, el 15 de abril de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara sefiald que es imperativo armonizar la
legislacion estatal con la LGTAIP, para, ademas de contar con los
elementos minimos requeridos por la normativa comun, instaurar un
instrumento que permita transparentar la funcion publica y promover

la rendicion de cuentas.
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Destaco que, desde que el Congreso de la Unién aprob¢d la LGTAIP,
la Legislatura mexiquense debe adoptar los mecanismos necesarios
para lograr que las entidades publicas cumplan con sus obligaciones
en la materia, como las medidas de apremio, que constituyen una
herramienta eficaz para incrementar el cumplimiento por parte de las
instituciones publicas, tanto en materia de IPO como en la correcta
respuesta a las solicitudes formuladas por los particulares y las
resoluciones de los recursos de revision emitidas por el Pleno del

Infoem.

Advirti6 que, para la consecuciéon de una rendicién de cuentas
acorde con el Estado de Derecho, es trascendental una coordinaciéon
interinstitucional cimentada en un Sistema de Sistemas, que debe
conformarse porlos diferentes sistemasnacionales que tienen injerencia
directa en el tema, como el Sistema Nacional de Fiscalizacion, el Sistema

Nacional de Archivos y el propio Sistema Nacional de Transparencia.

También enfatizo la importancia de que, en el Sistema Nacional de
Transparencia, se dé voz y voto a los Consejeros y Comisionados de
los drganos garantes de las entidades federativas y del Distrito Federal,
puesto que la LGTAIP establece que los 6rganos garantes del derecho

de acceso a la informacion publica forman parte integrante de aquél.

Asimismo, del 21 al 23 de abril de 2015, el Infoem participd en la
IX Conferencia Internacional de Comisionados de la Informacion,
celebrada en Santiago de Chile. En la cumbre desarrollada con expertos
en transparencia y acceso a la informacién publica, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara intervino en el grupo de trabajo

“Experiencias de colaboracion e intercambio”.
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Igualmente, otros temas tratados en este foro se refirieron al impacto
social de la transparencia en el Estado actual; los desafios de la
medicién de dicho impacto; los desafios pendientes para el ejercicio
universal del derecho de acceso a la informacién publica; los aportes a
la jurisprudencia en la materia; el disefio de los 6rganos garantes y su
vinculacion con la Comisién Interamericana de Derechos Humanos; el
aporte de las redes de colaboracién internacional en la interpretacion
de politicas publicas de proteccion de derechos, y el derecho de acceso

a la informacidén publica en el contexto del gobierno abierto.

En otro contexto, del 6 al 8 de mayo de 2015, el Comisionado Javier
Martinez Cruz participd en el XIII Encuentro Iberoamericano de
Proteccion de Datos, efectuado en Lima, Pert1, cuya organizacion corrio
a cargo de la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales,
dependiente de la Direccion General de Proteccién de Datos Personales

del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de Perti.

En el &mbito internacional, se refrendé el compromiso para la defensa
y promocion del derecho a la protecciéon de los datos personales, con
la reciente aprobacion de la Resolucion del Consejo del Derechos
Humanos de la Organizacién de Naciones Unidas sobre el derecho a

la privacidad en la era digital.

Al respecto, la Red Iberoamericana de Proteccién de Datos, integrada
por 22 paises a través de sus representantes, se dio cita en Lima, para
promover los desarrollos normativos necesarios para garantizar una
regulacion avanzada del derecho ala proteccion delos datos personales
en un ambiente democratico, tomando en consideracion la necesidad
del flujo de datos entre los paises que la integran.
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Esta actividad estuvo dividida en una sesién abierta y una cerrada.
En sesion abierta, los miembros de la Red y expertos invitados
discutieron temas de vanguardia, como la privacidad de los menores;
la educacion en materia de privacidad; la proteccion de los datos de
salud; el tratamiento de los datos personales en el ambito laboral; la
convergencia de la transparencia y la proteccion de datos; el derecho
al olvido, y la proteccion de datos y los organismos internacionales,

entre otros.

En sesion cerrada, las autoridades e invitados especiales debatieron
sobre temas potenciales de la agenda de la Red, asi como cuestiones
internas relacionadas con su funcionamiento. Adicionalmente,
representantes de México, Espafia, Brasil, Chile, Ecuador, Honduras y

Costa Rica presentaron sus reportes de novedades en la materia.

En idéntico sentido, esta actividad enmarcéd la realizacion de los
siguientes paneles: “Menores e internet. La educacion en materia de
privacidad. Una cuestion de valores”, “Proteccion de datos de salud.
Alta sensibilidad”, “Tratamiento de los datos personales en el ambito
laboral”, “La proteccién de los datos personales. Tipos penales,
actividad policial y de vigilancia”, “Proteccion de los datos personales
e informacion crediticia” y “Registros publicos y fuentes accesibles al
publico”, en los cuales participaron personalidades de Pert, México,
Espana, Colombia, Argentina, Uruguay, Chile y Portugal, entre otros

paises.

Por otra parte, el 21 de mayo de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara tuvo una participacion en el Didlogo Nacional
de Organismos Garantes: Alcances y Perspectivas de la LGTAIP
desde lo Local, celebrado en Durango. En su curso, puntualizé
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que la coordinacion con los entes fiscalizadores es esencial para el
cumplimiento de las obligaciones de transparencia y, para lograr el
fortalecimiento de la rendicion de cuentas, es primordial implementar
un Sistema de Sistemas, que debera conformarse por los sistemas

nacionales que tienen injerencia en todos los topicos en la materia.

Explicé que éste debe ser altamente especializado, ya que, ademas de
las entidades fiscalizadoras, debe involucrar a los organismos de
archivos, de transparencia y de informacién geografica y estadistica.
Para enriquecer estos rubros, también dijo que se requiere una ley
que permita homologar, en los tres niveles de gobierno, la forma de

generar, conservar y procesar los archivos.

Ademas, estim6 que es indispensable fortalecer la figura de imposicion
de medidas de apremio y homogeneizar el procedimiento y los
requisitos para ello, asi como la posibilidad de reiterar y duplicar
el monto de las multas impuestas como tales, en caso de omisidn,
evasion o resistencia, para todo funcionario obligado a cumplir las

determinaciones de los 6érganos garantes.

Por otra parte, el 28 y 29 de mayo de 2015, en el INAI, la Comisionada
Eva Abaid Yapur participo en el Seminario “Alcances y Retos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”, el cual tuvo
como objetivo analizar, discutir e intercambiar puntos de vista sobre
la trascendencia y los desafios que trae consigo la LGTAIP, desde
la vision de la sociedad civil, legisladores, servidores publicos de
los sujetos obligados, medios de comunicacion y especialistas en la

materia.
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En diversa tesitura, el 3 y 4 de junio de 2015, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara y el Comisionado Javier Martinez
Cruz, en el Coloquio Regional Centro: Casos Relevantes en Materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales, organizado por entonces la Comaip, expusieron un caso
que sentd precedente en el contexto nacional, referente al particular
identificado como © © ©, a partir del cual se establecid firmemente
que, para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica,

no es necesario acreditar la personalidad juridica.
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La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara y el Comisionado
Javier Martinez Cruz, acompaiiados por Comisionados y servidores
publicos de otros 6rganos garantes de transparencia, durante los
trabajos del Coloquio Regional Centro
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Porotrolado, el 12 dejunio del afio en curso, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara impartid la conferencia magistral “Nueva Ley
de Transparencia: retos y oportunidades”, ante servidores publicos
de la CODHEM, en la cual reiter6o que, con la entrada en vigencia
de la LGTAIP y su consecuente armonizacion con la reglamentacion
estatal, los servidores publicos no podran pretextar que no poseen la
documentacion requerida a través de una solicitud de informacion,
ya que tienen la obligacion de documentar todas sus actuaciones, en

funcion de sus atribuciones.

Andlogamente, el 19 y 20 de junio de 2015, los Comisionados del
Infoem participaron en la XVI Asamblea Nacional de la Comaip, que
se desarrollo en Querétaro. En su curso, la Comisionada Presidenta
Josefina Romdn Vergara y el Comisionado Francisco Javier Mena
Corona, de la Caiptlax, fueron electos como representantes de la
Region Centro del pais, para participar en el grupo de trabajo del

Sistema Nacional de Transparencia.

Al respecto, la Comisionada Presidenta aseguro6 que la articulacion de
dicho sistema impulsara la transparencia y la rendicion de cuentas del
Estado mexicano, que sera el motor de las politicas publicas, acciones,
procedimientos e instrumentos que garanticen el ejercicio de los

derechos constitucionalmente consagrados.

Por otro lado, en esta actividad, se efectuaron las sesiones de las
comisiones de trabajo de la Comaip y se presentaron los informes
correspondientes. Igualmente, se definieron los acuerdos para la
instalacion del Consejo Nacional de Transparencia y se establecieron
las reglas, mecanismos y procedimientos para la participacion de la
Comaip en el acto de instalacion del consejo citado.
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Adicionalmente, el 23 de junio de 2015, los Comisionados del Infoem
asistieron a la Sesion de Instalacion del Consejo del Sistema Nacional
de Transparencia, conducido por el Presidente de la Republica,
Enrique Pefia Nieto, que también se alude en otros apartados de este
documento. Ademas, participaron en la firma de la Declaratoria del
Consejo del Sistema Nacional de Transparencia, AccesoalaInformacion
y Proteccion de Datos Personales, donde se establecieron las bases

normativas para su integracion, organizacion y funcionamiento.

SisTema NACIONAL | Conseso
DE TRANSPARENCIA | NacioNAL
! Posca

ORMACON
Dax

Fotografia oficial de la instalacion del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, a la cual acudid el Presidente de la Repiiblica, Enrique Pefia Nieto,
y en la cual estuvo presente la Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara
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Por otra parte, desde el pasado 25 de junio de 2015, el Instituto de
Administracion Publica del Estado de México invit6 a la Comisionada
Zulema Martinez Sdnchez a participar como Presidenta del Comité de
Etica y Transparencia. En éste, se realiz6 la Politica de Etica Publica:
Transparencia y Prevision de la Corrupcion en el Estado de México.
En la misma tdnica, participé6 como ponente en el Segundo Congreso
de Administradores Publicos Mexiquenses, celebrado el 20 de agosto
de 2015, en el cual entregd la propuesta de la citada politica al
representante del Gobernador del Estado de México, Héctor Jiménez

Baca, quien acudio a esta importante actividad.

En un tenor semejante, el 26 de junio del afio en curso, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara participd en la 6* Reunion
Ordinaria del Sistema Nacional de Archivos, en la Ciudad de México,
con el tema “Vinculacion de los archivos con el acceso a la informacion
publica y la transparencia”. Asi, asegur6 que México debe avanzar
hacia la promulgacién de una legislacion general en la materia, cuyo
reto consiste en establecer un piso comun para todos los archivos
del pais, para cumplir con los mandatos de las recientes reformas
constitucionales. Anadio que, entre los compromisos de todos los
integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, figura coadyuvar
en la elaboracion, fomento y difusion, entre las instituciones publicas,
de los criterios enfocados a la sistematizacién y conservacion de los

archivos.

En un sentido semejante, el 2 de julio del afio en curso, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara participé6 en la Gira de la

Transparencia: Caso Veracruz, que se desarrollo mediante cuatro mesas
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de andlisis, con los siguientes temas: “Armonizacion de la LGTAIP”,
“Sistema y Plataforma Nacional de Transparencia”, “Sistema Estatal

de Transparencia” y “Partidos politicos y transparencia”.

De este modo, se cont6 con la presencia del Senador de la Republica,
Alejandro Encinas Rodriguez; la Comisionada Presidenta del INAI,
Ximena Puente de la Mora; la Consejera del Instituto Nacional
Electoral, Adriana Favela Herrera, y los Consejeros del IVAI, José Luis

Bueno Bello, Fernando Aguilera de Hombre y Yolli Garcia Alvarez.

En otra diversa, el 9 y 10 de julio de 2015, en Mérida, Yucatan, se
desarrollo el Foro Regional por la Armonizacion Legislativa: Alcances
y Retos de la LGTAIP en las Entidades Federativas, en el cual tuvieron
participacion la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara y el
Comisionado Javier Martinez Cruz. En este caso, cabe destacar que
el objetivo de los ejercicios regionales de la Gira por la Transparencia
radico en promover la armonizacion de las leyes estatales con la
LGTAIP, impulsada por el Senado de la Republica, en coordinacion
con el INAL

En los paneles comprendidos en esta actividad, la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara intervino en dos: en “Implicaciones
de la LGTAIP en la organizacién y funcionamiento de los 6rganos
garantes”, intervino en compania de Consejeros y Comisionados
del INAIP, la Cegaip, el ITEA, la CEAIP, el InfoDF y el IVAL En
“La importancia de la LGTAIP y la armonizaciéon de las leyes de
transparencia”, estuvo acompanada por investigadores, Diputados,
servidores publicos del INAI y el Presidente de la Cotaipec, Jorge
Gasca Santos.
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Por otro lado, el 6 de agosto de 2015, se efectud la Gira por la
Transparencia: Caso Morelos, durante la cual, mediante una
organizacion muy semejante, participd la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara, con el tema “Plataforma Nacional de
Transparencia”. Asimismo, el 21 de agosto de 2015, se desarroll6 la
Jornada de Sensibilizacién en Materia de Datos Personales y LGTAIP,
en Chilpancingo, Guerrero, a la cual acudieron la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara, la Comisionada Zulema Martinez
Sanchez y los Comisionados Javier Martinez Cruz y José Guadalupe

Luna Hernandez.

Este acto, organizado por el ITAIG, en coordinacién con el INAI y la
Contraloria General del Estado de Guerrero, tuvo el objeto de propiciar
que los sujetos obligados cuenten con un marco de referencia sobre
la importancia del derecho a la proteccion de los datos personales,
en correlacion con aspectos fundamentales de la LGTAIP. En esa
virtud, intervinieron servidores publicos del INAI e investigadores
de la Universidad Nacional Autéonoma de México y del Centro de

Investigacion y Docencia Econdmicas.

Asimismo, el 3 de septiembre de 2015, la Comisionada Zulema
Martinez Sanchez acudié al Foro Internacional de Proteccion de
Datos en Materia de Salud, que conté con la presencia de importantes
conferencistas nacionales e internacionales, entre los cuales destaco
participacion de Ifaki Pariente de Prada, Director de la Agencia Vasca

de Proteccién de Datos.

Asi también, el 3, 4 y 11 de septiembre de 2015, la Comisionada Eva
Abaid Yapur participé en el 10° Congreso de Organismos Publicos
Auténomos y en la sesiéon de Consejo del Sistema Nacional de
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Transparencia, respectivamente, durante los cuales se observo la
organizacion de los esfuerzos de cooperacion, promocion, difusion y
articulacion permanente de las acciones, estrategias y actividades de
los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, para constituir,
organizar y operar politicas publicas con vision nacional en materia de

transparencia y acceso a la informacion publica.

Igualmente, el 18 de septiembre de 2015, los Comisionados José
Guadalupe Luna Hernandez y Javier Martinez Cruz asistieron a la
instalacion de la Comision de Transparencia en la Legislatura del
Estado de México, en el marco de la Gira de la Transparencia efectuada

en esta entidad y descrita en otros apartados del presente documento.

En otra perspectiva, el 23 de septiembre de 2015, la Comisionada
Presidenta Josefina Romdn Vergara y los Comisionados Javier
Martinez Cruz y José Guadalupe Luna Hernandez impartieron una
capacitacion a integrantes del Comité Directivo Estatal del Partido
Accion Nacional (PAN), para explicar las implicaciones directas de la
LGTAIP en el actuar de este grupo politico. Durante este ejercicio, la
Comisionada Presidenta impartid la conferencia “Retos de la LGTAIP
y los partidos politicos”, en la cual detall6 que los militantes deben ver
la transparencia como una herramienta que acercara a la ciudadania

con el quehacer politico.

Asimismo, el Comisionado Javier Martinez Cruz destacé que la
rendicion de cuentas es una obligacion y no una concesion, por lo que
las nuevas obligaciones en materia de transparencia representan un
reto real para los partidos politicos, que habran de mostrar su quehacer
a la ciudadania.
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Por otro lado, el Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez
describi¢ las nuevas obligaciones en materia de transparencia para los
partidos politicos y disertd sobre buenas practicas y filosofia politica
del derecho de acceso a la informacién publica. Puntualizé que éste es
un mecanismo para que los partidos politicos garanticen a las personas
la posibilidad de dotarlas de la documentacion suficiente para genera
una opinion informada. Por lo tanto, dijo, los partidos politicos deben
asumir el sistema de rendicion de cuentas, el respeto a los derechos
humanos y un compromiso con la transparencia no como obligacién

juridica, sino como vocacion democratica.

Durante este acto, también estuvieron presentes el Dirigente Estatal
del PAN, Oscar Sanchez Judrez, y la investigadora de la Facultad
de Estudios Superiores Acatlan y ganadora del primer lugar de la
Categoria Investigacion del Premio Estatal sobre Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales 2010 del

Infoem, Sofia Salgado Remigio.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara y el Comisionado Javier
Martinez Cruz, en la capacitacion impartida a servidores puiblicos del PAN
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En otra tesitura, el 25 de septiembre de 2015, se realizo6 la Gira por la
Transparencia: Caso Tlaxcala, durante el cual participd la Comisionada
Presidenta Josefina Roman Vergara, con el tema “Las obligaciones
de transparencia a cargo de los sujetos obligados; procedimiento de
verificacion y evaluacion; Plataforma Nacional de Transparencia, y

medidas de apremio y sanciones”.

Ulteriormente, el 29 de septiembre de 2015, se llevd a cabo la
conmemoracion “Dia Internacional de la Libertad de Informacion:
Derecho a Saber”, en Veracruz, durante la cual el Comisionado José
Guadalupe Luna Herndndez particip6 con la ponencia “El derecho a
saber”, para explicar la evolucion de éste en el ambito internacional y
nacional, asi como su nueva dimension en el contexto de la reforma

constitucional del 10 de junio de 2011, en materia de derechos humanos.

Asimismo, el 30 de septiembre de 2015, la Comisionada Presidenta
Josefina Roman Vergara participd en “Transparencia en Movimiento:
Derecho a Saber”, con el tema “La vision de los distintos actores frente
a la LGTAIP”. Concretamente, éste se llevo a cabo en la ciudad de
Puebla. Igualmente, el 5 de octubre de 2015, el Comisionado José
Guadalupe Luna Herndndez fue jurado del Concurso Universitario

de Oratoria convocado por la Caiptlax.

Posteriormente, del 5 al 9 de octubre de 2015, en la Ciudad de
México, se desarrolld la Semana Nacional de Transparencia, a la cual
acudieron tanto la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara
como el Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez. De esta
manera, la Comisionada Presidenta presentd la ponencia “El INAI
como segunda instancia y su facultad de atraccion”, en cuyo curso

analizé las implicaciones de las nuevas atribuciones conferidas al
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INAI y la necesidad de que los integrantes del Sistema Nacional de
Transparencia aporten elementos para la fijacion de los criterios de
estas figuras juridicas.

Apunto6 que, para abonar al eficiente ejercicio del derecho de acceso
a la informacion publica, deben establecerse reglas precisas en torno
a la facultad de atraccion del INAI, que garanticen la imparcialidad y
eviten la discrecionalidad. Para ello, resulta esencial la colaboracion
de los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, también en
relacion con los recursos de inconformidad y con la autonomia de los

propios drganos garantes.

La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara; la Comisionada
Zulema Martinez Sanchez, y los Comisionados José Guadalupe Luna
Herndndez y Javier Martinez Cruz, en las sesiones de trabajo del
Sistema Nacional de Transparencia
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Asimismo, el 8 de octubre de 2015, el Colegio Electoral del Sistema
Nacional de Transparencia aprobd la convocatoria para participar
en los procesos de integracion de sus comisiones ordinarias. Como
resultado, resulta importante destacar que la Comisionada Zulema
Martinez Sanchez forma parte de las comisiones de Tecnologias de
la Informacion y Plataforma Nacional de Transparencia; Indicadores,

evaluacion e Investigacion, y Rendicion de Cuentas.

Adicionalmente, el 13 de octubre de 2015, los Comisionados del
Infoem acudieron a la jornada de eleccion de las Comisiones del
Sistema Nacional de Transparencia. En otro marco, el 14 de octubre de
2015, la Comisionada Presidenta Josefina Roman Vergara impartio la
conferencia magistral “El derecho de acceso a la informacion publica y
la proteccion de los datos personales como derechos fundamentales”,
en el 10° Congreso Internacional de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Ixtlahuaca, denominado “Los derechos humanos y su

proteccion constitucional en la encrucijada del siglo XXI”.

Enestaintervencion, laComisionadaPresidentaenfatizdlaimportancia
de los archivos como memoria de las instituciones publicas; por ello,
contar con su correcta organizacion multiplica las oportunidades de
localizar y emplear la informacién de manera eficiente, hecho que

también resulta medular para impulsar la rendicion de cuentas.

También apunté que la reforma constitucional en materia de
transparencia incluye el desarrollo de tres ejes: el reconocimiento de
nuevas facultades para el INAL la consolidacion del Sistema Nacional
de Transparencia y el fortalecimiento del derecho de acceso a la
informacién publica.
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En concordancia con la pluralidad de actividades resumidas en estas
paginas, y en razoén de la gran importancia del Sistema Nacional de
Transparencia y la destacada participacion de los Comisionados del
Infoem en su conformacion, en la instauracion del Consejo Nacional,
en el disefo de sus instancias y en la elaboracion del Reglamento del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales y los
Lineamientos para la Organizacion, Coordinacion y Funcionamiento
de las Instancias de los Integrantes del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, resulta sumamente oportuno consignar los actos a

continuacion:

e 23 de junio de 2015: Instalacion del Consejo Nacional del

Sistema Nacional de Transparencia.

e 8 de julio: Reunion de trabajo entre la Coordinacion Estatal
México Poniente del Inegi y los Coordinadores de la
Region Centro, con el objeto de propiciar la comprension
del funcionamiento institucional, en el marco del Sistema

Nacional de Transparencia.

e 13 de julio de 2015: Reunién de trabajo entre la Coordinacion
Estatal México Poniente del Inegi y los Coordinadores de
la Regién Centro, encaminada a conocer la informacién
estadistica de la cual dispone el Inegi y la creacion de un

enlace para futuros proyectos conjuntos.
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16 dejulio de 2015: Reunion del Grupo de Enlace de los Estados
enel INAJ, conla finalidad de abordar el proceso de instalacién
y operacion del Consejo del Sistema Nacional de Transparencia
y dar seguimiento a los acuerdos relacionados con el Proyecto
del Reglamento de Operacion y Funcionamiento del Consejo

Nacional.

21 de julio de 2015: Remision del nuevo Proyecto de
Lineamientos del Sistema Nacional de Transparencia a los

representantes del Grupo de Enlace de los Estados.

22 de julio de 2015: Reunién del INAI con los representantes
de la Auditoria Superior de la Federacion y del Inegi.

28 de julio de 2015: Segunda reunion del Grupo de Enlace de
los Estados, en las instalaciones del INAI

28 de agosto de 2015: Reunion de trabajo del Grupo de
Enlace de los Estados con los Comisionados del INAI, los
representantes de las entidades, el Director Juridico de la
ASF, la Directora del AGN y el Director del Inegi, en la cual
se determin¢ la integracion de una Comisidon Redactora final,
formada por dos representantes de los drganos garantes, dos
representantes de las instituciones federales y un secretario

técnico, para quedar de la siguiente forma:

o Por los organos garantes, Josefina Roman Vergara y

Jesus Homero Flores Mier;
o DPor las instituciones federales: ASF e Inegi, y

o Como Secretario Técnico: Federico Guzman Tamayo.
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e 2 de septiembre de 2015: Reunion de trabajo de la Comision
Redactora, en las instalaciones del INALI

e 7 de septiembre de 2015: Sesion de la Comisidén Regional de

Organos Garantes, en Pachuca, Hidalgo.

e 11 de septiembre de 2015: 12 sesion extraordinaria del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, en la Ciudad
de México.

e 8deoctubrede2015: Promulgacién del Reglamento del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y de los Lineamientos para la Organizacion, Coordinacion
y Funcionamiento de las Instancias de los Integrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales.

e 13deoctubrede2015:Jornadade Eleccion delas Comisionesdel
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccidon de Datos Personales.
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Capitulo 6
Organo de Control y Vigilancia

De conformidad con los articulos 60, fraccion XXVIIL, y 69 de la
LTAIPEMYM, este 6rgano garante posee la atribucion de nombrar a
su contralor interno, el cual, para el cumplimiento de sus objetivos,
cuenta con la estructura organica y funcional suficiente para atender

lo sefialado por el Pleno.

De acuerdo con las atribuciones estipuladas en el Reglamento Interior
del Infoem, la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia es un area
administrativa que ejerce una doble funcion: dentro de la institucion,
funge como drgano de control interno; fuera de ella, se desempefia
como vigilante del cumplimiento de las obligaciones de las entidades
publicas en materia de transparencia, acceso a la informacién publica
y proteccion de los datos personales; especialmente, en relacion con el
cumplimiento de los recursos de revision emitidos por el Pleno. En su
caso, también se encarga de fincar los procedimientos administrativos

disciplinarios a los que haya lugar.

Esa dualidad requiere la implementacion de acciones de distinta
naturaleza: en el &mbito interno, desarrollar y ejecutar el sistema de
control, evaluacion y vigilancia que permita acompanar los procesos de
las distintas areas administrativas y, a su vez, vigilar el cumplimiento
de los planes, programas, acciones y obligaciones a cargo de los

servidores publicos de este érgano garante, excepto los Comisionados.
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En el terreno externo, se ocupa del desarrollo de metodologias que
impulsen la vigilancia del cumplimiento, por parte de los sujetos
obligados, de las resoluciones de los recursos de revisién emitidos por
el Pleno. Al propio tiempo, se avoca a la implementacion de acciones
correctivas en caso de incumplimiento, como la instauracién de

procedimientos administrativos disciplinarios.

6.1. Acciones de contraloria

De acuerdo conlo sefialado en el articulo 41, fraccién V, del Reglamento
Interior de este organo garante, a partir de 2015, se desarrolla el
Programa Anual de Control, Evaluaciéon y Vigilancia 2015 (PACEV
2015), que se halla alineado con el Programa Anual autorizado por el

Pleno del Infoem.

De esta manera, en el curso del ano puntualizado, se han realizado 54

acciones de control y evaluacidn, distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 6.1. Acciones de control y evaluacion realizadas por la
Subdireccion de Contraloria (2015)

Auditorias y supervisiones

. 7 12.96%

preventivas
Inspecciones 9 16.67%
Testificaciones 11 20.37%
Participacion en 6rganos colegiados 25 46.30%
Evaluaciones 2 3.70%
Total 54 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

Las proporciones precedentes adquieren la siguiente representacion

visual:
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Grafica 6.1. Acciones de control y evaluacion realizadas por la
Subdireccion de Contraloria (2015)

Auditorias y supervisiones preventivas (7) ® Inspecciones (9)
= Testificaciones (11) Participacion en organos colegiados (25)

u Evaluaciones (2)

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

6.1.1. Auditorias y supervisiones preventivas

En el periodo reportado, se han ejecutado auditorias de legalidad
y supervisiones preventivas, de las cuales se han derivado diversas
recomendaciones en materia de planeacion estratégica para los
procesos de las areas administrativas y para el fortalecimiento de los
controles administrativos y financieros.
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6.1.2. Inspecciones

Asimismo, durante dicho lapso, se han practicado arqueos de caja e
inspecciones del almacén de bienes de consumo, los inventarios de
bienes muebles, del equipo propiedad del Infoem y de la plantilla
vehicular. En la misma tesitura, se han analizado los estados
financieros y se ha actualizado parcialmente el marco normativo
institucional. Ademas, se ha dado seguimiento a las observaciones,
recomendaciones y hallazgos, tanto de los 6rganos internos como
externos. Sus resultados han sido oportunamente comentados con las

areas auditadas, para que se tomen las previsiones correspondientes.

6.1.3. Testificaciones

Con un afan preventivo, se han practicado acciones para verificar la
calidad de la IPO emitida por este 6rgano garante en la plataforma
de referencia. Igualmente, se ha participado en los distintos actos

administrativos de entrega-recepcion.

6.1.4. Participacion en 0rganos colegiados

Con el proposito de observar que los procesos de adquisicion de bienes
y servicios, de arrendamientos y de enajenacion de bienes muebles
se efectiien en las mejores condiciones econdmicas para este drgano
garante y en apego al marco normativo aplicable, se ha participado
en los comités de Adquisiciones y Servicios y de Arrendamientos,

Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones.
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En materia de acceso la informacion publica y proteccion de los datos
personales, también se ha participado en el Comité de Informacidn,
lo que ha permitido comprobar que las solicitudes realizadas a este
organo garante se apeguen a lo estipulado en los ordenamientos

legales aplicables.

6.1.5. Evaluacion

Con fundamento en el articulo 41, fraccién VIII, del Reglamento
Interior de esta institucion, para fomentar la rendicién de cuentas
entre sus propios funcionarios, se recomendo la definicién de criterios
de evaluacion para las actividades de cada 4rea administrativa, en
concordancia con el Programa Operativo Anual 2015, lo que ha

facilitado la toma de decisiones para conocer y medir su desempeno.

6.1.6. Dictamenes emitidos por el despacho de
auditores externos

Durante el lapso que se reporta, se recomendd a la Direcciéon de
Administracion y Finanzas la contratacion de los servicios profesionales
de una firma independiente de contadores publicos que dictaminara
la razonabilidad de los estados financieros emitidos por el Infoem al
31 de diciembre de 2014, del cual se derivan resultados satisfactorios.
Asimismo, se constatd el correcto y oportuno pago del impuesto sobre
erogaciones por remuneraciones al trabajo personal para el ejercicio
2014. De ambas revisiones, se han formulado recomendaciones de
mejora que actualmente implementa la Direccion de Administracion y

Finanzas.
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6.2. Acciones de vigilancia

Tras la reingenieria institucional experimentada por el Infoem durante
2015 y las distintas reformas y adiciones realizadas a su Reglamento
Interior en marzo de ese ano, la estructura funcional de la Contraloria
Interna y Organo de Vigilancia se ha modificado, con el fin de contar
conuna Jefatura de Departamento de Vigilancia, encargada de verificar
el grado de cumplimiento de los sujetos obligados, en relacién con las

resoluciones de los recursos de revision emitidos por el Pleno.

Las acciones de vigilancia se ejecutan una vez fenecido el plazo
establecido en el articulo 76 de la LTAIPEMYM. Para ello, se ha
implementado una metodologia de revisién que tiene, entre sus
productos finales, la emision de una opinidn técnica basada en
dictdmenes de vigilancia, lo que permite identificar la posible existencia

de alguna responsabilidad administrativa.

En el periodo reportado, se han notificado, a través del Saimex, 2107
resoluciones de recursos de revision a los sujetos obligados. De ello,
se han practicado 535 acciones de vigilancia sobre los 1276 recursos
procedentes, lo que representa un 41.93% del total. A continuacion, se
indica el universo global de las resoluciones notificadas, de acuerdo

con su sentido:
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Tabla 6.2. Recursos de revision notificados por sentido de
resolucion (2014-2015)

Procedente 1276 60.56%
Confirmado 347 16.47%
Desechamiento 92 4.37%
Sobreseimiento 392 18.60%
Total 2107 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

En términos graficos, la informacion se representa de la siguiente

manera:

218



Informe
de Actividades 2014 - 2015

Grafica 6.2. Recursos de revision notificados por sentido de
resolucion (2014-2015)
1,400
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Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

En el caso de los recursos de revision con sentido procedente, el
resultado de las acciones de vigilancia se presenta, basicamente, en

tres situaciones diferentes:

e Que el sujeto obligado acate la resolucion del Pleno del Infoem
en sus términos y conforme a las disposiciones legales aplicables;

es decir, en tiempo y forma;
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e Que el sujeto obligado atienda la resolucion del Pleno del Infoem

de manera deficiente, errénea o extemporanea, o

e Que el sujeto obligado no acate o sea omiso en el cumplimiento

de la resolucion del Pleno del Infoem.

En el primer supuesto, se estima que la resolucion ha sido cumplida;
empero, en el segundo y el tercero, se consideran presuntos
incumplimientos a lo sefialado en el articulo 82, fracciones I, VI y VIII,
de la LTAIPEMYM.

De los 1276 recursos de revision procedentes, la Contraloria Interna
y Organo de Vigilancia emitié 407 dictdmenes de vigilancia a los

siguientes sujetos obligados, de acuerdo con su naturaleza:

Tabla 6.3. Dictamenes practicados por naturaleza del sujeto
obligado (2014-2015)

Dictamen de
o . 376 28 0 2 1 407
vigilancia
Total 376 28 0 2 1 407

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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De las 535 acciones de vigilancia al cumplimiento de los sujetos
obligados alasresoluciones delosrecursos derevision, se determinaron

los siguientes resultados:

Tabla 6.4. Tipo de cumplimiento a las resoluciones de los recursos
de revision (2014-2015)

En tiempo y forma 19 3.55%
Deficiente 174 32.52%
Omiso 342 63.93%
Total 535 100.00%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia

En términos graficos, se muestra el siguiente comportamiento:
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Grafica 6.3. Tipo de cumplimiento a las resoluciones de los recursos
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Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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6.3. Acciones de responsabilidades

6.3.1. Acciones preventivas en materia de
responsabilidades

Puesto que, el 30 de abril de 2015, se publicaron distintas reformas y
adiciones a diversos articulos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, en materia de
conflicto de interés, se propuso, ante la instancia correspondiente, la
armonizacion del Sistema Patrimonial (SITPAT), a cargo de esta drea
administrativa, con sus lineamientos y con dicho ordenamiento legal,

con el fin de fortalecer la respectiva politica preventiva.

Adicionalmente, ya se cuenta con formatos de conflicto interés, que se
aplicaron, en tiempo y forma, a todos los servidores ptblicos obligados
a la presentacion de la manifestacion de bienes por anualidad 2014 y a
todos aquellos relativos a los supuestos indicados en el articulo 80 Bis
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado

de México y Municipios.

6.3.2. Acciones correctivas en materia de responsabilidades

Ya que los dictdmenes tienen por objeto determinar algin posible
incumplimiento u omisidn por parte de los sujetos obligados, respecto
de las resoluciones emitidas por el Pleno del Infoem, la Jefatura de
Responsabilidades inicia esta etapa, cuyo origen se remite a dos

fuentes fundamentales: los procedimientos administrativos de
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investigacidn, que consisten en la revision oficiosa que realiza esta
area administrativa a los recursos de revision notificados por el Pleno
a los sujetos obligados, y las denuncias, que interponen los recurrentes
ante la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia.

Cabe puntualizar que la fase previa al inicio formal de los
procedimientos administrativos de investigacion resulta sumamente
atil, ya que permite allegarse de los elementos necesarios que
contribuyan a determinar la pertinencia de iniciarlo, en términos de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de

Meéxico y Municipios, o bien, de estimar que el asunto sea archivado.

Por ello, actualmente, se estan sustanciando 399 procedimientos
administrativos de investigacion y denuncias, segin la siguiente

distribucion:

Tabla 6.5. Total de denuncias y procedimientos administrativos de

investigacion iniciados por poder publico u 6rgano (2014-2015)

Ayuntamientos 50 320 370 93%
Poder Ejecutivo 1 20 21 5%
Poder Legislativo 0 0 0 0%
Poder Judicial 1 3 4 1%
Organos
autéiomos 1 3 4 1%
Total 53 346 399 100%

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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6.3.3. Procedimientos administrativos de
responsabilidades

Respecto de esta etapa, cabe subrayar que, derivado de la reforma
al articulo 41, fraccion XXV, del Reglamento Interior del Infoem,
publicada el 29 de julio de 2015, esta area institucional se encuentra
en posibilidades de iniciar procedimientos administrativos de

responsabilidades.

Actualmente, el estado que guardan los expedientes respectivos
permite asegurar que, en materia de responsabilidades, se estan
desahogando 12 procedimientos administrativos de responsabilidades
a diversos servidores publicos de los sujetos obligados siguientes:

Tabla 6.6. Procedimientos administrativos de responsabilidades

instaurados por poder publico u 6rgano (2014-2015)

Ayuntamientos 10
Poder Ejecutivo 0
Poder Legislativo 0
Poder Judicial 1
Organos autéonomos 1
Total 12

Fuente: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
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Capitulo 7

Verificacion de la informacion puablica de

oficio de los sujetos obligados

La vigilancia de los portales de transparencia de los sujetos obligados
y la verificacion de la IPO constituye una de las atribuciones legales de
la Direccion Juridica y de Verificacion, que se realiza desde 2010, en un
inicio, mediante acuerdo del Pleno de este érgano garante y, a partir

de 2011, segun el articulo 40, fraccion III, de su Reglamento Interior.

En tal sentido, para las verificaciones, es relevante la aprobacion, por
unanimidad del Pleno del Infoem, en la 122 sesidn extraordinaria,
de fecha 25 de febrero de 2013, de los Lineamientos por los que se
establecen las normas que habran de observar los sujetos obligados
en la identificacidon, publicacion y actualizacion de la informacion
publica de oficio determinada por el capitulo I del titulo tercero de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Meéxico y Municipios (Lineamientos IPO), los cuales se publicaron en
la seccidon cuarta del Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, el 2 de abril
de 2013.

Tras la aprobacion de los Lineamientos IPO, el Infoem desarrolld el
Ipomex, una plataforma tecnoldgica que sistematiza la informacién y
la documentacion, para que cada sujeto obligado cuente con un sitio
electronico gratuito, en el que pueda publicar la IPO relativa a sus

obligaciones legales, de manera actualizada y permanente.
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Después de la puesta en marcha del Ipomex, el Infoem se encargd
de capacitar a los 232 sujetos obligados del Estado de México, con la

tinalidad de difundir su empleo y su funcionamiento.

El 20 de septiembre de 2013, la Direccion Juridica y de Verificacion
reinicié las actividades de verificacion de los sitios electrénicos de
transparencia de los sujetos obligados, ya en el Ipomex, con el fin
de llevar a cabo el nuevo procedimiento, segun se establece en los

articulos 49 al 57 de los Lineamientos IPO.

Estas verificaciones tienen el propodsito de que el Infoem, en el ejercicio
de sus atribuciones, constate que las instituciones publicas cumplan
con sus obligaciones en materia de transparencia, respecto de la IPO
estipulada en los articulos 12, 13, 14 y 15 de la LTAIPEMYM. Por
consiguiente, el presente capitulo expone las acciones de verificacion
efectuadas a los sujetos obligados, respecto de sus paginas de
transparencia institucionales y, posteriormente, los trabajos de
preparacion e instrumentacion del procedimiento de verificacion de

la IPO de los sujetos obligados.

7.1. Numero de paginas electronicas de informacion

publica de oficio de los sujetos obligados

Actualmente, la totalidad del padron de sujetos obligados cuenta
con una pagina de transparencia provista por el Ipomex. Asi, a
continuacion, se muestra el nimero de sujetos obligados que poseen

un sitio electronico de transparencia, por poder publico u 6rgano:
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Tabla 7.1. Sujetos obligados que cuentan con un sitio electronico de

transparencia propio (2014-2015)

Organos auténomos 5 5

Poder Legislativo 1 1
Poder Ejecutivo 100 100

Poder Judicial 1 1
Ayuntamientos 125 125
Total 232 232

NSO: Numero de sujetos obligados

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

Con estos datos, resulta pertinente mencionar que, en el periodo 2014-

2015, existe una cobertura de 100% de los sujetos obligados que poseen

un sitio electronico de transparencia propio.

7.2. Numero de verificaciones a paginas electronicas

de transparencia de los sujetos obligados

En este apartado, resulta oportuno acotar que los Lineamientos IPO se

encaminan a estipular un conjunto de criterios que permita homologar

la informacion incluida en los sitios electrénicos de transparencia de

los sujetos obligados; especificamente, en relacion con la IPO invocada
en los articulos 12, 13, 14 y 15 de la LTAIPEMYM.
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Deestemodo, como parte del trabajoinstitucional, se efectuaron, a partir
de su publicacion, las acciones preparatorias para el procedimiento
de evaluacion, asi como el planteamiento de criterios y metodologias

para su instrumentacion, las cuales se exponen a continuacion.

De acuerdo con las consideraciones precedentes, se ha implementado
un proceso de verificaciones realizadas por la Direccion Juridica y
de Verificacion, respecto de la IPO de los sujetos obligados en sus
propias paginas de transparencia (Ipomex), de conformidad con el
procedimiento puntualizado en los Lineamientos IPO.

Enrelacidn con el primer tipo de verificaciones, enseguida, se describen
aquéllas que se celebraron entre el 16 de octubre de 2014 y el 15 de
octubre de 2015, cuyo total asciende a 134 unidades. De este modo, a
continuacion, se presentan datos sobre el nimero de verificaciones a

los sitios electronicos de transparencia, por poder publico u 6rgano:

Tabla 7.2. Numero de verificaciones a los sitios electronicos de
transparencia del Ipomex (2014-2015)

Organos auténomos 5 4
Poder Legislativo 1 0
Poder Ejecutivo 100 53
Poder Judicial 1 0
Ayuntamientos 125 77
Total 232 134

NSO: Numero de sujetos obligados

Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion
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Estas cifras también se reflejan, proporcionalmente, en la siguiente

grafica:

Grafica 7.1. Numero de verificaciones a los sitios electronicos de

transparencia del Ipomex (2014-2015)
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Fuente: Direccion Juridica y de Verificacion

7.2.1. Procedimiento de evaluacion

De conformidad con lo establecido en los Lineamientos IPO, el Infoem
se encarga de vigilar que la IPO publicada por los sujetos obligados
en los sitios electronicos proporcionados por el Ipomex cumpla con lo
dispuesto en la LTAIPEMYM, asi como en los propios Lineamientos.
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La vigilancia se realiza de acuerdo con el seguimiento y el andlisis
de tales paginas, de forma aleatoria, muestral y periddica, como
consecuencia de una denuncia o como determinacién del Pleno del
Infoem. Asi, se practica desde el domicilio del Infoem y por el personal
competente, tras notificar al sujeto obligado el dia y la hora para la
practica de la diligencia de verificacion, al menos, con 48 horas de

anticipacion.

De toda diligencia de verificacion se levanta acta circunstanciada,
ante la presencia de quienes participaron en ella, y se entrega copia
al servidor publico con quien se entendid, aunque se haya negado a
firmar, lo que no afecta su validez, siempre que el servidor publico del

Infoem haga constar tal hecho en el acta.

Los servidores publicos que actian a nombre del sujeto obligado
pueden formular observaciones en la diligencia y ofrecer los
documentos que estimen convenientes en su favor, en relacion con
los hechos contenidos en ella. También pueden hacerlo por escrito,
asi como hacer uso de tal derecho en el término de los 5 dias hébiles

siguientes a la fecha en que se haya levantado el acta.

La Direccién Juridica y de Verificacién, como area responsable del
procedimiento, emite una resolucion en el término de 10 dias habiles,
la cual se somete a la consideracion del Pleno para su aprobacion, en la
que puede determinar que el sujeto obligado se ajusta a lo establecido
por la LTAIPEMYM Yy los Lineamientos IPO o, por el contrario, que
existe incumplimiento de lo previsto por la ley y demdas normatividad
aplicable, caso en que se formulan los requerimientos procedentes al
sujeto obligado, a efecto de que subsane las inconsistencias detectadas,

en el plazo y las condiciones que determine.
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En la resolucidn, se apercibe al sujeto obligado de que, en caso no de
cumplir, se acude al Comité de Informacion correspondiente, a fin de
que éste intervenga en el debido cumplimiento de sus obligaciones,
en términos de la LTAIPEMYM vy los Lineamientos IPO. Asimismo, se
le previene de las responsabilidades a que pueden hacerse acreedores
los servidores publicos competentes, en caso del incumplimiento de
las disposiciones legales y de los requerimientos efectuados por el
Infoem, de conformidad con el titulo séptimo de la LTAIPEMYM.

Para constatar el cumplimiento de la resolucion, se efectia una
nueva verificacion, a efecto de determinar, en su caso, la conclusion
del procedimiento de verificacion en su archivo definitivo o el
incumplimiento de la resolucidn, por no haberse solventado los rubros

de informacion oficiosa precisados en ella.

De ubicarse en la hipotesis normativa precedente, la Direccion
Juridica y de Verificacion debe acordar un requerimiento al Comité de
Informacion del sujeto obligado, a fin de que éste, en el ambito de sus
atribuciones, intervenga en el cumplimiento de la resolucién y, con

ello, en las responsabilidades del sujeto obligado.

En los casos de incumplimiento del requerimiento y, por consiguiente,
de la publicacion de la IPO, el drea responsable del Infoem lo informa
a la Contraloria Interna y Organo de Vigilancia, para los efectos
legales correspondientes, con el objetivo de proceder en contra de los
servidores publicos que resulten responsables, en términos del titulo
séptimo de la LTAIPEMYM, sin que ello lo exima de su cumplimiento.
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7.2.2. Criterios y metodologia de evaluacion

ElInfoemrealizala evaluacion delaIPO mediante unindice ponderado,
el cual mide el porcentaje de cumplimiento. El rango de cumplimiento

es de 0%, como minimo, a 100%, como maximo.

Lametodologia de este indice ponderado agrupalas diversas fracciones
de los articulos 12, 13, 14 y 15 de la LTAIPEMYM en tres apartados,

como se pormenoriza a continuacion:

e Normas regulatorias y de organizacion interna, equivalente a
30% de la estimacion general, que retine las fracciones I, II, VI,
XII'y XVI del articulo 12. Asimismo, para los sujetos obligados
a los que aplique el articulo 13, se considera, dentro de este
apartado, la fraccion I, y, para los sujetos obligados a los que
aplique el articulo 14, se incluye, dentro de este apartado, la

fraccion I1.

e Finanzas publicas, estimado en 50% de la ponderacion
general, que agrupa las fracciones III, IV, V, VII, VIIL, IX, XI,
XVII, XVIII, XXI y XXIII del articulo 12 de la LTAIPEMYM.
Ademads, para los sujetos obligados a los que aplique el
articulo 13, se considera, dentro de este apartado, la fraccién
II. Para los sujetos obligados a los que aplique el articulo 14, se
contempla, dentro de este apartado, la fracciéon L. Por tltimo,
en el caso de los sujetos obligados a los que aplique el articulo
15, se incorporan, dentro de este apartado, las fracciones I, Il y
II1.
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e Actuacion del sujeto obligado y su relacion con la sociedad,
valido por el 20% de la calificacidn final, que corresponde a las
fracciones X, XIII, XIV, XV, XIX, XX y XXII del articulo 12 de la
LTAIPEMYM. Asimismo, para los sujetos obligados a los que
aplique el articulo 13, se afiade, en este apartado, la fraccion [;
ademas, para los sujetos obligados a los que aplique el articulo
14, se consideran, en este apartado, las fracciones IIl y IV.

Para la implementacion del procedimiento de ponderacion de la
IPO, la Direccion Juridica y de Verificacion desarrollo diversos
instrumentos metodologicos, como los formatos de notificacion, las
actas circunstanciadas, los requerimientos y las formas de verificacion
adecuadas a las caracteristicas de los sujetos obligados, con lo cual se

confiere certeza y seguridad juridica a estos actos.

235






Informe
de Actividades 2014 - 2015

Capitulo 8

Gestion de la Unidad de Informacion y del

Comité de Informacion

El Infoem, como sujeto obligado de la LTAIPEMYM, en su calidad
de organo autonomo, cuenta con su Unidad de Informacion, cuyas
principales atribuciones radican en la atencién oportuna, precisa y
eficaz de las solicitudes de informacion publica y de derechos ARCO,

al fungir como enlace entre la institucion y los particulares.

Asimismo, la Unidad de Informacion constituye el medio para la
observancia de las resoluciones, los lineamientos y los criterios
emitidos por este 6rgano garante, de manera que, de acuerdo con
los Lineamientos IPO, ésta actiia como responsable de solicitar a los
servidores publicos habilitados la actualizacion de la IPO, a través del

Ipomex.

Igualmente, aquélla auxilia a los particulares para que presenten sus
solicitudes de manera verbal, por escrito y de manera electrdnica, a
través del Saimex y, en caso necesario, los orienta para dirigir sus
solicitudes al sujeto obligado que se halle en posibilidad de atender
sus requerimientos, si la informacion que desean consultar no resulta

de su competencia.

Del mismo modo, la Unidad de Informacién presenta al Comité de
Informacion los proyectos de los programas de sistematizacion de la

informaciony se encarga de ejecutarlos una vez que reciben aprobacion.
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En idéntico tenor, para cumplir con las obligaciones establecidas en la
LPDPEM, lleva a cabo el registro y la actualizacién de las bases de
datos del Infoem.

En consecuencia, este apartado expone los resultados de las actividades
especificas de la Unidad de Informacion, del 16 de octubre de 2014 al
15 de octubre de 2015.

8.1. Historico de solicitudes

En el curso del periodo que se reporta, la Unidad de Informacion
recibio un total de 391 solicitudes, las cuales se desglosan de la siguiente
manera: 294 solicitudes de informacion publica, 92 solicitudes de
acceso a los datos personales, 4 solicitudes de rectificacion de los datos
personales, 1 solicitud de oposicion de los datos personales y 0 de

cancelacion de los datos personales.

A efecto de brindar un panorama del comportamiento de las solicitudes
recibidas, a continuacion, se presenta un comparativo grafico que
ilustra, historicamente, el numero de dichas solicitudes a lo largo de

distintos lapsos:
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Grafica 8.1. Historico de las solicitudes de acceso a la informacion
publica y de derechos ARCO (2008-2015)
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Fuente: Unidad de Informacion

Como se aprecia en la grafica precedente, las solicitudes de informacion
publica y las solicitudes de derechos ARCO formuladas ante la Unidad
de Informacion muestran una tendencia variable. Con relacion al
periodo anterior, la directriz aument6 31.6%. Estas cifras ilustran el
comportamiento ascendente de las solicitudes presentadas ante la

Unidad de Informacién.
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8.2. Solicitudes por tipo

El acceso a la informacion publica, como derecho fundamental,

implica la anteposicion del principio de maxima publicidad frente

a la informacion generada, poseida o administrada por los sujetos

obligados, mientras que la proteccion de los datos personales

involucra, en contraste, el principio de confidencialidad, enfocado a

prevenir intrusiones a la privacidad de los particulares.

Lanaturaleza diferenciada de ambos derechos establece un tratamiento

especifico para estas asignaturas, que, en mayor o menor proporcion,

ejerce el conglomerado social. Asi, como ya se menciono anteriormente,

la Unidad de Informacion recibio un total de 391 solicitudes, las cuales

se desglosan de la siguiente manera:

Tabla 8.1. Comparativo histdrico de solicitudes recibidas por la
Unidad de Informacion por tipo (2008-2015)

SIP 281 374 474 315 301 251 294 | 2290
SAD 15 10 20 30 50 46 92 263
SRD 1 1 0 0 1 0 4 7
SCD 0 0 0 1 1 0 0 2
SOD 0 0 0 0 1 0 1 2

240

SAD: Solicitudes de acceso a los datos personales

SIP: Solicitudes de informacion publica

SRD: Solicitudes de rectificacion de los datos personales

SCD: Solicitudes de cancelacion de los datos personales

SOD: Solicitudes de oposicion de los datos personales

Fuente: Unidad de Informacion
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Segun estos datos, las solicitudes de informacion ptblica presentan un
incremento de 17% durante el periodo que se informa, en comparacion
con el lapso de 2013-2014; asimismo, las solicitudes de derechos ARCO
presentan un aumento de 100%, en relaciéon con el mismo periodo. Asi

se detalla en la siguiente grafica:

Grafica 8.2. Comparativo historico de solicitudes recibidas por la
Unidad de Informacion por tipo (2008-2015)
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Fuente: Unidad de Informacion
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A partir de la autonomia constitucional del Infoem, la Unidad de
Informacion ha recibido y tramitado 2290 solicitudes de informacion
publicay 263 solicitudes de derechos ARCO. De esta totalidad, aquéllas
recibidas en el actual periodo representan 89.3%, respecto de las
solicitudes de informacion publica, y 10.6%, respecto de las solicitudes
de derechos ARCO. Ello muestra una tendencia de elevaciéon en
ambos rubros; ademas, las solicitudes de acceso a los datos personales
constituyen el derecho de mayor ejercicio entre aquéllas que se refieren

a la informacion individual.

8.3. Solicitudes por modalidad de presentacion

El articulo 42 de la LTAIPEMYM dispone que toda persona puede
ejercer el DAIP a través de consultas verbales, escritos libres, formatos

provistos por el Infoem o solicitudes electronicas, mediante el Saimex.

Por lo tanto, resulta posible afirmar que el Saimex es una herramienta
practica que facilita a los particulares la formulacion de las solicitudes
por via electronica, en virtud de su sencilla, comoda y economica
operacion, al no implicar la necesidad de trasladarse a las instalaciones
de los sujetos obligados. Asi, de las solicitudes presentadas al Infoem
durante el periodo que se reporta, la gran mayoria se presento a traveés

del Saimex, como se ejemplifica enseguida:
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Tabla 8.2. Solicitudes por modalidad de presentacion (2014-2015)

Solicitudes electrdnicas 382
Solicitudes fisicas 9
Total 391

Fuente: Unidad de Informacion

Con estos datos, se obtiene que 97.6% de las solicitudes presentadas
ante el Infoem se realizaron por via electronica, lo cual demuestra la
preferencia de las tecnologias de la informacion para el ejercicio del
DAIP y de los derechos ARCO, como aparece en la siguiente imagen:

Grafica 8.3. Solicitudes por modalidad de presentacion (2014-2015)
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Fuente: Unidad de Informacion
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8.4. Solicitudes atendidas

El procedimiento de acceso a la informacion publica posee principios
rectores para su substanciacion, como gratuidad, orientacion,
simplicidad y rapidez. Respecto de este ultimo, su observancia
involucra la atencidn de las solicitudes de informacion publica en el

menor tiempo posible dentro del plazo legal.

Cabe destacar que, si bien la informaciéon generada, poseida o
administrada por los sujetos obligados posee naturaleza puiblica, no
toda reviste un grado de sencillez o complejidad uniforme para su
tramitacion; de este modo, la LTAIPEMYM, en sus articulos 44, 45 y
46, fija los plazos para la atencion de las solicitudes.

Porejemplo, enrelacionconlaampliacion, correccion, complementacion
e incompetencia de los datos solicitados, existe un plazo genérico de 5
dias habiles; por otra parte, tratdndose de la entrega de informacidn,
éste es de 15 dias habiles, con posibilidad de ampliacion hasta por

otros 7 dias habiles.

Con estos criterios, la Unidad de Informaciéon del Infoem atendio la
totalidad de las solicitudes dentro de los plazos legales, si bien, a la
fecha, 2 solicitudes se hallan en tramite. Enseguida, aparece el desglose

de la citada informacion:
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Tabla 8.3. Solicitudes por tiempo de respuesta (2014-2015)

Dentro del término de 5 dias 280
Dentro del término de 15 dias (20 109
dias ARCO)
Dentro del término de 22 dias 0

Dentro del término de 27 dias

En trdmite
Total 391

Fuente: Unidad de Informacion

Asimismo, estos datos se representan graficamente de la siguiente

forma:
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Grafica 8.4. Solicitudes por tiempo de respuesta (2014-2015)
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Asi, se observa que, dentro del plazo de 5 dias, se atendieron 280
solicitudes, lo que representa 72% del total. De éstas, en 236 casos, el
Infoem resulto legalmente incompetente para responder; sin embargo,
la Unidad de Informacion oriento a los particulares, proporcionando
los datos del sujeto obligado capaz de atenderlos, lo que representa,
para esta drea administrativa, la busqueda y localizacion de aquél
cuyas funciones concuerden con la informacién requerida. En idéntico
sentido, en 155 de las solicitudes, se entrego la informacion dentro del
término de 15 dias, lo cual equivale a 28%.

Si bien la documentacion generada en el ejercicio de las atribuciones
del Infoem posee naturaleza publica, existen causas precisas que

restringen su acceso, de manera que las solicitudes interpuestas pueden
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atenderse con la entrega de informacion puiblica; con la entrega de una
version publica, cuando el mismo documento contiene informacion
publica e informacion clasificada, o con la declaratoria formal de
inexistencia, cuando la informacion se busque y no se localice, haya
existido previamente y falte en los archivos, o se haya omitido su

generacion, administracion o posesion, segin un supuesto legal.

Una forma mas de dar respuesta a una solicitud es a través de la
orientacion, que opera al determinarse que aquélla no corresponde
a la Unidad de Informacion del sujeto obligado, por lo que se debe
auxiliar al particular para que la presente a la unidad correspondiente,

en un plazo no mayor de 5 dias.

En concatenacion con lo anterior, se muestra el tratamiento otorgado a
cada solicitud presentada ante la Unidad de Informacion, en el periodo

que se reporta:

Tabla 8.4. Solicitudes por sentido de la respuesta (2014-2015)

. Informacion publica 155
competencia del Infoem

2 Orientacion 236

Total 391

Fuente: Unidad de Informacion
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Los datos anteriores permiten afirmar que 39.6% de las solicitudes
presentadas al Infoem fueron de su competencia y se atendieron
mediante el trdmite respectivo, en tanto que, de las 155 solicitudes
competencia del Infoem, se entregd la informacién en versién publica
en 10 ocasiones; en 1, se clasifico la informacion como confidencial
y, en 9, se clasifico la informacién como reservada. Asimismo, en 2

ocasiones se solicito aclaracion a los particulares.

Finalmente, 60.4% de las solicitudes referidas en la gréfica siguiente
correspondenalaorientacionalos particulares, para que presentaransu
requerimiento ante la Unidad de Informacion de los sujetos obligados
competentes. Cabe puntualizar que, para la generacion de dicha
respuesta, la Unidad de Informacion analiza y verifica la competencia
de los sujetos obligados a los cuales se dirige a los particulares. De este

modo, se visualizan los datos precedentes en la siguiente grafica:
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Grafica 8.5. Solicitudes por sentido de la respuesta (2014-2015)
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8.5. Prorrogas y aclaraciones a las solicitudes

Durante el periodo que engloba el presente informe, resulta relevante
destacar que la Unidad de Informacion no solicitdé prorroga en un
total de 389 solicitudes, en tanto que sélo 2 continuaban en tramite
al momento del corte de este reporte. Asi, como ya se establecio,
todas las solicitudes se atendieron dentro del término que estipula la
LTAIPEMYM. Adicionalmente, del total de solicitudes atendidas, solo
en 2 casos se requirio aclaraciones a los particulares. Como ninguna de
ellas fue desahogada, se tuvieron por no presentadas, en términos de
la legislacion, segin se desglosa enseguida:
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Tabla 8.5. Prorrogas y aclaraciones a las solicitudes (2014-2015)

391 0 2 0

Fuente: Unidad de Informacion

8.6. Porcentaje de recurrencia de las solicitudes

Los derechos de acceso a la informacién publica y proteccion de los
datos personales son garantizados por el Estado, a través de diversas
previsiones que permiten asegurar su proteccion y salvaguarda; de este
modo, existen medios de impugnacion, identificados como recursos
de revision, que constituyen un mecanismo de defensa a favor de los
particulares, contra las respuestas desfavorables a las solicitudes de
informacion publica o a las solicitudes de derechos ARCO.

Con la finalidad de realizar un anadlisis respecto de las respuestas
emitidas por el Infoem, como sujeto obligado, que los particulares
estimaron como desfavorables, se calculd el indice de porcentaje de
recurrencia (IPR), considerando el total de solicitudes de informacion
publica y solicitudes de derechos ARCO (SDPp), y el numero total
de los recursos de revision interpuestos en contra del Infoem (RRi),

aunado a su consideracion porcentual.
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En este sentido:

IPR= [RRi/SIPp+SDPp]*100

Asi, durante el presente periodo, se observa que la tendencia respecto
del indice de recurrencia aumentd 5.1%, como se esquematiza a

continuacion:

Tabla 8.6. Porcentaje de recurrencia (2014-2015)

SIP Infoem 297 385 494 346 354 297 391
RR Infoem 6 92 56 6 8 6 18
PRR Infoem 2% 24% 11% 2% 225% | 2.02% | 5.1%

SIP: Solicitudes de informacién publica
RR: Recursos de revision
PRR: Porcentaje de recurrencia de recursos de revision

Fuente: Unidad de Informacion
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Visualmente, los datos adquieren la siguiente representacion:
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8.7. Porcentaje de procedencia de los recursos de
revision

Como se expreso anteriormente, el indice de porcentaje de recurrencia
(IPR) de las solicitudes presentadas ante el Infoem es minimo; no
obstante, es toral considerar que la interposicion de los recursos

de revision no implica que exista una resolucion favorable para los

particulares.

Por lo tanto, es conveniente acotar que, de los 20 recursos de revision
interpuestos, en 7 ocasiones se confirmo la respuesta, mientras que 1
fue sobreseido y 5 fueron desechados por no contar con los requisitos
legales exigidos para su interposicion. De este modo, quedan por
resolver 7 recursos de revision. Enseguida, estos datos se desagregan:

Tabla 8.7. Sentido de las resoluciones de los recursos de revision

interpuestos contra el Infoem (2014-2015)

01940/INFOEM/IP/RR/2014 Si No Se confirma
respuesta
01967/INFOEM/IP/RR/2014 Si No Sobreseido
00060/INFOEM/IP/RR/2015 Si No Se confirma
respuesta
00118/INFOEM/IP/RR/2015 S No Se confirma
respuesta
00488/INFOEM/AD/RR/2015 Si No Se desecha
00719/INFOEM/IP/RR/2015 Si No Se confirma
respuesta
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00896/INFOEM/AD/RR/2015

Si

Se confirma

respuesta
00918/INFOEM/AD/RR/2015 Si No Sfeg(}’)?lfégf;a
00924/INFOEM/IP/RR/2015 S No Sfe‘;‘}’;‘lfeigﬁa
01152/INFOEM/AD/RR/2015 Si No Se desecha
01153/INFOEM/AD/RR/2015 Si No Se desecha
01154/INFOEM/AD/RR/2015 Si No Se desecha
01465/INFOEM/IP/RR/2015 Si No Se desecha
01497/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01599/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01600/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01601/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01602/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01603/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite
01656/INFOEM/IP/RR/2015 No | - En tramite

Fuente: Unidad de Informacion

Con tales antecedentes, se estima el calculo del indice de procedencia

de las resoluciones de los recursos de revision interpuestos contra el

Infoem (IPP), cuyo fin es la obtencion del porcentaje de resoluciones de

los recursos de revision en los que se dictd que la solicitud se atendio

desfavorablemente.

Asi, para su determinacidn, se considera la diferencia entre el nimero

total de los recursos de revision procedentes (RRp) y el numero total

de los recursos de revision notificados en los que no se determiné la

entrega de informacion o la modificacion de las respuesta dada por el

sujeto obligado (RRn).
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En este sentido:

IPP= [(RRp)/(RRn)]*100

Asi, durante el periodo que se informa, el indice de porcentaje de
procedencia de los recursos de revision es de 0%, con un total de 7
recursos de revision en tramite. Ello arroja, en interpretacion inversa,
100% de atencion favorable de las solicitudes por parte de la Unidad
de Informacion, lo cual refleja las buenas practicas en el cumplimiento
de las obligaciones legales del Infoem.

8.8. Cédulas de bases de datos registradas

La actualizacion de las cédulas de bases de datos personales representa
una practica que abona a la proteccion de los datos personales en
posesion de los sujetos obligados, lo cual constituye uno de los
objetivos del Infoem.

Las bases de datos personales se definen como el conjunto organizado
de archivos, registros o ficheros de datos personales que se encuentran
en poder del sujeto obligado —en este caso, del Infoem— segun sus
distintas areas, para cumplir con la fraccion XVI del articulo 12 de
la LTAIPEMYM, que estipula que los sujetos obligados deben tener
disponible, en medio impreso o electrénico, de manera permanente y
actualizada, de forma sencilla, precisa y comprensible, el listado de las

bases de datos personales.
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En el caso de este 6érgano garante, las dreas que actualmente cuentan

con bases de datos personales se enlistan a continuacion:

Tabla 8.8. Cédulas de bases de datos registradas (2014-2015)

Direccidén de

SAIM Electrénica »
Informatica
Padron de servidores ptiblicos
que deben presentar declaracion
de situacion patrimonial . Contraloria Interna y
Lo . Fisica - L
(declaracion inicial, declaracion Organo de Vigilancia
de modificacién patrimonial y
declaracion de conclusion)
Padron de servidores publicos
que deben presentar declaracion
de situacion patrimonial (. Contraloria Interna y
e . Electrénica < o
(declaracion inicial, declaracion Organo de Vigilancia
de modificacion patrimonial y
declaracion de conclusion)
Direccion de
Expedientes de personal Fisica Administracion y
Finanzas
. Direccién de
Control de ingreso a las . .. s
. . Fisica Administracion y
instalaciones del Infoem .
Finanzas
Direccion de
Proveedores Fisica Administracion y

Finanzas
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Prestadores de servicio social y

Direccidén de

. . Fisica Administracion y
practicas profesionales .
Finanzas
o Direccion de
Eventos, capacitaciones y ;. c
o . Fisica Capacitacion y
platicas informativas L .
Comunicacion Social
, , Direccion de
Imagenes y fotografias para - e
e s Electrénica Capacitacion y
difusion o .
Comunicacion Social
Directorio de periodistas y Direccion de
personas vinculadas a prensa y Electrénica Capacitacion y
comunicacion social Comunicacion Social
Asesorias telefénicas, personales ) ., /g
; . . - Direccion Juridica y
y en linea a sujetos obligados y Fisica e
. de Verificacion
particulares
Atencion de solicitudes de oy -
. s - Direccion Juridica y
informacion fisicas y por correo Fisica I
. de Verificacion
electrénico
. - Contraloria Interna y
Denuncias Fisica 4 . :
Organo de Vigilancia
Procedimientos de - Contraloria Interna y
o .. . Fisica 4 .. .
responsabilidad administrativa Organo de Vigilancia
Expedientes de auditorias de ,
. . . . - Contraloria Interna y
tipo financiero a los servicios Fisica 4 ST
Organo de Vigilancia
personales
L Direccion de
Ipomex Electrénica »
Informatica
. Direccion de
DSI (Intranet) Electrénica o
Informatica
Comité de Registro de Testigos , : - . .
& & Fisica Oficina de Presidencia

Sociales del Estado de México

Fuente: Informacidn ptublica de oficio del Infoem
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8.9. Programa de sistematizacion y actualizacion de

la informacion

La Unidad de Informacién elabora un programa para facilitar la
sistematizacion y actualizacion de la informacion, de acuerdo con las
atribuciones sefialadas en el articulo 30, fraccion V, de la LTAIPEMYM.
Por ende, el Comité de Informacion del Infoem aprobd, mediante el
acta ACT/INFOEM/EXT/COMI/1%/2015, de fecha 8 de enero de 2015,
los proyectos de sistematizacion denominados “Actualizaciéon de la
informacion publica de oficio y analisis del tipo de atencion de las
solicitudes de informacion publica y derechos ARCO”.

De esta forma, el proyecto de sistematizacion denominado
“Actualizacion de la informacion publica de oficio” se integra por las

siguientes actividades:

e Determinacién de los responsables para actualizar la IPO, a

través de una matriz de identificacion;

e Solicitud escrita de la actualizacion de la IPO a los servidores
publicos habilitados;

e Actualizacion de la IPO por parte de los servidores publicos

habilitados, a través del Ipomex;
e Validacion de la IPO por parte de la Unidad de Informacion, y

e Publicacion de la IPO en el Ipomex.
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Por otro lado, el proyecto de sistematizacion denominado “Analisis del
tipo de atencién de las solicitudes de informacién publica y derechos
ARCQO” se conforma por la siguiente actividad:

e Elaboracion de un informe mensual, para dar a conocer los
datos vinculados con el nimero de solicitudes, el numero de
orientaciones,lasaclaracionesrequeridas,lassolicitudesatendidas
dentro del plazo de 15 dias habiles, las prorrogas solicitadas, las
solicitudes atendidas fuera de término, el promedio de dias de
atencion, el numero de solicitudes recurridas, el porcentaje de
recurribilidad, el porcentaje de procedencia y el porcentaje de

cumplimiento de respuesta.

8.10.Sesiones del Comité de Informacion celebradas

En el periodo que se informa, el Comité de Informacion del Infoem
llevd a cabo 5 sesiones ordinarias y 11 sesiones extraordinarias, con
el fin de dar cumplimiento al programa anual de trabajo y a los
requerimientos de las solicitudes realizadas por los particulares, segin

se esquematiza enseguida:
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Tabla 8.9. Sesiones ordinarias del Comité de Informacion del
Infoem (2014-2015)

Informe
estadistico de
las actividades No

de la Unidad de
Informacion

ACT/INFOEM/ORD/

11/12/2014: COMI/5§/2014

Clasificacion de
la informacion Si
como reservada

ACT/INFOEM/ORD/

27/01/2015 COMI/13/2015

Seguimiento
del proyecto de
sistematizacion

denominado No
“Actualizacién

de la informacion
publica de oficio”

ACT/INFOEM/ORD/

24/03/2015 COMI/2¢/2015

Modificacion
de la matriz de
ACT/INFOEM/ORD/ identificacion de

COMI/32/2015 la informacion
publica de oficio
del Infoem

24/06/2015

Clasificacion de
la informacién Si
como reservada

ACT/INFOEM/ORD/

01/10/2015 COMI/42/2015

Fuente: Unidad de Informacion
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Por otro lado, se ha convocado a diversas sesiones extraordinarias,
en las cuales se ha llevado a cabo la clasificacion de informacion
como reservada y confidencial y la generacion de versiones ptblicas
destinadas a atender los requerimientos de los particulares. También
se efectud la aprobacion del acuerdo general de clasificacion como
confidencial de la informacién contenida en las solicitudes de
informacidn publica, acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
los datos personales y resoluciones de los recursos de revision emitidos
por el Pleno del Infoem, como se especifica a continuacion:

Tabla 8.10. Sesiones extraordinarias del Comité de Informacion del
Infoem (2014-2015)

28/10/2014 ACT/INFOEM/EXT/ 'lea SlflCac:(?l'oncde : Si
COMI/14%/2014 in orme‘l i6n 'orno it
confidencial
lasificaciéon de 1
09/12/2014 ACT/INFOEM/EXT/ 'Cfaos 1 Cac(?t)'oncoe 2 Si
informacién com it
COMI/15%/2014 a
reservada
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08/01/2015

ACT/INFOEM/EXT/
COMI/1%/2015

Presentacion y
aprobacion del
calendario de sesiones
ordinarias del Comité
de Informacién para
2015 y presentacion
y aprobacién de
los proyectos de
sistematizacion y
actualizacion de
informacion para 2015

No

20/02/2015

ACT/INFOEM/EXT/
COM1I/2#/2015

Clasificacion de la
informaciéon como
reservada

St

17/02/2015

ACT/INFOEM/EXT/
COMI/3%/2015

Clasificacion de
la informacion
como reservada y
confidencial

Si

06/03/2015

ACT/INFOEM/EXT/
COMI/42/2015

Presentacion y
aprobacion del
acuerdo general
de clasificacion
como confidencial
de la informaciéon
contenida en las
solicitudes de
informacion publica,
acceso, rectificacion,
cancelaciéon y
oposicion de los
datos personales y
resoluciones de los
recursos de revision
emitidos por el Pleno

del Infoem
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Clasificacion de la

ACT/INFOEM/EXT/ . .
7 201 f 5 {
07/05/2015 COMI/54/2015 in orméc10n f:omo Si
confidencial
lasificacid 1
14/05/2015 ACT/INFOEM/EXT/ _CfaS‘ cacion de la .
COMI/6%/2015 in orméaon .como i
confidencial
Clasificacion de 1
13/07/2015 ACT/INFOEM/EXT/ 'nfaosrlm(;lacc':50;1 coinz Si
1 1 1
COML1/72/2015
reservada
Clasificacion de
ACT/INFOEM/EXT/ la informacién
27/08/2015 Si
/O8] COMI/8%/2015 como reservada y !
confidencial
lasificaciéon de 1
06/10/2015 ACT/INFOEM/EXT/ _Cf'm caciondefa .
mrormacion m 1
COMI/9%/2015 ormacion como

reservada

8.11. Actualizacion de la informacion publica de

Fuente: Unidad de Informacion

oficio en el Ipomex

En el lapso que se informa, con fundamento en lo establecido en los
Lineamientos IPO y en cumplimiento del proyecto de sistematizacion
correspondiente, la Unidad de Informacion solicitd a los servidores

publicos habilitados, cada mes, la actualizacion de la IPO, a través del

Ipomex.

Asimismo, esta drea se encargd dela administracion de esta plataforma,
mediante la creacidn, asignacion y modificacidon de claves de acceso

para los servidores publicos habilitados, asi como la asignacion de las

fracciones que cada uno de ellos debe actualizar.
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En este sentido, tras la reforma del Reglamento Interior de este érgano
garante, a partir de la cual se cred la Direccion de Proteccion de Datos
Personales, se modifico la matriz de identificaciéon de la IPO, para
asignar a esta area las fracciones VI, XVI y XVII, de acuerdo con los
siguientes detalles:

Tabla 8.11. Modificacion a la matriz de identificacion de la

informacion publica de oficio (2015)

I X

II X

III No aplica

v X X X

\Y X

VI X X X X X X X

VII X

VIII No aplica

IX X

X No aplica

XI X

XII X

XIII X

X1V X

XV X

XVI X X X X X X X

XVII X No aplica
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XVIII X

XIX X

XX X

XXI X X

XXII No aplica
XXII X

Asimismo, la Unidad de Informacién se encargd de registrar y dar
de alta a los nuevos servidores publicos habilitados del Infoem en
el Ipomex, para favorecer el cumplimiento de sus obligaciones en

materia de acceso a la informacién publica y proteccion de los datos

DAF: Direccion de Administracion y Finanzas
DCCS: Direccién de Capacitaciéon y Comunicacion Social
DI: Direccion de Informatica
DJV: Direccion Juridica y de Verificacion
CI-OV: Contraloria Interna y Organo de Vigilancia
DPDP: Direccidon de Proteccion de Datos Personales

STP: Secretaria Técnica del Pleno

Fuente: Unidad de Informacion

personales.

265






Informe
de Actividades 2014 - 2015

Capitulo 9

Tecnologias de la informacion

Con el objetivo de proveer a los particulares de mecanismos para
facilitar el acceso a la informacion publica y la proteccion de los datos
personales, el Infoem ha hecho del desarrollo de las tecnologias de
la informacién una de sus tareas mas importantes. Por lo tanto, ha
favorecido la implementacion de dos plataformas electronicas que,
hoy, constituyen la columna vertebral de este organo garante: el
Ipomex, que se destina a la publicacion y actualizacion de la IPO,
y el Saimex, que se encamina a la presentacion de solicitudes de
informacion publica, de solicitudes de derechos ARCO y de recursos

de revision.

9.1. Sistema de Acceso ala Informacion Mexiquense

De acuerdo con el articulo 42 de la LTAIPEMYM, el Infoem ha
desarrollado una plataforma tecnologica que, mediante diversas
herramientas, auxilia a los sujetos obligados en el cumplimiento de
dicho precepto legal; asimismo, contribuye a que los particulares
ejerzan el DAIP y los derechos ARCO, segtin se plasman en el articulo
6° de la CPEUM vy el articulo 5 de la CPELSM. Por ello, desde 2004,
entro en funciones el Sistema de Control de Solicitudes de Informacion
del Estado de México (Sicosiem), el cual se modificé de acuerdo con

las reformas aprobadas por la Legislatura Estatal. Uno de los cambios
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trascendentales obedecio a la reforma publicada el 29 de diciembre
de 2006, que suprimio, como requisito indispensable, la firma o
huella digital del solicitante. De esta manera, a partir de entonces,
los particulares pueden ejercer sus derechos, a través de este medio
electrénico, sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés
juridico.

Posteriormente, en julio de 2008, se publicd otra reforma importante
en la materia, a partir de la cual el catdlogo de sujetos obligados del
Sicosiem incluy6 a 125 ayuntamientos, 5 érganos auténomos, el Poder
Legislativo, el Poder Judicial y los tribunales administrativos. De esta
manera, el Sicosiem se convirtié en la unica herramienta oficial para
el tramite, seguimiento y respuesta de las solicitudes y los recursos de

revision interpuestos por los particulares.

Después, en 2012, surgi6 la necesidad de adecuar esta plataforma
a los estandares del sistema nacional denominado Infomex; por
consiguiente, mediante la firma de un convenio con el entonces IFAI,
se adopto la caratula principal del Infomex y, el 1 de junio de 2012,
entrd en funcionamiento el Saimex, que, actualmente, es usado por
234 sujetos obligados, que dan firme cumplimiento a las disposiciones
de la LTAIPEMYM. Adicionalmente, éste cuenta con un registro de
mas de 39000 cuentas de particulares, mediante las cuales solicitan el
ejercicio de sus derechos e interponen recursos de revision en diversas

partes de la Repuiblica Mexicana y del mundo.

La tecnologia cambia cotidianamente, lo que implica la necesidad
de permanecer a la vanguardia, a través de la continua actualizacion
de los sistemas mencionados. Las exigencias de la poblacién marcan

una evolucion orientada hacia un modelo social basado en el acceso
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a la informacién publica, el cual debe satisfacerse en la medida de lo
posible, con la renovacion de la infraestructura y la actualizacion de

los propios sistemas.

Por ende, a mediados de 2014, comenz6é un proyecto para el
fortalecimiento de la infraestructura, a fin de garantizar, a los
particulares y a los sujetos obligados, la continuidad del servicio de las
plataformas institucionales, que contempla la renovacién integral del
centro de datos que las aloja, con elevados estandares de seguridad
y con el principio de redundancia en la totalidad de sus servicios, a
efecto de garantizar 99.9% de su continuidad y disponibilidad. Para
ello, el Infoem ha invertido en la adquisicion de aire acondicionado,
servidores, sistemas de almacenamiento masivo, enlaces de internet
redundantes, controles biométricos de acceso y sistemas antiincendios.
La adquisicion de este equipo se efectud con base en la proyeccion de
crecimiento de los sujetos obligados, derivada de la entrada en vigor
de la LGTAIP.

9.2. Sistema de Informacion Publica de Oficio

Mexiquense

Con la publicacion, el 2 de abril de 2013, de los Lineamientos IPO, el
Infoem se dio a la importante tarea de auxiliar a los sujetos obligados
en el cumplimiento de las nuevas disposiciones normativas, mediante
el desarrollo y la puesta en marcha del Ipomex. Con este sistema, los
sujetos obligados cuentan con una herramienta automatizada provista
de formatos electrdnicos claros y comprensibles, a partir de los cuales
es posible generar un sitio electronico de transparencia para cada uno
de ellos.
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La incorporacion, actualizacion y modificacion de la IPO se desarrolla
mediante esquemas autoadministrables, ya que cada responsable
de Unidad de Informacion tiene la libertad de generar el nimero de
usuarios correspondiente, con el fin de que publiquen la informacion
aplicable al ejercicio de sus atribuciones. Por ende, sélo las unidades de
informacion revisan y validan los documentos cargados en el sistema,

para que aparezca en el sitio electrénico correspondiente.

Estas acciones permiten estandarizar la totalidad de los sitios
electronicos de los sujetos obligados y, a la par, lograr un mejor
control durante las verificaciones, pues resulta mas sencillo detectar a
los sujetos obligados que incumplen con la publicacion de la IPO. Asi,
podemos inferir que, hasta ahora, existen 234 sitios electrdnicos, en los

cuales se han generado 277014 actualizaciones.

9.3. Redes sociales

El uso de las herramientas tecnologicas entre la poblacion mexiquense
es cada vez mayor; por estas razones, el Infoem se ha dado a la tarea
de buscar distintos canales que acerquen el quehacer institucional
a la sociedad y que permitan interactuar con aquellas personas

interesadas en los temas que competen a este 6rgano garante.

En consecuencia, la labor de difusion institucional extiende su
cobertura a las redes sociales mas utilizadas por los internautas, como
Facebook y Twitter, con el fin de que representen una opcién mas para
que los habitantes de la entidad se mantengan informados sobre las

actividades del Infoem y consulten documentos y noticias relevantes en
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materia de transparencia, acceso a la informacion publica, proteccion
de los datos personales, rendicién de cuentas, gobierno abierto y
gestion de archivos.

Asi, en el lapso que se reporta, las cuentas institucionales de Facebook
y Twitter han contado con la publicacion constante de comentarios,
fotografias, infografias, videos y enlaces con contenido propositivo y
util para los usuarios. De igual manera, estos espacios fungen como
canal alternativo para resolver, de forma efectiva e inmediata, las
inquietudes expresadas porlas comunidades virtuales pertenecientes a
estas redes, con el objeto de coadyuvar con el fortalecimiento de una via

de comunicacion directa, abierta y de permanente retroalimentacion.

De esta forma, durante el periodo que se reporta, se registraron poco
mas de 1800 apariciones en el timeline de la cuenta institucional de
Twitter; es decir, 1000 mas que en el lapso anterior. Ademas, se impulso
el uso de mas de 110 hashtags, entre los que destaca #MujerInférmate,

dedicado a fomentar el ejercicio del DAIP en el sector femenino.

Asimismo, el hashtag #Luchaporlatransparencia se difundid entre el
sector infantil, en tanto que #Transparenciaparatodos se utilizd para
fomentar la difusién de los derechos fundamentales entre los diversos
sectores de la sociedad mexiquense. Por ultimo, #Yosoymisdatos y
#Yosoytransparente se refieren a la apropiacion personal del DAIP y
la proteccidn de los datos personales.

En un sentido similar, se realizaron 812 publicaciones en la cuenta
institucional de Facebook, lo que representa un crecimiento mayor
a 200%, en comparacion con las apariciones del lapso anterior. Estas
divulgaciones digitales registraron mas de 990 ‘Me Gusta’; ademas,
fueron comentadas y compartidas en mas de 100 ocasiones por los

usuarios de esta red social.
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Finalmente, como parte de la conmemoracion del Dia Internacional
del Derecho a Saber, anualmente celebrado el 28 de septiembre, el
personal del Infoem participd en un ciclo de Google Hangouts, durante
el cual abordaron temas vinculados con el acceso a la informacion
publica y la proteccion de los datos personales mediante una dindmica
innovadora, ya que este tipo de videoconferencias permite abordar las
preguntas y los comentarios de los usuarios directamente, en tiempo

real y desde cualquier ubicacion.



Informe
de Actividades 2014 - 2015

Capitulo 10

Comite de Registro de Testigos Sociales del
Estado de México

El CRTSEM es un drgano colegiado formado por distintos servidores
publicos adscritosala UAEMy al Infoem, constituido el 6 de septiembre
de 2010, con la aparicion, en el Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, del
Decreto niumero 147 de la LVII Legislatura Estatal, mediante el cual se
adiciond un titulo décimo al Libro Primero del Codigo Administrativo
del Estado de México, a fin de efectuar el registro de las personas fisicas
o juridico colectivas para que, en tanto representantes de la sociedad
civil, puedan participar en los procedimientos de contratacién publica
relevantes, dado que, por su complejidad, impacto o monto de recursos
involucrados, requieren una atencidn especial, para reducir los riesgos

de corrupcion y opacidad.

En virtud de su naturaleza, el presente capitulo comprende las
actividades de dos momentos relevantes en la vida institucional de
este Comité: por un lado, la labor de la gestién de la Presidencia del
Comité hastael 31 dediciembre de 2014, a través de diversainformaciéon
generada hasta su entrega ala UAEM,; por otro, las acciones efectuadas
por el Infoem, en colaboracion con la titularidad del CRTSEM, durante
su quinto periodo, a cargo del doctor Jorge Olvera Garcia, Rector de la

Méxima Casa de Estudios de la entidad.
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La Comisionada Presidenta Josefina Romdn Vergara y el Rector de la
UAEM, Jorge Olvera Garcia, durante una sesion del CRTSEM
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10.1. Presidencia del Comité de Registro de Testigos
Sociales del Estado de México

10.1.1. Periodo de ejercicio

Como se refirié en el informe anual de actividades 2013-2014 de esta
institucion, en el cuarto periodo de actividades del CRTSEM, el Infoem
asumio la titularidad de este érgano, por conducto de su Comisionada
Presidenta, la doctora Josefina Romdn Vergara, quien sucedio al
licenciado Rosendoevgueni Monterrey Chepov, para concluir el

periodo iniciado el 22 de enero de 2014.

Posteriormente, durante el desahogo de la 1% sesién ordinaria del
CRTSEM para el presente ejercicio, celebrada el 17 de febrero de 2015,
se realizo el cambio de presidencia; asi, la Comisionada Presidenta
Romén Vergara hizo entrega de ésta al doctor Olvera Garcia, para

proceder a su quinto afo de ejercicio.

Al cierre del ejercicio 2014, en concordancia con el articulo 44
del Reglamento del Titulo Décimo del Libro Primero del Cddigo
Administrativo del Estado de México, la Presidencia rindié un informe

de actividades, en el cual se destacan diversos resultados de la gestion.

Asimismo, durante el desahogo de la sesidn, la doctora Roman Vergara
dio lectura al mensaje correspondiente, en el cual resalto que “durante
el ejercicio del cuarto periodo de actividades del Comité, se observo
el correcto desempenio de los testigos sociales registrados, quienes, a
través de sus testimonios, cumplieron con su labor de manera objetiva,

independiente, imparcial, honesta y ética”; también puntualizé que
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“la transparencia, la participacion y la colaboracion son tres ejes que
guian la conformacion de un gobierno abierto; por tanto, la figura del
testigo social debe ser fortalecida y su practica debe ser asimilada de
manera extendida en toda la administracion publica, con el objeto de
que la confianza de la ciudadania encuentre soporte en un gobierno

cercano, transparente y abierto”.

10.1.2. Sesiones celebradas

En el periodo citado, se celebraron sesiones encaminadas a actuar
con respecto de las solicitudes de registro (SRTS) y las solicitudes
de ampliacion de registro (SAR). En total, se realizaron 14 sesiones
ordinarias y 3 sesiones extraordinarias, a las que acudieron todos sus

miembros, como se esquematiza enseguida:
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Grafica 10.1. Sesiones celebradas por el CRTSEM (2014)
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Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

10.1.3. Atencion de las solicitudes de registro y de
ampliacion de registro

Como resultado de esta labor, se tramitaron 5 SRTS de integrantes de
la sociedad civil que aspiraron, por primera vez, a obtener la calidad
de testigo social. De igual manera, se tramitaron 19 SAR, en las que se
propuso la renovacion del registro de los testigos sociales vigentes. De
este modo, se obtiene un total de 24 solicitudes, con esta distribucion:
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Grafica 10.2. Solicitudes de registro y de ampliacion de registro (2014)

Solicitudes de
ampliacion de
registro (SAR)

Solicitudes de
registro para ser
testigo social (SRTS)

19

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM

Conestosantecedentes, delaatenciondelas19SAR, 13 correspondieron
a personas fisicas y 6, a personas juridico colectivas, por medio de las
cuales se registraron 42 representantes acreditados. De las 5 SRTS, 4
fueron formuladas por personas fisicas, de las cuales 3 obtuvieron el
respectivo registro, y 1 pertenecié a una persona juridico colectiva,
cuyo tramite se estimé procedente, para derivar en un total de 5

nuevos representantes acreditados, como se muestra a continuacion:
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Grafica 10.3. Total de solicitudes de ampliacion de registro (2014)
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10.1.4. Testigos sociales registrados al cierre del
ejercicio

Al cierre del ejercicio, se cont6 con un padrdén de 23 testigos sociales
registrados, con un total de 47 representantes acreditados: 31, de
personas juridico-colectivas, y 16, de personas fisicas, con perfiles en

contratacion de obra publica, servicios y adquisicion de bienes, con la

siguiente representacion grafica:
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Grafica 10.4. Total de representantes acreditados (2014)
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10.1.5. Otras actividades

Conlafinalidad de cumplir conla obligacion del CRTSEM de establecer
y publicar las cuotas que las unidades administrativas deben pagar a
los testigos sociales por su intervencion en las contrataciones publicas,
en 2014, éstas se aprobaron en el acta de la primera sesién ordinaria
correspondiente y se difundieron a través del sitio electronico del
Comité; en el mismo sentido, se aprobo y publicé el Calendario oficial
de actividades de este 6rgano.
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De igual manera, se aprobo, mediante los acuerdos CRTSEM-ORD-02-
2014-111.2 y CRTSEM-ORD-02-2014-II1.3, la inclusion, en la IPO, del
testigo social en la categoria de mecanismo de participacion ciudadana.
Ademas, en la 3% sesion extraordinaria, se tuvo por presentado el aviso
de privacidad para el tratamiento de los datos personales en manos
del CRTSEM.

Asimismo, respecto de la obligacion de los testigos sociales de emitir su
testimonio al finalizar su participacion en el procedimiento para el cual
fueron contratados, de conformidad con los articulos 1.55, 1.56 y 1.57
del titulo décimo, capitulo tercero, del Libro Primero del Cddigo

Administrativo del Estado de México, se recibieron 24 testimonios.

10.2. Actividades desarrolladas en el ejercicio 2015

A partir del 17 de febrero de 2015, el doctor Olvera Garcia, rector de
la UAEM, se desempena como presidente del CRTSEM; no obstante,
el Infoem forma parte de la estructura de dicho Comité, con la

conformacion que se pormenoriza enseguida:
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Tabla 9.1. Conformacion del Comité de Registro de Testigos
Sociales del Estado de México (2015)

Dr. en D. Jorge Olvera Garcia
Presidente
Rector de la UAEM

Dra. en D. Inocenta Pefia Ortiz

Directora de la Facultad de Derecho de la UAEM

Lic. en D. Hugo Edgar Chaparro Campos
Director de Informacién Universitaria de la UAEM
Vocales
C.P. José Alberto Espinosa Lastiri

Director de Administracion y Finanzas del Infoem

C.P. Lazaro Garcia Castillo

Subdirector de Planeacion y Presupuesto del Infoem

Dra. en C. Laura Elena del Moral Barrera
Tesorera
Directora de Recursos Financieros de la UAEM

Secretario de Lic. en D. Luis Ricardo Sanchez Hernandez

Actas Director de Proteccion Datos Personales del Infoem

Fuente: Secretaria de Actas del CRTSEM
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Durante tal ejercicio, se ha realizado, en colaboraciéon con la UAEM, la
integracion de las actas de las sesiones del CRTSEM, con 8 ordinarias
y 2 extraordinarias; en el mismo tenor, se han remitido los analisis y
propuestas de dictamenes de 9 SAR y 1 SRTS.

En relacion con las publicaciones oficiales, cabe puntualizar que se
participo en la aprobacién y publicacion del Calendario oficial de
actividades del Comité y delas cuotas que las unidades administrativas
contratantes deberan pagar a los testigos sociales por su participacion
en los procedimientos, los cuales se hallan disponibles en el sitio
electronico de este érgano colegiado.

Finalmente, destacalaaprobacion, mediante elacuerdo CRTSEM-ORD-
02-2015-1I.1, de la propuesta del criterio denominado “Ampliacion
de registro de testigos sociales, forma de computar los periodos de”,
cuyo contenido se halla publicado en el sitio electronico del CRTSEM.
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Capitulo 11
Equidad de género

De acuerdo con la Convencion para la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW, por sus siglas
en inglés) y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, mejor conocida como la
Convencion de Belem do Para, la violencia que actualmente sufren las

mujeres constituye un grave atentado a sus derechos humanos.

Al respecto, el Estado mexicano ha adoptado diversos instrumentos
internacionales, cuyo objetivo se centra en la proteccion de los derechos
humanos de las mujeres y en la igualdad de trato entre hombres y
mujeres. En este contexto, en cumplimiento de lo que mandatan la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México y la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres
y Hombres en el Estado de México, en 2011, se instal6 e integro el
Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra las Mujeres, del cual éste 6rgano garante forma parte.

El objetivo de dicho sistema radica en la conjuncién de esfuerzos,
instrumentos, politicas, servicios y acciones interinstitucionales para
la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra
las mujeres y las ninas, asi como el fomento de la igualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres, para contribuir al
abatimiento de todo tipo de discriminacion y al empoderamiento de

la poblacién femenina.
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El referido sistema opera y funciona a través de comisiones, segtin lo
establecido en los Lineamientos para la Operacion y Funcionamiento
de las Comisiones de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion
de la Violencia del Sistema Estatal de mérito, en cumplimiento de los

acuerdos adoptados en su cuarta sesion ordinaria.

En tales Lineamientos, se determind que el Infoem formaria parte
de la Comision de Erradicacion, la cual se instald el 14 de noviembre
de 2014 y tiene como objetivo la evaluacion de cualquier politica de
caracter publico, como la investigacion y la elaboracion de estadisticas
para la generacion de informacidon que permita conocer el problema
de la violencia contra las mujeres, y el seguimiento y el control de los
datos sistematizados que se generen. Un ejemplo de ello es el Banco
de Datos sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, los registros
y sistemas de monitoreo, ademds de la medicién de las acciones,
programas y politicas publicas enfocadas a la prevencion, atencion y

sancion de la violencia.

En consecuencia, el Infoem, como integrante del Sistema Estatal y de
la Comision de Erradicacion, tiene diversas obligaciones, derivadas
de tres instrumentos juridicos implementados por el Poder Ejecutivo
Estatal y aquél mismo, denominados Programa Integral para la
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres; Convenio de Coordinacion, celebrado el 9 de julio de
2015, entre el Gobierno del Estado de México y el Instituto Nacional
de las Mujeres, y Medidas de Seguridad, Prevencion, Justicia y Cero
Tolerancia a la Violencia de Género contra las Mujeres derivadas de
la Declaratoria de Alerta de Género, decretada en julio de 2015 en el
Estado de México.
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El propodsito de estos instrumentos consiste en transversalizar la
perspectiva de género y transformar los esquemas en que opera la
administracion publica, por lo que contribuye a generar mecanismos

para lograr la igualdad entre hombres y mujeres.

Por lo tanto, en el presente apartado, se desglosan las actividades que
el Infoem ha desarrollado del 16 de octubre de 2014 al 15 de octubre de

2015, en cumplimiento de lo dispuesto por tales instrumentos.

En relacion con el Programa Integral para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, es preciso
senalar que se integra por 5 ejes de accion: 1. Igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres; 2. Prevencion; 3. Atencion; 4.
Sancion, y 5. Erradicacion. Cada uno de ellos contempla un conjunto
de estrategias y lineas de acciones ejecutables a corto, mediano y largo

plazo.

Asi, entre las acciones efectuadas por el Infoem, de manera especifica,
para cumplir lo establecido en el programa, se encuentra la
presentacion de diversas propuestas para la conformacion del Plan
de Trabajo de la Comisién de Erradicacion, entre las que destacan la
relativa al Banco de Datos sobre Casos de Violencia contra las Mujeres,
a fin de que la medicién y el control de la informacién recabada refleje
el indice de violencia y que se vincule con la estadistica generada por
la Procuraduria General de Justicia, a efecto de conformar la base de

datos criminalisticos.

Ademas, toda vez que el Infoem es garante de la proteccion de los
datos personales e integrante de la Comision de Erradicacion, se

brind¢é asesoria a la ahora Comision Estatal de Seguridad Ciudadana,
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respecto del manejo de la informacion incluida en el mencionado
banco de datos. De esta manera, la Direccién de Proteccion de Datos
Personales apoyd en la conformacion y revision del respectivo aviso
de privacidad, con el fin de garantizar la proteccion de los datos

personales de las victimas.

De igual forma, el 17 de octubre de 2014, en conmemoracién del Dia
Internacional del Derecho a Saber, el Infoem realiz6 la presentacion de
las guias de acceso a la informacion publica y de derechos ARCO en
las lenguas originarias de la entidad y en braille, con el propdsito de
promover el ejercicio de dichos derechos entre las mujeres indigenas y

las personas débiles visuales.

En correlacion con ello, también en octubre de 2014, como parte de las
acciones para el fortalecimiento de las campanas de difusion enfocadas
a fomentar la cultura de no violencia en contra de las mujeres y
promover los programas, acciones, servicios e instancias de atencion
al sector femenino, el Infoem dio a conocer, al personal que lo integra,
informacion de relevancia proporcionada por el Consejo Estatal de la
Mujer y Bienestar Social, vinculada con los servicios e instancias de

atencion a las mujeres, como la linea sin violencia.

Ademas, se generaron diversos contenidos mensuales con perspectiva
de género y erradicacion de la violencia contra las mujeres, tanto en
el sitio electrénico institucional como en las cuentas instituciones
de Facebook y Twitter. Entre ellos, sobresale la promocién del Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, el 25 de
noviembre, asi como de los derechos de las mujeres y de los programas
tederales a los cuales tienen acceso, que se encuentran disponibles en

el sitio electronico del Instituto Nacional de las Mujeres, que, como
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instancia federal, se encarga de dirigir la politica nacional para lograr
la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, mediante la
institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género.
En suma, cabe resaltar que esta campana ha adquirido el cardcter de

permanente.

Asimismo, el Infoem llevo a cabo platicas informativas dirigidas a
integrantes de asociaciones civiles, universidades privadas y partidos
politicos, encaminadas a dar a conocer el derecho de acceso a la
informacion publica a las mujeres, a través de la entrega de tripticos y
carteles denominados “Mujer, ta tienes derecho a saber”. En idéntico
sentido, se abordd la importancia de la proteccion de los datos
personales en las redes sociales, como mecanismo de prevencion del
delito.

Igualmente, enjulio de 2015, el Infoem brindé apoyo al Consejo Estatal
de la Mujer y Bienestar Social, para la revision de la propuesta del sitio
electronico del citado sistema, y realizé aportaciones encaminadas al
maximo aprovechamiento del uso de esta tecnologia, para potenciar
su contenido y coadyuvar a cumplir las obligaciones de transparencia;
en particular, respecto de la informacion publica de oficio que debe
permanecer disponible para su acceso, por lo que se sugirio incluir, en
el apartado deintegrantes del sistema, a todas las entidades que forman
parte de €l; agregar, para la consulta de la poblacion general, las actas
de las sesiones del Consejo Estatal y de sus comisiones; incorporar la
informacion relativa al marco normativo que es aplicable, e incluir el
acceso y la consulta de los documentos base que sustentan las acciones
en la materia.
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De igual manera, respecto del compromiso de impulsar Ia
armonizacion legislativa estatal; especialmente, en relacion con la
igualdad de trato y oportunidades para prevenir, atender, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres, el Infoem participo en el
analisis de las propuestas de reforma de diversos articulos del Codigo
de Procedimientos Civiles del Estado de México, del Codigo Civil del
Estado de México, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de México y Municipios, de la Ley del Adulto
Mayor del Estado de México, de la Ley del Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado de México y Municipios y de la Ley de Seguridad
Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios,
en las cuales se destaco homologar la denominacion de las 6rdenes de
proteccidn, conforme a las establecidas en la Ley General de Acceso a
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, para que éstas se contemplen
dentro del procedimiento de controversia de violencia familiar.

En cuanto al compromiso de fortalecer los mecanismos institucionales
de promocion y procuracion en materia de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres y para la eliminacion de la
violencia contra las mujeres, a través de las unidades de género y
erradicacion de la violencia, el Infoem participé como invitado en la
instalacion del Programa de Prevencion del Embarazo Adolescente,
implementado por el Consejo Estatal de Poblacion, en la cual realizo

la entrega de tripticos y carteles “Mujer, tt tienes derechos a saber”.

Por otra parte, en el curso de numerosas capacitaciones a los sujetos
obligados, se entregaron 250 tripticos y carteles enfocados a promover
el acceso a la informacion publica entre las mujeres, con la finalidad de

sensibilizarlas en materia de equidad de género.
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Adicionalmente, respecto de las Medidas de Seguridad, Prevencion,
Justicia y Cero Tolerancia a la Violencia de Género contra las Mujeres
derivadas de la Declaratoria de Alerta de Género, el Infoem difundié
en sus instalaciones, mediante la promocion de carteles y tripticos, el
catalogo de tramites y servicios que brinda la Procuraduria General
de Justicia en materia de denuncias o querellas, atencion a victimas
de delito y reporte de persona desaparecida, ademas de consejos para

prevenir el extravio de nifios, nifas y adolescentes.

En un tenor semejante, el Infoem ha establecido coordinacién con
la Secretaria de Educacion del Estado de México, con el propdsito
de efectuar capacitaciones en materia de proteccion de los datos
personales en las redes sociales como mecanismo de prevencion del
delito; en esta virtud, el 5 de octubre de 2015, se capacito a estudiantes
de educacion media superior de una universidad privada. Con el
mismo fin, el 19 de octubre de ese afno, el Infoem participo en la Fiesta
de la Verdad, que se desarroll6 en Cuernavaca, Morelos, en cuyo curso

entrego 250 tripticos y 48 carteles alusivos a la equidad de género.
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Capitulo 12

Capacitacion y platicas informativas

El articulo 66, fraccion XIIIL, de la LPDPEM, y el articulo 60, fracciones
XVI y XVII, de la LTAIPEMYM, establecen las atribuciones que
permiten vincular al Infoem directamente conla sociedad. Las primeras
fracciones se refieren a la divulgacion de la cultura de transparencia
y la proteccion de los datos personales a través de actividades de
capacitacion para los servidores publicos; la tltima, a la difusion de
los beneficios del manejo publico de la informacion, que se traduce en
la realizacion de platicas informativas para los distintos sectores de la

sociedad.

En tal sentido, el programa anual de capacitaciones y platicas
informativas se orienta a brindar, tanto a los servidores publicos como
a los integrantes del tejido social, los conocimientos necesarios sobre
los derechos fundamentales que garantiza el Infoem, a través de un
doble propdsito: impulsar el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia en las instituciones publicas mexiquenses y fomentar la
cultura y el ejercicio del acceso a la informacion publica y la proteccion
de los datos personales en los diversos sectores de la poblacion;

especialmente, en los segmentos femenino, infantil e indigena.

Desde esta perspectiva, a continuacion se presentan las actividades que,
con base en las determinaciones del Pleno de este érgano garante, se
han desarrollado en materia de capacitaciones y platicas informativas,
entre el 16 de octubre de 2014 y el 15 de octubre de 2015.
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12.1. Catalogo de temas de las capacitaciones

Derivado de los retos que representa la capacitacion de los servidores
publicos en materia de transparencia —entre los cuales destaca
la constante rotacién del personal encargado de este tema en los
diferentes poderes publicos—, el programa disefiado para este efecto
busca resolver las dudas y enriquecer los conocimientos de quienes
atienden las solicitudes de los particulares, asi como proveer elementos
nuevos en estos rubros. Por lo tanto, el Infoem ha instrumentado los
mecanismos necesarios para satisfacer las necesidades de los propios

sujetos obligados.

En tal sentido, este drgano garante ha planteado una estructura
tematica basada en las disposiciones de la LTAIPEMYM y la LPDPEM,
encaminada a orientar, de una forma focalizada y eficaz, las labores
de los servidores publicos habilitados, ademas de los comités y las
unidades de informacidon. Por ende, la estrategia de capacitacion
implementada durante el lapso que se reporta ha consistido en
reforzar algunos topicos de este catalogo; sobre todo, respecto del
fortalecimiento de las acciones destinadas a la proteccion de los datos
personales.

Asi, es pertinente puntualizar que el catdlogo de temas de las

capacitaciones engloba los siguientes contenidos:

e Marco juridico de acceso a la informacion publica: Incluye los
conocimientos ligados con el marco legal que regula el derecho
de acceso a la informacién publica, desde la Constitucion
Federal hasta la LTAIPEMYM, a fin de que los servidores

publicos profundicen en las obligaciones en la materia;
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Proyecto anual de sistematizacién y actualizacion de la
informacion publica: Detalla el procedimiento de llenado de
los formatos respectivos, asi como los requisitos legales que

determinan su cumplimiento;

Clasificaciéon de la informacién publica: Incorpora, de forma
general, las excepciones establecidas en la LTAIPEMYM sobre
los criterios para clasificar la informacién como reservada o

confidencial;

Infomex: Incluye los detalles del correcto uso y operacion de
esta plataforma, con el fin de atender adecuadamente las SIP
y las solicitudes de derechos ARCO;

Proteccion de los datos personales: Comprende los
conocimientos sobre el tratamiento, manejo, resguardo y
establecimiento de las medidas de seguridad concernientes
a las bases de datos personales en posesion de los sujetos
obligados, de acuerdo con las disposiciones de la LPDPEM,;

Avisos de privacidad: Corresponde al fundamento legal y al
procedimiento de elaboracion de los contenidos necesarios
para informar a los particulares sobre la recopilacion,
tratamiento, almacenamiento y transmision de los datos

personales en posesion de los sujetos obligados;

IPO: Tras la aprobacion de los Lineamientos IPO, despliega
los conocimientos para la identificacion, publicacion y puntual
actualizacion de los documentos referentes a la IPO que los
sujetos obligados deben difundir mediante el Ipomex, una
plataforma electronica que provee las herramientas necesarias

para cumplir aquéllos;
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e Cédulas de bases de datos personales: Contiene los
procedimientos para llenar y registrar los formatos
correspondientes, ademas de las disposiciones legales en

materia de informacion confidencial;

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica: Apunta, de manera sistematica, a las disposiciones
contenidas en la nueva legislacion y a su aplicacion en el

ambito de las entidades federativas, y

e Responsabilidades de los servidores publicos: Comprende las
sanciones en las que pueden incurrir los sujetos obligados, al
incumplir las disposiciones legales vinculadas con el acceso a

la informacion publica y la proteccion de los datos personales.

12.2. Porcentaje de servidores publicos capacitados
por tema

De este modo, en relacion con el catdlogo de temas de las capacitaciones,
en el lapso que se informa, el Infoem abordd, ante los servidores

publicos, los siguientes temas:
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Tabla 12.1. Numero de servidores publicos capacitados por tema
(2014-2015)

Marco juridico de acceso a la informacion
s 538
publica
Clasificacion de la informacion publica 280
Saimex 319
Proteccion de los datos personales 1102
Avisos de privacidad 1053
IPO 617
Cédulas de bases de datos personales 1053
Responsabilidades de los servidores 40
publicos
Ley General de Transparencia y Acceso a
D 1156
la Informacién Publica
Medidas de seguridad 160
Total 6318

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social

Porcentualmente, estos resultados se reflejan del siguiente modo:
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Grafica 12.1. Porcentaje de servidores publicos capacitados por
tema (2014-2015)

3%
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= Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

® Medidas de seguridad

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacién Social
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12.3. Porcentaje de capacitaciones por poder publico
u 0rgano

Como se refirié anteriormente, la constante rotacion del personal
vinculado con las dreas de acceso a la informacion publica y proteccion
de los datos personales en los sujetos obligados —en particular, en el
Poder Ejecutivo y en los ayuntamientos— es un gran desafio para el
Infoem; por consiguiente, el establecimiento de acciones de capacitacion
que coadyuven a impulsar el cumplimiento de las responsabilidades
en la materia representa un compromiso ineludible. De esta manera,
a lo largo del periodo que se informa, se realizaron 95 capacitaciones,

en ejercicios individuales o regionales, con la siguiente distribucion:

Tabla 12.2. Numero de capacitaciones por poder publico u érgano
(2014-2015)

Ayuntamientos 41
Poder Ejecutivo 47
Organos auténomos 6

Poder Legislativo
Total 95

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacién Social
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Visualmente, los datos adquieren la siguiente representacion:

Grafica 12.2. Porcentaje de capacitaciones por poder publico u
organo (2014-2015)

6% 1%

N

Ayuntamientos ® Poder Ejecutivo

= Organos autonomos = Poder Legislativo

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social
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12.4. Capacitaciones a servidores publicos

El programa permanente de capacitacion establecido por el Infoem
busca mantener un estrecho contacto con los servidores publicos
adscritos a las areas de acceso a la informacion publica y proteccion
de los datos personales de los sujetos obligados. Por su magnitud, el
mayor numero de servidores publicos capacitados proviene del Poder
Ejecutivo, seguido de los ayuntamientos. No obstante, este drgano
garante ha cuidado que su vinculacion con los demas poderes y
organos publicos le permita acercar la cultura de la transparencia y el
respeto de los derechos fundamentales a su cargo a gran cantidad de
servidores publicos. Por consiguiente, se encargo de la capacitacion de

los siguientes servidores publicos:

Tabla 12.3. Numero de servidores publicos capacitados (2014-2015)

Ayuntamientos 358
Poder Ejecutivo 1971
Organos auténomos 214

Poder Legislativo 45
Total 2588

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social
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Graficamente, estos datos adoptan la siguiente distribucion:

Grafica 12.3. Porcentaje de servidores publicos capacitados (2014-2015)

2%

8% 14%

Ayuntamientos ® Poder Ejecutivo

Organos autonomos = Poder Legislativo

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social
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12.5. Catalogo de temas de las platicas informativas

El programa de platicas informativas instrumentado por el Infoem
persigue un fin esencial: difundir la cultura de la transparencia y la
utilidad practica del acceso a la informacion publica y la proteccion
de los datos personales entre la sociedad; sobre todo, entre los nifios y
jovenes. Por lo tanto, se ha concentrado en las instituciones educativas
de nivel medio superior y superior, tanto publicas como privadas, con

el fin de abordar el siguiente catalogo de temas:

e Beneficios del acceso a la informacion publica: Incluye los
mecanismos para ejercer este derecho, ademas de las ventajas

que éste puede reportar en la vida cotidiana;

e Proteccion de los datos personales: Engloba el marco juridico
que rige esta materia, en alusion a las responsabilidades de los

sujetos obligados derivadas de la legislacion correspondiente,

y

e Proteccion de los datos personales en las redes sociales:
Comprende la importancia de proteger reflexivamente los
datos personales en estos medios, con el fin de prevenir la

usurpacion de identidad y el acoso escolar.
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12.6. Porcentaje de platicas informativas por tema

Durante el periodo que se informa, el Infoem impartié 20 platicas
informativas, a las cuales acudieron tanto estudiantes de nivel
medio superior y superior como integrantes de organizaciones no

gubernamentales de distintas zonas de la entidad, con los siguientes

asistentes:

Tabla 12.4. Numero de platicas informativas por tema (2014-2015)

Beneficios del acceso a la

6 138
informacion publica
Proteccion de los datos personales 3 552
Proteccion de los datos personales
_ 11 432
en las redes sociales
Total 20 1122

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacion Social

Finalmente, el nimero de asistentes cobra la siguiente proporcion

porcentual:
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Grafica 12.4. Porcentaje de platicas informativas por tema (2014-2015)

Beneficios del acceso a la informacion publica
Proteccion de los datos personales

® Proteccion de los datos personales en las redes sociales

Fuente: Direccion de Capacitacion y Comunicacién Social
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Capitulo 13

Difusion institucional

13.1. Publicaciones oficiales

El articulo 60, fraccién XVI, de la LTAIPEMYM otorga un conjunto de
atribuciones a la Direccién de Capacitacion y Comunicacion Social, de
las cuales se desprenden tanto el planteamiento y la ejecucion de un
programa permanente de capacitaciones y platicas informativas como
la formulacion y el desarrollo de un programa editorial destinado a
abonar, de manera sustancial, a las estrategias de difusion de la cultura
de la transparencia, el acceso a la informacion publica y la proteccion
de los datos personales implementadas por el Infoem. De esta manera,
crecen los canales para divulgar, entre los servidores publicos y la

sociedad, la relevancia de estos temas, en el contexto estatal y nacional.

Desde esta Optica, el programa editorial, que retne tanto las
publicaciones oficiales como los materiales publicitarios, persigue
dos objetivos primordiales: fortalecer la identidad del Infoem como
el organo garante del acceso a la informacion publica y la proteccion
de los datos personales en la entidad mexiquense y promover la

participacion de esta institucion en actividades estatales y nacionales.

Como parte de este esfuerzo, del 16 de octubre de 2014 al 15 de octubre
de 2015, el Infoem imprimié una serie de carteles alusivos al acceso

a la informacién publica y a la proteccion de los datos personales,
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especificamente enfatizados hacia diversos sectores de la poblacion
estatal e, incluso, nacional. Con el fin de hacerlos llegar a las distintas
zonas de la entidad, éstos se han distribuido en las capacitaciones y
en las platicas informativas organizadas por el Infoem, ademas de en

instituciones sociales y educativas de diferentes drdenes.

En el rubro de los materiales publicitarios, el Infoem ha continuado
la realizacién de pelotas antiestrés, bolsas ecologicas, boligrafos y
separadores de libros, provistos de la imagen y de diversos mensajes
institucionales. Estos se han repartido entre los asistentes a actividades
de indole nacional, como la Feria Internacional del Libro 2014, llevada
a cabo en Guadalajara. De la misma manera, con el objeto de atender
a la comunidad infantil, este 6rgano garante ha entregado juegos de
loteria y de serpientes y escaleras a ninos y nifias, durante las platicas

informativas organizadas por el Infoem.

En el mismo tenor, es preciso puntualizar la elaboracion de cuadernos,
lapiceras, balones y mascaras de luchador, que se distribuyeron
durante la conmemoracion del Dia del Nifio, denominada “Lucha por
la Transparencia”. En esta actividad, aparejada con la premiacion del
Concurso de Dibujo “Lucha por la Transparencia”, Comisionados del
Infoem, luchadores y deportistas invitaron alos pequenos mexiquenses

a participar en la busqueda de una sociedad mas transparente.

Finalmente, cabe acotar que, el 17 y 18 de septiembre de 2015, el
Estado de México fue sede de la Gira de la Transparencia: Por la
Armonizacion de la Ley General de Transparencia: Alcances y Retos
en el Estado de México, en la cual se repartieron bolsas de yute,
cuadernos y boligrafos entre los Legisladores, Diputados federales y
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estatales, representantes de los tres poderes estatales, funcionarios de
varios sujetos obligados estatales y Comisionados de 6rganos garantes
de la Repuiblica Mexicana que acudieron a esta destacada reunion.

TRANSPA

PROTECC
PARA 10D O

RENCIA Y
ION
S

Material de difusion realizado por el Infoem y distribuido en distintas
actividades municipales, estatales y nacionales
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13.2. Campania de difusion

En el periodo que se reporta, el Infoem plane6 y efectud una estrategia
de difusion en diversos medios impresos y electrénicos, con el
proposito de promover la labor institucional, los beneficios del acceso
a la informacion publica y la importancia de la proteccion de los datos

personales.

Asimismo, con entrevistas para los medios de comunicacion, los
Comisionados del Infoem promovieron diversas actividades relevantes
y mensajes institucionales, asi como las acciones enfocadas a impulsar
el cumplimiento de las responsabilidades de transparencia los sujetos
obligados.

En el mismo sentido, el Infoem ha mantenido una constante presencia
en los medios de comunicacion, a través del envio de comunicados
de prensa que aparecen en los diversos espacios periodisticos de la
entidad. De esta manera, en el periodo que se reporta, se produjeron
y remitieron 68 comunicados de prensa, relacionados con las sesiones
del Pleno; la participacion de sus integrantes en actividades ligadas
con el acceso a la informacion publica y la proteccion de los datos
personales, y los actos de vinculacion entre este 6rgano garante, la
sociedad y el &mbito académico.

Adicionalmente, por cuarto afio consecutivo, el Infoem implemento
una campana publicitaria con 9 anuncios espectaculares localizados
en puntos estratégicos del Valle de Toluca y del Valle de México,
encaminados a la difusion de la actividad conmemorativa “Lucha por
la Transparencia”, el acceso a la informacion publica, el ejercicio de los
derechos ARCO y algunos productos institucionales relevantes, con

imagenes utiles y atractivas para la poblacion.
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Acceder a la informacién publica
J es un derecho de todos

www,
01 800

\ NN
%Gulas disponibles en:
\ T

i\ Matlatzinca
~ Mazahua
S Néhuatl

Anuncio espectacular relativo a las guias institucionales en lenguas
indigenas, como parte de la campaiia de difusion del Infoem

1y g
I
e

Anuncio espectacular sobre las guias institucionales en braille, como
parte de la camparfia de difusion del Infoem
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Capitulo 14

Gestion administrativa

El Infoem, como organo auténomo constitucional de caracter
estatal, se halla dotado de autonomia operativa, presupuestaria y
de decision, para la consecucion de sus fines y objetivos. Puesto que
la autonomia constitucional no implica inicamente la ausencia de
controles burocraticos, sino la existencia de las condiciones 6ptimas
para su ejercicio, centradas en el manejo eficiente y transparente de
los recursos publicos asignados, el presente capitulo muestra las
principales acciones que, en materia de administracion y presupuesto,

se han realizado en esta institucion.

En forma diversa a la temporalidad planteada para el desarrollo de
este documento y exclusivamente en los rubros referentes al ejercicio
presupuestal, se presentan los datos generados del 1 de noviembre
de 2014 al 31 de octubre de 2015, en atencion a los elementos
financieros y contables sefialados en el Manual Unico de Contabilidad
Gubernamental para las Dependencias y Entidades Publicas del
Gobierno y Municipios del Estado de México.
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14.1. Ejercicio presupuestal y administrativo 2014

14.1.1. Presupuesto autorizado

Duranteel ejerciciofiscal 2014, los estados financieros fueron elaborados
en apego a las disposiciones de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, atendiendo a los lineamientos establecidos en el
Manual Unico de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias
y Entidades Publicas del Gobierno y Municipios del Estado de México
y de conformidad con las normas aprobadas por el Consejo Nacional

de Armonizacion Contable.

El 10 de enero de 2014, el Secretario de Finanzas del Gobierno del
Estado de México, mediante el oficio numero 203A-1021/2014,
comunicd la asignacién presupuestaria autorizada para el ejercicio
2014 al Infoem, por la cantidad de $74'520,000.00 (setenta y cuatro
millones quinientos veinte mil pesos 00/100 M.N.), destinada a cubrir

las actividades durante el citado periodo.

Por su parte, el Pleno del Infoem, en el ejercicio de la atribucién legal de
administrar sus recursos materiales y financieros, aprobo, en la sesién
ordinaria del 13 de enero de 2014, mediante el acuerdo INFOEM/
ORD/01/111/2014, el presupuesto de egresos correspondiente, conforme

a la siguiente distribucion:
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Tabla 14.1. Presupuesto autorizado por capitulo de gasto (2014)

1000 Servicios personales 61119,000.00
2000 Materiales y suministros 1’235,000.00
3000 Servicios generales 9'416,000.00
4000 Transferencias, asignaciones,
.1 150,000.00
subsidios y otras ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e
. . 2'600,000.00
intangibles
Total 74’520,000.00

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

14.1.2. Presupuesto ejercido

Al cierre del ejercicio 2014, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Meéxico libero la cantidad de $74'440,000.00 (setenta y cuatro millones

cuatrocientos cuarenta mil pesos 00/100), la cual se destind de la

siguiente manera:
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Tabla 14.2. Presupuesto ejercido (2014)

1000 Servicios
personales

61"119,000.00

69'619,000.00

60'547,105.30

9071,894.70

2000 Materiales y
suministros

1"235,000.00

1"235,000.00

1'210,821.07

24,178.93

3000 Servicios
generales

9'416,000.00

11"656,000.00

11'476,723.96

179,276.04

4000 Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

150,000.00

1,800.00

1,800.00

5000 Bienes muebles,
inmuebles e
intangibles

2600,000.00

37498,200.00

3292,076.06

206,123.94

316

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

Estos datos reflejan que el Infoem ejercid 99.84% del presupuesto

asignadoparaelejercicio 2014, autorizado en el Decreto del Presupuesto

de Egresos respectivo.
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14.2. Ejercicio presupuestal y administrativo 2015

14.2.1. Presupuesto autorizado

El 24 de noviembre de 2014, el Secretario de Finanzas del Gobierno
del Estado de México, mediante el oficio numero 203A-0875/2014,
comunico la asignacién presupuestal autorizada al Infoem, que
ascendio a la cantidad de $86'755,600.00 (ochenta y seis millones
setecientos cincuenta y cinco mil seiscientos pesos 00/100 M.N.),
destinada a cubrir las actividades institucionales en la siguiente

anualidad.

Asimismo, en la sesion ordinaria del 16 de diciembre de 2014, mediante
el acuerdo INFOEM/ORD/46/V1/2014, el Pleno autorizd el presupuesto

de egresos, provisto de la siguiente distribucion:

Tabla 14.3. Presupuesto autorizado por capitulo de gasto (2015)

1000 Servicios personales 70"336,771.00
2000 Materiales y suministros 2'025,000.00
3000 Servicios generales 12'093,829.00
4000 Transferencias, asignaciones, 0
subsidios y otras ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e
. . 27300,000.00
intangibles
Total 86755,600.00

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas
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14.2.2. Presupuesto recaudado

En consonancia conlanormatividad aplicable, la Secretaria de Finanzas
del Estado de México liberd, al 30 de octubre de 2015, la cantidad de
$74'845,969.07 (setenta y cuatro millones ochocientos cuarenta y cinco
mil novecientos sesenta y nueve pesos 07/100 M.N.), programada para

este periodo.

En este renglén, cabe puntualizar que, en virtud de las gestiones
realizadas por los Comisionados, se logré que, por primera vez, se
asignaran recursos extraordinarios para el Programa de Acciones
para el Desarrollo (PAD), por la cantidad total de $10°000,000.00
(diez millones de pesos 00/100 M.N.), la cual se destin¢ a fortalecer la
infraestructura informatica. A la fecha, se ha comprobada 68% de este

recurso ante la Secretaria de Finanzas.

De esta manera, los datos se desglosan a continuacion:

Tabla 14.4. Presupuesto ejercido (2015)

1000 Servicios 70'336,771.00 | 70'336,771.00 | 47'765,696.60
personales
2000 Mét?rlales y 2/025,000.00 | 2’525,000.00 | 2'154,351.97
suministros
3000 Servicios 12,093,829.00 | 16'576,635.00 | 14’540,173.86
generales
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4000 Transferencias,
asignaciones,

g 0 17,194.00 17,194.00
subsidios y otras
ayudas
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 2’300,000.00 | 2’300,000.00 | 2'298,525.14
intangibles

6000 Inversion
publica, inmuebles e | 10°000,000.00 | 10°000,000.00 | 6'593,112.27
intangibles

9000 Inversion
publica, inmuebles e 0 1’545,704.56 1545,704.56
intangibles

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

14.3. Situacion administrativa

14.3.1. Recursos humanos

Al inicio del ejercicio fiscal 2015, este érgano garante contaba con
una plantilla de personal conformada por 71 plazas, distribuidas
en 21 unidades administrativas, con un presupuesto autorizado de
$617119,000.00 (sesenta y un millones ciento diecinueve mil pesos
00/100 M.N.).
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Derivado del nuevo panorama en materia de transparencia, acceso a
la informacién publica y proteccion de los datos personales que vive
el Estado mexicano, y en razon de la designacion sustantiva que la
CPELSM y la LPDPEM imponen al Infoem, éste se vio constrefiido
a modificar su estructura organizacional. Asi, el Pleno, mediante el
acuerdo INFOEM/ORD/46/V11/2014, emitido en la 462 sesion ordinaria,
fechada el 16 de diciembre de 2014, aprobé undnimemente la nueva
estructura, con 107 plazas; la cancelacion de tres subdirecciones y la

creacion de las unidades administrativas senaladas a continuacion:

e Direccion de Proteccion de Datos Personales:
o Departamento de Investigacion y Verificacion, y

o Departamento de Proteccion de Datos Personales.

Con idéntica finalidad, se crearon departamentos nuevos en las
siguientes unidades administrativas:

e Direccion de Administracion y Finanzas:
o Departamento de Contabilidad y Presupuesto, y

o Departamento de la Unidad de Informacion, Planeacion,

Programacion y Evaluacion.
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e Direccion de Informatica:
o Departamento de Sistemas, y

o Departamento de Multimedia.

e Direccion Juridica y de Verificacion:
o Departamento de Contencioso;
o Departamento de Apoyo Legal, y

o Departamento de Verificacion.

e Secretaria Técnica del Pleno:

o Departamento de Archivo.

En este contexto, cabe resaltar que, en virtud de la reestructuracion
organizacional, este 0rgano garante aprobd, por primera vez desde
su creacion, mediante el acuerdo INFOEM/ORD/46/VIll/2014,
determinado el 16 de diciembre de 2014, el catdlogo de puestos y el
tabulador de salarios para el ejercicio 2015.
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14.3.2. Adquisiciones y servicios

En apego a las disposiciones de la Ley de Contratacion Publica del
Estado de México y Municipios, el Comité de Adquisiciones y Servicios
sesiono, durante el ejercicio 2014, en 41 ocasiones, para efectuar los

siguientes procedimientos:

Tabla 14.5. Procedimientos celebrados por el Comité de
Adquisiciones y Servicios (2014)

Licitacion publica 1
Invitacion restringida 12
Adjudicacion directa 8

Fuente: Direccién de Administraciéon y Finanzas

De esta forma, se cumpli6 100% con el Programa Anual de

Adquisiciones y Servicios establecido para dicho periodo.

En un sentido semejante, es importante resaltar que, entre enero y
octubre de 2015, el Comité de Adquisiciones de Bienes y Servicios

sesionden150casiones, parallevaracabolossiguientes procedimientos:
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Tabla 14.6. Procedimientos celebrados por el Comité de
Adquisiciones y Servicios (2015)

Licitacion publica 5
Invitacion restringida 10
Adjudicacion directa 5

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas

Lo anterior asciende a un importe total de $12'648,030.09 (doce
millones seiscientos cuarenta y ocho mil treinta pesos 09/100 M.N.).
Entre los referidos procedimientos, destacan los siguientes:

Adecuacion de las oficinas de la sede alterna del Infoem;

Adquisicion de un conmutador con tecnologia IP/SIP;

Contratacion del servicio para acceso a internet;

Servicio de configuracidn y puesta en punto del sistema del

centro de datos, y

Equipamiento del centro de datos.
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Debido al crecimiento de este érgano garante, surgio la necesidad de
contar con un espacio que permitiera el debido desarrollo y atencién
de las obligaciones conferidas por la ley, con la finalidad de asegurar
las funciones de promocion y difusion de los derechos fundamentales

de acceso ala informacion publica y proteccion de los datos personales.

En esta virtud, el Pleno del Infoem determino la creacion de una sede
alterna, con el propdsito de satisfacer las necesidades actuales de este
organo garante, en favor de sus objetivos primordiales. Por ende, se
contratd un espacio adecuado, el cual ahora cuenta con una sala de
capacitacion propia, tres salas de audiencias, un auditorio de sesiones,
estacionamiento de setenta cajones y un comedor, para, asi, optimizar

el tiempo y la economia de los servidores publicos.

14.3.3. Control patrimonial

Durante el periodo reportado, el Infoem realizé adquisiciones que
incrementaron su patrimonio, en cumplimiento de los objetivos
encomendados. Asi, al 30 de octubre de 2015, el patrimonio
institucional ascendi6 a un importe de $34’076,613.06 (treinta y cuatro
millones setenta y seis mil seiscientos trece pesos 06/100 M.N.), que
se vio incrementado en 109.66%, en comparacion con el patrimonio al

cierre del ejercicio fiscal 2014.

Al respecto, es preciso senalar que, en el mismo periodo, se realizo
la enajenacion de cuatro vehiculos cuyo mantenimiento, dadas sus
condiciones fisicas y mecdnicas, ya resultaba incosteable para el
Infoem. De esta manera, al proceder a su enajenacion, se obtuvo un
monto de $234,500.00 (doscientos treinta y cuatro mil quinientos pesos
00/100 M.N.)
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14.4. Programa Anual de Trabajo 2015

El Programa Anual de Trabajo 2015 constituye un instrumento de
gestion a corto plazo, destinado al efectivo y eficaz desarrollo de las
atribuciones legales conferidas por la LTAIPEMYM, la LPDPEM vy el

Reglamento Interior del Infoem.

En su estructura, se aprecian un conjunto de actividades organizadas
en funcion del calendario de labores aprobado por el Pleno, todas ellas
necesarias y relevantes para lograr los fines y objetivos institucionales,
vinculados con la garantia de los derechos de acceso a la informacion

publica y proteccion de los datos personales.

En esta tesitura, las actividades establecidas guardan una estrecha
relacién con el Programa Externo de Consolidacion de la Gestion
Publica Eficiente y Eficaz y con el Proyecto de Vinculacion Ciudadana

con la Administracion Pablica del Gobierno del Estado de México.
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Logros, retos y perspectivas

Frente al nuevo panorama en materia de transparencia, combate a
la corrupcidn, rendiciéon de cuentas, acceso a la informacion publica
y proteccion de los datos personales que vive el Estado mexicano,
el Infoem, comprometido con su noble labor ante la poblacion
mexiquense, delimita maultiples metas y compromisos para la

consecucion de sus fines.

En este contexto, destaca el reto que enfrenta la entidad respecto de la
armonizacion de la legislacion local con la recién publicada LGTAIP;
por ello, uno de los mayores logros de esta anualidad radica en la
firma de un convenio de colaboracién con la Conago,’ que busca
la promocion del didlogo y la construccion de puentes, de cara a la

homogeneizacion de las leyes locales de la materia.

En esa virtud, es importante puntualizar que la Conago, dada su
propia y especial naturaleza, constituye una herramienta fundamental
para el desarrollo del reto de la armonizacion legislativa, pues, a través
del intercambio de ideas entre los titulares de los poderes ejecutivos
estatales, en relacién con los organismos garantes, puede compartirse

una vision homogénea, mediante el trabajo coordinado entre éstos.

9 El Gobernador del Estado de México, Eruviel Avila Villegas, en su calidad de
presidente de la Conago, encabezé la firma del citado convenio, el 6 de noviembre de
2015.
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En esa directriz, persiste el reto de esta autoridad para enfatizar
la importancia de la armonizaciéon legislativa, no sdlo en la
homogeneizaciéon de las disposiciones minimas contenidas en la
legislacion general, sino en la inclusion de criterios y preceptos que
resulten progresivos y de impacto real en el fortalecimiento de las

respectivas competencias.

Ahora bien, como se apunto6 previamente, parte de la nueva era que
vive el pais en el &mbito de las competencias de este érgano garante
alude que el Sistema Nacional de Transparencia se integra por el
conjunto organico y articulado de sus miembros, procedimientos,
instrumentos y politicas, con el objeto de fortalecer la rendicion de
cuentas del Estado mexicano. Asi, dicho cuerpo colegiado tiene el
fin de coordinar y evaluar las acciones relativas a la politica publica
transversal de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de los datos personales, asi como establecer e implementar

los criterios, lineamientos y demas normatividad aplicable.

En ese orden de ideas, el Sistema Nacional de Transparencia'® se
conforma a partir de la coordinacion entre las instancias que, en
razon de sus ambitos de competencia, contribuyen a la vigencia de la
transparencia a nivel nacional, en los tres drdenes de gobierno, a través
de la generacion, gestion y procesamiento de informacion de calidad,
como un medio para facilitar el conocimiento y la evaluacion de la
gestion publica; la promocion del derecho de acceso a la informacion
publica; la difusion de la cultura de la transparencia, y la fiscalizacion

y rendicion de cuentas efectivas.

10 El Infoem celebra el nombramiento de la Comisionada Presidenta Josefina Roman
Vergara como Coordinadora de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas,
en el marco del Sistema Nacional de Transparencia.
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Desde esta perspectiva, este 6rgano garante enfrenta el gran reto de
hacer de nuestra entidad federativa un referente nacional, en relacién
con el acceso a la informacion publica y la rendicion de cuentas, como
pilares fundamentales de los esquemas de gobernanza actual. De este
modo, entre otros objetivos, resulta preciso coordinar y evaluar las
acciones relativas a la politica publica transversal de transparencia,

acceso a la informacion publica y proteccion de los datos personales.

Igualmente, sobresale la obligacion de instrumentar mecanismos
para la promocion del derecho de acceso a la informacion publica y la
difusion de la cultura de la transparencia, sumada al emprendimiento
de acciones que permitan, a los sujetos obligados, generar informacion
de calidad, como un medio para facilitar el conocimiento y la
evaluacion de su gestion, y emplear herramientas que deriven en una

fiscalizacion mas efectiva.

Por otra parte, el Sistema Nacional Anticorrupcion es la instancia
de coordinacion entre las autoridades de los 6rdenes de gobierno
competentesenlaprevencion, detecciony sancion deresponsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion, y en la fiscalizacion y control

de los recursos publicos.

En atencion a ello, resulta fundamental la participacién conjunta
y coordinada entre el Sistema Nacional de Transparencia y el
Sistema Nacional Anticorrupcion, lo que también constituye un
reto importantisimo para el Estado de México, con miras a la
implementaciéon de un Sistema de Sistemas. Es decir, una vez
establecidos los sistemas estatales de transparencia, se contribuird a la

generacion de informacion de calidad, su gestion y su procesamiento.
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En otro orden de ideas, no debe perderse de vista que, en materia de
proteccion de los datos personales y en aras de atender a las reformas
constitucionales recientes, el Infoem requiere un reforzamiento
interno que le permita disponer de los recursos materiales, financieros
y humanos necesarios para proteger los derechos que le han sido
encomendados.

Asimismo, esta autoridad se encuentra constrefiida a promover
la creacion de la legislacion general en esa materia, a efecto de
salvaguardar el derecho fundamental del cual es garante. En este
sentido, resulta imperativa la inclusiéon de nuevas tecnologias que
permitan el ejercicio eficiente y eficaz de la proteccion de los datos
personales.

En esta tesitura, resulta esencial recordar que tal derecho protege los
aspectos mas sensibles de las personas, por lo que encuentra vertientes
muy amplias, derivadas del continuo desarrollo de las tecnologias de
la informacion que, constantemente, exponen e intercambian datos

personales de cualquier indole.

Por tal razon, uno de los compromisos centrales de este érgano
garante reside en la difusion de la proteccion de los datos personales,
encaminada a crear una cultura en la materia desde edades tempranas.
Por lo tanto, existe el proyecto de introduccion de temas ligados con
ésta para alumnos de educacion basica y media superior y para los
tuturos docentes, con el fin de que, a la par, compartan la importancia
de este derecho fundamental.

Sin embargo, la proteccion de los datos personales requiere esfuerzos
concretos para optimizar sus alcances entre toda la poblacidn, sin lo

cual no serd posible darle una vigencia plena, lo que obliga al Infoem,
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a través de planeacion y prospectiva, a elegir estrategias y alternativas
que, afo con ano, coadyuven con la construccion de la cultura de

proteccion de los datos personales.

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas a este drgano
garante, es preciso impulsar las verificaciones a los sujetos obligados
y trabajar, paralelamente, en el apoyo técnico para el adecuado disefio
de los sistemas de datos personales, a efecto de constatar el nivel
de cumplimiento en materia de proteccion de los datos personales.
También es vital establecer y evaluar las medidas de seguridad, con un
enfoque prioritario en la prevencion y, en caso necesario, implementar
nuevas herramientas que garanticen la proteccion de los datos

personales de todos los mexiquenses.

Finalmente, como integrante del Sistema Estatal para la Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, éste
organo garante dedica un constante esfuerzo al cumplimiento de sus
fines, referentes a transversalizar la perspectiva de géneroy transformar
los esquemas en que opera la administracion publica, para generar

mecanismos para lograr la igualdad entre mujeres y hombres.

331






Informe
de Actividades 2014 - 2015

Indice de abreviaciones recurrentes

CPELSM
CPEUM
CRTSEM
DAIP
Derechos
ARCO
IFAI

INAI
Infoem
IPO

Ipomex
LGTAIP

Lineamientos
IPO

LPDPEM
LTAIPEMYM

RR
Saimex
SAR

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Comité de Registro de Testigos Sociales del Estado de México
Derecho de acceso a la informacién publica

Derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de
los datos personales

Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios

Informacion publica de oficio

Sistema de Informacién Publica de Oficio Mexiquense

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica

Lineamientos por los que se establecen las normas que
habran de observar los sujetos obligados en la identificacién,
publicacién y actualizacién de la informaciéon publica de
oficio determinada por el capitulo I del titulo tercero de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios

Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios

Recurso de revisién

Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense

Solicitud de ampliacion de registro del CRTSEM

333



@ Infoem

SIP  Solicitud de informacion publica
SRTS  Solicitud de registro de testigo social
UAEM  Universidad Auténoma del Estado de México

334






x

o0
|1nfaem

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios



